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SO‘ZBOSHI

Jahonda bo‘lajak pedagoglarda moslashuvchan (Soft) va max-
sus (Hard) ko‘nikmalarni rivojlantirishning gumanitar texnologiyala-
rini ishlab chiqgish, tolerantlikka asoslangan ta’lim muhitini yaratish-
ning pedagogik mexanizmlarini takomillashtirishga alohida e’tibor
garatilmoqda. Shu bilan birga tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirish asosida bo‘lajak pedagoglarning shaxsiy va kasbiy ijtimoiy-
lashuvini ta’minlash modellari va metodikasini takomillashtirishga
ustuvor ahamiyat garatilmoqgda. Aynigsa, ko‘pmadaniyatli va ragamli
ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyala-
rini rivojlantirishning kommunikativ, kognitiv, faoliyatli va aksiologik
komponentlarini oliy pedagogik ta’lim mazmuniga vertikal va gori-
zontal yo‘nalishlar bo‘yicha integratsiyalash, bo‘lajak o‘gituvchilarda
pedagogik tolerantlikni takomillashtirishning metodik tizimini ishlab
chigish muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Dunyoda ragamli va multimadaniy muhitda bo‘lajak pedagoglar-
da tolerantlikni rivojlantirishning tashkiliy-metodik tizimini takomil-
lashtirish, kasbiy-pedagogik muhitda tolerantlik sifatlarini tashxis
etish, permanent stajirovka vositasida bo‘lajak o‘gituvchilarda tole-
rantlik kompetensiyalarini shakllantirishga doir gator ilmiy izlanishlar
olib borilmoqgda. Shuningdek, ekzistensial, devirsifikatsion, kognitiv,
bixiveorizm, dialogik, fasilitativ, ijtimoiy-madaniy yondashuvlar asosi-
da hamda jamiyatga va ijtimoiy sohani o‘rganishga intilish jarayonida
bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish-
ning o‘ziga xosliklarini aniglashtirish, samarali birgalikdagi faoliyatni
tashkil etish orgali pedagogik tolerantlikni rivojlantirishning inter-
faol texnologiyalarini ishlab chigish kabi masalalar, aynigsa, muhim
ahamiyat kasb etmoqda.
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Respublikamizda ta’limni modernizatsiyalash jarayonida oliy
ta’lim tashkilotining asosiy vazifasi malakali, ragobatbardosh, barka-
mol, mas’uliyatli, o‘z kasbini mukammal biladigan, tegishli faoliyat
sohalariga yo‘naltirilgan, samarali faoliyat yurita oladigan, jahon stan-
dartlari darajasida doimiy professional o‘sishga tayyor, ijtimoiy va
professional mobillikni namoyon etgan mutaxassislarni tayyorlashda
namoyon bo‘ladi. “Yoshlarning gonun hujjatlari mazmun-mohiyati-
dan xabardorligi, huqugiy ongi va madaniyatini rivojlantirish, ularda
sog‘lom turmush tarziga rioya etish, inson huquglari, gender tengli-
gi, tinchlikparvarlik va millatlararo totuvlik, vijdon erkinligi, barcha
millat va elatlarning tillari, urf-odatlari va an’analarini hurmat qilish
kabi umuminsoniy gadriyatlar bilan birga milliy-axloqiy gadriyatlar-
ni kamol toptirish, ijtimoiy-siyosiy va igtisodiy faollik, mustahkam
fuqarolik pozitsiyasini shakllantirish”” ma’naviy-ma’rifiy va tarbiyaviy
ishlar ta’sirchanligini oshirishning ustuvor yo‘nalishlaridan biridir. Bu
esa, bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirishning konseptual asoslarini yoritib berish, ragamli ta’lim muhi-
tida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirishning pedagogik modeli va metodik shart-sharoitlarini takomil-
lashtirishni tagozo etadi.

Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish bilan bog‘liq ilmiy izlanishlar? jahon
miqgyosidagi yirik ilmiy markazlar va oliy ta’lim muassasalarida, jum-

1¥36ekuncTon Pecnybnnkacy MpesuaeHTuhuHr 2019 inn 8 oktsbppar Md-5847-coH “Y36eKMcToH
Pecny6nukacu onuin Tabnum TmammMmHm 2030 runrada prBoxknaHTupmi KoHLenumacnHmM Tacomknay
TyFpucnpa’mm ®apmonn // KoHyH Xxyxoxkatnapu MabraymoTnapu munnuii 6asacu, 09.10.2019 i,
06/19/5847/3887-coH; 30.04.2020 i1., 06/20/5987/0521-coH.

2 Mazkur bandni yozishda quyidagi manbalardan foydalanildi: Awang, M. M., Kutty, F. M., and
Ahmad, A. R. Perceived Social Support and Wellbeing: First-year Student Experience in University //
International Education Studies. — 2014, vol 7, pp. 261-270.; Aguado-Odina, T., Mata-benito, P., and
Gil-Jaurena, I. (2017) Mobilizing intercultural education for equity and social justice. Time to react
against the intolerable: A proposal from Spain. Intercultural Education. Vol 28, page 408- 423.; Kim,
J., and So, K. (2018). Understanding the “Other”: Rethinking Multiculturalism in South Korea through
Gadamer’s Philosophical Hermeneutics. International Journal of Multicultural Education. Vol 20, issue
1, page 102-117.; Lawyer, G. (2018). The Dangers of Separating Social Justice from Multicultural Educa-
tion: Applications in Higher Education. International Journal of Multicultural Education. Vol 20, issue 1,
page 86-101.
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ladan: Tennesi universiteti, Stenford universiteti, Chikago universi-
teti; Amerika sotsiologik assotsiatsiyasi (AQSH); Malaya universiteti
(Malayziya); Milliy masofaviy ta’lim universiteti (Ispaniya); Kembrij
universiteti (Buyuk Britaniya); Chungnam milliy universiteti (Janubiy
Koreya); Moskva davlat universiteti (Rossiya), O‘zbekiston milliy pe-
dagogika universitetida (O‘zbekiston) olib borilmoqgda.

Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish bo‘yicha jahonda qator ilmiy-tad-
qigot ishlari olib borilib, quyidagi ilmiy natijalar olingan: oliy ta’limda
bo‘lajak o‘gituvchilarda multimadaniy kompetensiyalarning shakl-
langanligini baholash va oflchash uchun yangi metodologiyalar
ishlab chigilgan (Tennisi universiteti); bo‘lajak o‘gituvchilarda tole-
rantlik kompetensiyalarning rivojlanganligini tashxis etishga doir
maxsus anketalar va baholash vositalari ishlab chigilgan (Stenford
universiteti); permanent stajirovkalarni tashkil etish orqali bo‘lajak
pedagoglarda tolerant pozitsiyani rivojlantirishning didaktik tizimi
takomillashtirilgan (Chicago universiteti); interfaol o‘gitish meto-
dologiyalari va muammoli yondashuvlar orqgali talabalarda inklyu-
ziv-tolerantlik ko‘nikmalarini rivojlantirish modellari ishlab chiqgilgan
(Amerika sotsiologik assotsiatsiyasi); onlayn ta’lim platformalari va
ragamli vositalardan foydalanish orqgali tolerantlik kompetensiyala-
rini rivojlantirish mexanizmlari takomillashtirilgan (Malaya universi-
teti); ko‘p madaniyatli muhitda talabalarda pedagogik tolerantlikni
rivojlantirishning tashkiliy-pedagogik jihatlari aniglashtirilgan (Milliy
masofaviy ta’lim universiteti); global ta’lim bilan bog’liglikda tala-
balarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish arxitektonikasi
ishlab chigilgan (Kembrij universiteti); ta’lim sotsiologiyasiga ustu-
vorlik berish orgali talabalarning tolerantlik tafakkutirini rivojlanti-
rishning psixologik determinantlari aniglashtirilgan (Chungnam
Milliy Universitet)i; bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik sohasiga doir
tadqgiqotlar o‘tkazishga magsadli tayyorlash, ta’lim va amaliyot birli-
gi asosida pedagogik tolerantlikni rivojlantirishga garatilgan platfor-
ma yaratilgan (Moskva davlat universiteti); bo‘lajak pedagoglarning
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tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning loyihaviy ta’limga
asoslangan va event texnologiyalari tizimi ishlab chigilgan (O‘zbe-
kiston milliy pedagogika universiteti).

Jahonda ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tole-
rantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga doir gator ilmiy-tadqgiqot
ishlari olib borilmoqda: aralash ta’lim sharoitida bo‘lajak o‘gituvchi-
larda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish jarayonini peda-
gogik loyihalash konstruktini takomillashtirish; muammoga asoslan-
gan va loyihaviy ta’lim vositasida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish mexanizmini takomillashtirish; kolla-
borativ ta’lim vositasida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlantirishning edukologik tizimini takomillashtirish;
tolerantlikka asoslangan ta’lim muhitida ragamli texnologiyalaridan
foydalanishning metodik imkoniyatlarini kengaytirish.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Shavkat Mirziyoyevning
“Buyuk kelajagimizni mard va oliyjanob xalgimiz bilan birga qura-
miz”, “Milliy taraqqiyot yo‘limizni gat’iyat bilan davom ettirib yan-
gi bosgichga ko‘taramiz™, O‘zbekiston Respublikasining Birinchi
Prezidenti Islom Karimovning “Tarixiy xotirasiz kelajak yo‘q”, “Yuksak
ma’naviyat - yengilmas kuch™ kabi asarlari tadgiqot uchun meto-
dologik asos bo‘lib xizmat qildi.

Tolerant shaxsni tarbiyalash masalasiga gadimgi davrlardanoq
alohida e’tibor qgaratib kelingan. Erkinlik, inson shaxsiga hurmat,
uning individualligi kabi gadriyatlar tizimi bilan bog‘liglikda maz-
kur fazilat noyob hodisa sifatida eng gqadimgi davrlardayoq yuzaga
kelgan. Jumladan, “Avesto”dagi axlogiy tarbiyaning asosini terisi-
ning rangi, tili va yashash manzilidan qgat’i nazar poktiynat, ha-
lol, galban sof insonlarni tarbiyalash masalasi tashkil etadi. “Pok va
beayb tug‘ilmoq, yozigsiz dunyoga gadam qo‘ymoqg odamlar taqdiri

3 Mupsuées LLL.M. Bytok KenaxaruMmsHmn Mapg, Ba ONnimkaHob xankmumMus 6unaH upra Kypamms. —
T.: Ya6ekucTon, 2017. - 488 6.; Mupsunées LLL.M. Munnuit TapakKmMET MyNMMU3HM KAaTbUAT BUnaH 4aBoM
STTUPMG sIHIM BOcKMUra KyTapamus. | xung. - T.: Ya6ekuctoH, 2019. - 592 6.

“ Kapumos MN.A. Tapuxuit xoTMpacmus Kenaxak myk. — T.: Y36eKkncToH, 1998. - 36 6.; Kapumos V.A.
FOKcak MabHaBUAT — eHrunMac Kyd. — T.: MabHasuaT, 2008. - 176 6.



va tirikligida nechog’li ulug® toledir. Odamning odobililigi, jahonning
osoyishtaligi uchun jiddu jahd gilmoq, uni asramoq va yorug‘likka
tomon eltmoq kerak”®, degan fikrning o‘zidayoq, shaxsiy tolerantlik
yorqin ifoda etilgan.

Shuningdek, “Qur’oni karim” va “Hadisi sharif’da ham insonning
bag‘rikengligi, mehr-muravvat ko‘rsata olishi kabi sifatlar ulug‘lana-
di. Masalan, hadislarda boshga dinlarga mansub bo‘lgan kishilarga
tazyiq o‘tkazish, qoralash katta gunoh ekani aytilib, odamlarni bun-
day illatlardan yiroq yurishga da’vat etiladi: “Kimki musulmon mam-
lakatida yashovchi boshga dinga mansub kishini hagorat qgilsa, giyo-
mat kuni o‘tdan yasalgan gamchi bilan savalanadi”, “Kimki sulh bitimi
bilan yashayotgan g‘ayridinni o‘ldirsa, u jannatning bo‘yini ham hid-
lamaydi”, “Qora tanli xalglarni ham do‘st tutaveringlar, zero, ulardan
uchtasi jannat ahlining ulug‘laridan bo‘lurlar: Lugmoni Hakim, Na-
joshiy, Muazzin Bilol Habashiy”®.

Sharqg mutafakkirlari Abu Nasr Forobiy, Abu Ali lbn Sino, Abu Ray-
hon Beruniy kabilarning asarlarida ham tolerantlik fazilatining muhim
jihatlari yoritib berilgan. Masalan, Ibn Sino insoniyatning kelib chi-
qishi bir ekanligini ta’kidlab, irgiy motivlarga asoslangan har ganday
zo‘ravonlikni goralaydi. Beruniy o‘zining “Hindiston” asarida xalqglar-
ni do‘st, inoq, ittifoq bo‘lib yashashi, madaniy-ma’rifiy hamkorligi va
hamijihatliligiga xalaqgit beradigan urushlarni afsuslanib tilga oladi. U
xalglar o‘rtasida to‘g‘ri munosabatlarni o‘rnatishda milliy va diniy che-
garalanishni bartaraf gilish lozim, degan g‘oyani ilgari surdi. Tasavvuf
ta’limotining yetuk namoyandalaridan biri Abdulxolig Gfijduvoniy
bag‘rikenglik — xilmaxillik va rang-baranglikni gabul etish, ularga
umumiy go‘zallikning bir jabhasi sifatida garab, e’zozlab, ular bilan
uyg‘un bo‘lib yashashdir, deb hisoblaydi.

Respublikamizda tolerantlik pedagogikasi bo‘yicha R.M.Medetova
(2020, milliy an’analar asosida o‘quvchilarda tolerantlikni shakllanti-

5 Aecto. Tapuxumin-agabuin éaropnuk. / A.Maxkam Tapxxumacu. — T.: LLapk, 2001. - 6.26.
6 An Byxopuit ABy A6aynnox Myxammag M6H Ncmounn. Xaguc: An-xomeb ac-Caxux (Mworaprnu
Tynnam). 4oxungnuk. — T.: KoMycnap 6ol TaxpupusaTu, 1991, 1992, 1994, 1996.
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rish), G.R.Akramova (2007, boshlang‘ich sinf o‘quvchilarida tolerant-
lik tushunchalarini shakllantirishning didaktik asoslari), G.E.Kushako-
va (2020, yoshlarda tolerantlik tafakkurini shakllantirish texnologi-
yasi)’lar maxsus tadgigotlarni amalga oshirishgan. Kompetensiyaviy
yondashuvni amalga oshirishning nazariy asoslarini ishlab chigishda
N.Muslimov, O.Musurmonova, B.Xodjayev, M.Vahobov, M.Mirsoliye-
va® kabi olimlar katta hissa go‘shishgan.

MDH (Mustaqil Davlatlar Hamdo'stligi) mamlakatlari olimlari®dan
V.N.Pavlenko tolerantlikni “boshga odamlarning turmush tarzi, xat-
ti-harakatlari, urf-odatlari, his-tuyg‘ulari, garashlari, g‘oyalari va
e’tigodlariga nisbatan yumshoqlik” deb ta’riflagan. N.A.Medushskiy
va M.A.Gordeyevalarning fikricha, “tolerantlik shaxsning biror shaxs-
ni, bir guruh shaxslarni yoki umuman vaziyatni o‘rtamiyona idrok
etish xususiyati bo‘lib, shaxs uchun ochigchasiga tahdid bo‘lmagan
sharoitda obyektga nisbatan har ganday nafratni ongli ravishda

7 MepeTtoBa P.M. Q®opMupoBaHWE TONEPAHTHOCTU Y LLKOSMIbHUKOB Ha OCHOBE MWCMOJSIb30BaHMSA
HaLMOHaNbHbIX TPAAMLMN: AMCC. ... A-pa nea. Hayk (DSc). - T., 2020. - 265 c.; Akpamosa I'.P. BownaHsuy
CUH YKyBUMMApPUAA TOMEPAHTAMK TYLUYHYANaPUHW  LLUAKNAHTUPULLHUHT  OUMOAKTUK  acocnapu:
ned. daH. HoM. ...ancc. AsToped. — TolikeHT, 2007. - 21 6.; Kywakosa 3. Ewnapaa TonepaHTank
TadbaKKypUHM LLAKANAHTUPULL TexHomorusacu  (onui TabavM Myaccacanapu mMuconupa): dancada
noktopu (PhD) aucc. ... AsToped. - CamapkaHg, 2020. - 50 6.

8 Mycnumo H.A. Kach TabnuMu YKUTYBUUCMHM KAcOUM  LUAKANAHTUPULLHWUHE  Ha3apuii-
MeToamk acocnapw: MNen.daHn.goKT. ... gucc. — TowkeHT: 2007. - 357 6.; MycypmoHoBa O. “Tabnum
MEHEXEPWHUHT Kacbuii KOMMETEHTNNIU Ba KPeaTUBIUIM” MOOYSIUHUHT YKYyB-YCIIyOUl MaxKMyacu. —
T.: BUMM, 2015. - 288 6.; Xopxaes b.X. YMyMTabanm MakTabu yKyBUMnapuaa Tapuxmnii TadakkypHm
MopepHu3aumanalraH AngakTMK TabMUHOT BOCMTacMa puBOXNaHTUpuw: [leparorvka daHnapu
OOKTOPM. ... AncC. — TowkeHT, 2016. - 314 6.; Baxobos M.M. YMyMui1 ypTa TabnM TU3UMUOA YKUTULL
cndatM MOHUTOPWMHIM MOLENUHU TakoMunnawTnpuw: lMNegarornka ¢aHnapu OOKTOPU. ... AMCC.
- TowkeHT, 2016. - 278 6.; Mupconuesa M.T. Onui TabnuMM Myaccacanapu paxbap Ba negaror
KappnapuHUHT KacOuii KOMMETEHTIUAUTUHW PUBOXKIAHTUPULL MEXaHU3MIAPWHU TaKOMUNALLTUPULLE
neparoruvka daHnapu 6yimnya edaH poktopu (DSc). ...amcc. — TowkenT, 2019. - 225 6.

° MasneHko B.H. Pa3BuTue TOMEpPaHTHOCTU: TEOPETUYECKMI M 3MMMPUYECKUA acrnekTbl //
DTHOMCUXOSIOrMHYECKMNE N COLLMOKYSIbTYPHbIE MPOLLECChI B COBPEMEHHOM OBLLLECTBE: MaTePUabl MEXOYH.
Hay4H. koHd. — banawos: «Hukonaes», 2013. - c. 404.; Mepywesckuit H.A., lToppeesa M.A. CoumanbHas
TONEPaHTHOCTb B SKCTPACOLManbHOM KoHTeKcTe // BecTHuk PITY. - N°1. - 2014, - C129-140.; AnpecsH
P.I. Yto Takoe «TonepaHTHOCTb»: yTodHeHue noHatus // URL: http:/ www.memo.ru/about/bull/
b23/24.htm.; CopokuH M. A. Mog dunocodus — nnHterpanusm // Coupmonormyeckme nccrenosaHus.
-1992. - N° 10. - C134-139.; TonepaHTHOCTb 1 cornacue / MNop, peq. B.A.Tuwkosa. - M.1997. - 301 c.;
BanuToBa P.P. TonepaHTHOCTb Kak 3Tudeckas npobnemMa: Aunc. kaHgmnpat dunocodckmx Hayk. - MockBa,
1997. - 159 c.; Bynbdos B.3. BocnuTaHue TONEPAHTHOCTU: CYLLHOCTb U cpeacTBa // BHELIKOAbHUK. —
2002. - N°6. - C. 12-16.; MupumaHosa M. C. TonepaHTHOCTb Kak npobnema socnuTanms // Passutue
nnyHocTh. — 2002, - N°2. - C104-115.



bostirishdan iborat”dir. R.G.Apresyan tolerantlik mazmuni “bardosh
qilish” tushunchasidan ancha kengayib borayotganligini ta’kidlab
o‘tgan. P.A.Sorokinning fikriga ko‘ra, tolerantlik bugungi kunda, bir
tomondan, anglangan, ikkinchi tomondan, faol munosabat sifatida
shakllantirilgan xususiyatga mos keladi. Bu jarayonni “mehrli so‘zga
uchmaslik, qo‘pol so‘zdan ranjimaslik” tarzida anglash to‘g‘riroq
bo‘ladi. Birog V.A.Tishkovning uqtirishicha, agliy salohiyat yoki bilim-
ning o‘zigina tolerantlik mezoni bo‘la olmaydi. R.R.Valitova tolerantlik
tarbiyasi yoshlar ichida uchrab turadigan har ganday agressiv ho-
latlarning oldini olishga qgaratilishi zarur, deb hisoblaydi. B.Z.Vulfov
tolerantlikka o‘rgatuvchi inson, ya’ni bo‘lajak o‘gituvchi ana shun-
day muhim hayotiy gadriyatlarni o‘ziga sindirgan bo‘lishi lozimligi
borasida so‘z yuritadi. M.S.Mirimanova esa, tolerantlikni insoniylikni
ulug‘lash, “o‘zgani o‘zi sifatida anglash” qobiliyati deb e’tirof etadi.
Xorijlik olimlar’®dan yaponiyalik Ayami Nakaya (2018, Overco-
ming Ethnic Conflict through Multicultural Education: The Case of
West Kalimantan), isroillik llana Paul-Benyamin, Roni Riengold (2014,
Multiculturalism in teacher education institutes — The relationship
between formulated official policies and grassroots initiatives),
gruziyalik Peggu Shannon Baker, AQSHIik Chelda Smizlarning ilmiy
izlanishlarida tolerantlik multimadaniyatning tarkibiy gismi sifatida
tavsiflanib, u o‘zgacha madaniyatga ega turli odamlar orgali univer-
sallik kasb etishi asoslab berilgan. Indoneziyalik olimlar Didin Sari-

© Nakaya, A. (2018). Overcoming Ethnic Conflict through Multicultural Education: The Case of
West Kalimantan, Indonesia. International Journal of Multicultural Education. Vol 20, issue 1, page 118-
137.; Paul-Binyamin, I., and Reingold, R. (2014). Multiculturalism in teacher education institutes-The
relationship between formulated official policies and grassroots initiatives. Teaching and Teacher Edu-
cation. Vol 42, page 47-57.; Shannon-Baker, P. A (2018). Multicultural Education Praxis: Integrating Past
and Present, Living Theories, and Practice. International Journal of Multicultural Education. Vol 20,
issue, page 48-66.; Smith, C. (2014). Culturally relevant pedagogy in multicultural teacher education:
A paradoxical objective (Unpublished doctoral dissertation). Minneapolis: University of Minnesota.; Sa-
ripudin, D., and Komalasari, D. (2015). Living values education in school’s habituation program and its
effect on student’s character development. The New Educational Review. Vol.39, issue 1, page 51-62;
Berggren, N., and Nilsson, T. (2016). Tolerance in the United States: Does economic freedom transform
racial, religious, political and sexual attitudes? European Journal of Political Economy. Vol 45, page 53-
70.; Awang, M. M., Kutty, F. M., and Ahmad, A. R. (2014) Perceived social support and wellbeing: First-
year student experience in university. International Education Studies. Vol 7, page 261-270.
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pudin va Kokom Komolasarining (2015, Living values education in
school’s habituation program and its effect on student’s character
development) fikricha, bo‘lajak o‘gituvchilarni o‘quvchilarda hayotiy
gadriyatlarni shakllantirishga tayyorlash kasbiy faoliyatga tayyorgar-
likning muhim ko‘rsatkichi sifatida milliy identiklik masalasiga rat-
sional yondashuvni tagozo etadi. Shuningdek, madaniy va an’anaviy
moslashuv omillarining o‘zi ham tolerant xulg-avtor ko‘rsatkichlari
sifatida muhim ahamiyat kasb etadi. Niklas Berggren va Tereza Nils-
son (2016, Tolerance in the United States: Does economic freedom
transform racial, religious ... attitudes) hamda malayziyalik olim-
lar Mohd Mahzan Avang, Faridah Midin Kutti, Abdul Razag Ahmad
(2014, Perceived Social Support and Well Being: First-Year Student
Experience in University)larning ta’kidlashicha, tolerantlik etnik idek-
tiklik, o‘ziga xoslik hamda madaniyatlararo kompetentlik ijtimoiy in-
tegratsiyasi va hammaslak bo‘lishning zaruriy sharti sifatida muhim
ahamiyat kasb etadi.

Turli soha vakillari tomonidan tolerantlik muammosiga doir ga-
tor ilmiy-tadqigot ishlari amalga oshirilgan bo‘lsa-da, biroq bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning kon-
septual-metodik asoslari maxsus tadqgiq etilmagan. Bu esa, ragamli
ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyala-
rini rivojlantirishning metodik shart-sharoitlarini kompleks tadqiq
etishni tagozo etadi.
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1 BOB. BO‘LAJAK PEDAGOGLARNING
TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI
RIVOJLANTIRISHNING NAZARIY-
METODOLOGIK ASOSLARI

1.1-§. Multimadaniyatli ta’lim muhiti va bo‘lajak
o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirishning o‘zaro alogadorligi

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rish, ularda erkin, faol, mustagqil fikrlay olish, ijtimoiy-igtisodiy jarayon-
larni modellashtira olish, shuningdek, yangi g‘oya va texnologiyalar-
ni mustaqil tahlil gilish hamda ularni tatbiqg eta olish gobiliyatlarini
ro‘yobga chiqgarish orqgali rivojlantirish muammosi bugungi kunda
mavjud bo‘lgan ijtimoiy-siyosiy, igtisodiy va madaniy sharoitlarda,
ayniqgsa, dolzarb hisoblanadi. Shu o‘rinda Prezidentimiz Sh.Mirziyo-
yevning “Yoshlarimizning mustaqil fikrlaydigan, yuksak intellektual
va ma’naviy salohiyatga ega bo‘lib, dunyo miqyosida oz tengdosh-
lariga hech qaysi sohada bo‘sh kelmaydigan insonlar bo‘lib kamol
topishi, baxtli bo‘lishi uchun davlatimiz va jamiyatimizning bor kuch
va imkoniyatlarini safarbar etamiz”", degan fikrlari tadgigotimizning
tub mohiyatini tashkil etadi.

Bo‘lajak pedagoglarning ilmiy, innovatsion salohiyatga ega bo‘li-
shi, shiddat bilan rivojlanayotgan sotsial o‘zgarishlarga, sharoitlarga
nisbatan moslashuvchan va sezgir bo‘lishini zamonning o‘zi talab

" Mupswmées LLL.M. Munami TapakkmMET NyNMMU3HU KaTbUST B1IaH 4aBoM STTUPKG, SHIM BOCKMYra
KyTapamus. - T.: Y36ekucToH, 2017. - 146 6.
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gilmogda. Shuning uchun ham pedagogika oliy ta’lim tashkilot-
larida bo‘lajak o‘gituvchilarning kasbiy-tolerantlik kompetentligini
zamonaviy talablarga mos tarzda rivojlantirish ta’limni tubdan is-
loh qilish hamda mazkur tizimni yangi sifat bosqichiga ko‘tarishning
muhim sharti hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 20-apreldagi
“Oliy ta’lim tizimini yanada rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”-
gi PQ-2909-sonli Qarorida ham oliy ta’lim tizimini modernizatsi-
yalash, kelgusida yanada takomillashtirish va kompleks rivojlantirish
bo‘yicha eng muhim vazifalar gatorida:

“har bir oliy ta’lim muassasasi jahonning yetakchi ilmiy ta’lim
muassasalari bilan yagin hamkorlik alogalarini o‘rnatishi;

- o‘quvjarayoniga xalgaro ta’lim standartlariga asoslangan ilg‘or
pedagogik texnologiyalar, o‘quv dasturlari va o‘quv uslubiy
materiallarini keng joriy qilish;

- o‘guv-pedagogik faoliyatga, master-klasslar o‘tkazishga,
ta’lim jarayoniga xorijiy hamkor ta’lim muassasalaridan yuqori
malakali o‘gituvchilar va olimlarni faol jalb qilish”™ orqali
bo‘lajak pedagoglarning ijtimoiy-kasbiy faoliyatga tayyorlash
tizimini takomillashtirish, mamlakatimizning barcha oliy ta’lim
muassasalari faoliyatida ilg‘or xorijiy tajribalardan keng foy-
dalanishni tagozo giladi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 5-iyundagi PQ-
3775-son “Oliy ta’lim muassasalarida ta’lim sifatini oshirish va ular-
ning mamlakatda amalga oshirilayotgan keng gamrovli islohotlarda
faol ishtirokini ta’minlash bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar
to‘g‘risida”gi Qarorida esa “mamlakatda amalga oshirilayotgan keng
gamrovli islohotlarda oliy ta’lim muassasalarining ishtiroki ham-
da tashabbuskorligini oshirish bo‘yicha tizimli ishlarni tashkil etish;
davlat va jamiyat hayotida yuz berayotgan o‘zgarishlar hamda amal-
ga oshirilayotgan tub islohotlarning mazmuni va mohiyati oliy ta’lim

2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 20-apreldagi PQ-2909-sonli “Oliy ta’lim tizimi-
ni yanada rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Qarori // O‘zbekiston Respublikasi gonun hujjatlari
to‘plami, 2017-y., 18-son, 313-modda, 19-son, 335-modda, 24-son, 490-modda, 37-son, 982-modda.
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muassasalari tomonidan televideniye va boshga ommaviy axborot
vositalari orgali keng aholi e’tiboriga yetkazilishini ta’minlash”® kabi
muhim vazifalar belgilab berilishi bu jarayonda bevosita ishtirok
etadigan bo‘lg‘usi mutaxassislarning ijtimoiy kompetensiyalarini
rivojlantirish masalasini dolzarbligini bildiradi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 8-oktyabrdagi
PF-5847-son “O‘zbekiston Respublikasi oliy ta’lim tizimini 2030-yil-
gacha rivojlantirish konsepsiyasini tasdiglash to‘g‘risida”gi Farmoni
ham O‘zbekiston Respublikasida oliy ta’limni tizimli isloh qilish-
ning ustuvor yo‘nalishlarini belgilash, zamonaviy bilim va yuksak
ma’naviy-axloqiy fazilatlargaega, mustaqil fikrlaydigan yugori malaka-
li kadrlar tayyorlash jarayonini sifat jihatidan yangi bosgichga ko‘ta-
rish, oliy ta’limni modernizatsiya qilish, ilg‘or ta’lim texnologiyalariga
asoslangan holda ijtimoiy soha va igtisodiyot tarmoqlarini rivojlan-
tirishga qaratilgan muhim hujjat hisoblanadi. Farmonda O‘zbekiston
Respublikasi oliy ta’lim tizimini 2030-yilgacha rivojlantirish konsep-
siyasi tasdiglanib, unga ko‘ra, bo‘lajak pedagoglarni ijtimoiy-kasbiy
faoliyatga tayyorlash masalasi bilan bog‘lig gator muhim yo‘nalishlar
belgilab berildi. Jumladan:

e “davlat va jamiyat oldida turgan muhim vazifalarni hal etishda
mas’uliyatni o‘z zimmasiga olishga qodir, yurtparvar, tashab-
buskor, zamonaviy bilim va ko‘nikmalarni o‘zlashtirgan, in-
soniy fazilatlarga ega yoshlarni professional kasb egasi sifatida
tayyorlash, bu borada yangicha yondashuvlarni talab etadigan
ta’lim-tarbiya usullaridan foydalanish;

e yoshlarning gonun hujjatlari mazmun-mohiyatidan xabardorli-
gi, huqugiy ongi va madaniyatini rivojlantirish, ularda sog‘lom
turmush tarziga rioya etish, inson huquglari, gender tengligi,
tinchlikparvarlik va millatlararo totuvlik, vijdon erkinligi, barcha

¥ O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 5-iyundagi PQ-3775-son “Oliy ta’lim
muassasalarida ta’lim sifatini oshirish va ularning mamlakatda amalga oshirilayotgan keng gam-
rovli islohotlarda faol ishtirokini ta’minlash bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi Qarori
// Qonun hujjatlari ma’lumotlari milliy bazasi, 06.06.2018-y., 07/18/3775/1313-son; 26.03.2021-y.,
07/21/5040/0243-son.
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millat va elatlarning tillari, urf-odatlari va an’analarini hurmat
qilish kabi umuminsoniy gadriyatlar bilan birga milliy-axloqiy
gadriyatlarni kamol toptirish, ijtimoiy-siyosiy va iqtisodiy faol-
lik, mustahkam fugarolik pozitsiyasini shakllantirish;

e talaba-yoshlarni turli axborot xurujlari, yot g‘oyalar ta’siriga
tushib golishi, ular tomonidan ijtimoiy xavfli gilmishlar sodir etili-
shi holatlarining oldini olish, Vatanimiz istigboli yo‘lida birlashti-
rish magsadida ta’lim-tarbiyaning ta’sirchan usullari, zamonaviy
axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan keng foydalanish,
ma’naviy-ma’rifiy tadbirlarni tashkil etishda ularning gizigishini
e’tiborga olish va tashabbuslarini gqo‘llab-quvvatlash™ va h.k.lar
belgilab go‘yilgan.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 3-maydagi
“Ma’naviy-ma’rifiy ishlar samaradorligini oshirish bo‘yicha go‘shimcha
chora-tadbirlar to‘g‘risida” PQ-4307-son Qarori® hamda O‘zbekis-
ton Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2019-yil 31-dekabrdagi
1059-son “Uzluksiz ma’naviy tarbiya konsepsiyasini tasdiglash va uni
amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Qarori'®da “Ma’naviy-
ma’rifiy ishlarning ta’sirchanligini oshirish, ma’naviyat sohasidagi ich-
ki va tashqgi tahdid hamda xavf-xatarlarga garshi samarali kurashish,
jamiyatda mafkuraviy immunitetni mustahkamlash, davlat va jamoat
tashkilotlarining bu boradagi faoliyatiga yagindan ko‘maklashish”
muhim vazifa sifatida belgilab berilgan.

Shuni alohida ta’kidlab o‘tish lozimki, O‘zbekiston Respublika-
si Prezidentining 2021-yil 26-martdagi PQ-5040-son “Ma’naviy-

14 Y 36eKMCTOH Pecnybnukacu MNpesnpeHTuHuHr 2019 nn 8 oktabpparv Nd-5847-coH “Y36eKNCTOH
Pecnybnukacu onuit Tabamm TmanmMuHm 2030 Munirada pUBOXKMNAHTUPULL KOHLLEMLMACUHM TacOUKIaLL
TyFprcnpa’tv ®apmMonn  // KoHyH xyxokaTnapu Mabnaymotnapu munnuii 6asacu, 0910.2019 1.,
06/19/5847/3887-coH.

5 Y36ekuctoH Pecnybrvkacu MpesupeHTuHuHr 2019 bivn 3 maligary “MabHaBuit-Mabpuduii
WLWNap caMapagopMrMHK owmpul Byinda KywmMyua Yopa-tapbupnap Tyrpucnaa”’rn MK-4307-coH
Kapopw // KoHyH xyxokaTnapu MabiaymoTnapm munnmii 6asacu, 04.05.2019 i1, 07/19/4307/3079-coH.

6 Y36ekmncTtor Pecnybnvkacy Basupnap Maxkamacurunr 2019 inn 31 gekaBpaaryt “Y3nykcus Mab-
HaBUI TapbMa KOHLEMUMACUHW TaCAMKNALL Ba YHW aMarnra oLumpuLL Yopa-Tagbupnapu TyFpucuaa’rm
1059-con Kapopu T-unosacu. // KoHyH xyxokaTnapu mMabaymoTnapu Munnmi 6asacm, 03.01.2020 i.,
09/20/1059/4265-coH.
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ma’rifiy ishlar tizimini tubdan takomillashtirish chora-tadbirlari
to‘g‘risida”gi Qarorida ma’naviy-ma’rifiy jarayonlarni tashkil etishda
yaxlit tizim mavjud emasligi, xalgimiz, aynigsa, yoshlarni ma’naviy
tahdidlardan himoya qilish borasida yetarli darajada tashkiliy-amaliy
va ilmiy-tadqgiqot ishlari olib borilmayotganligi alohida ta’kidlab o‘ti-
lib, “targ‘ibot-tashvigot va tarbiya yo‘nalishidagi ishlarni ilmiy asosda
tashkil etish, soha bo‘yicha ilmiy va uslubiy tadqgigotlar samaradorli-
gini oshirish”” muhim yo‘nalish sifatida belgilab berildi. Bu esa, bo‘la-
jak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning
konseptual asoslarini aniglashtirishni tagozo etadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2025-yil 28-apreldagi
“Pedagog kadrlar tayyorlash tizimini yanada takomillashtirish cho-
ra-tadbirlari to‘g‘risida”®gi PF-73-son Farmonida yagona konsep-
tual yondashuv asosida oliy ma’lumotli pedagog kadrlar tayyorlash
siyosatini yuritish; pedagogik ta’lim sohasini rivojlantirishning asosiy
yo‘nalishlarini belgilash; pedagogik ta’limning uzviyligi va uzluksizli-
gini, ta’lim-tarbiya jarayoniga ilg‘or pedagogik va axborot texnologi-
yalari joriy etilishini ta’minlash; pedagogika sohasida ilmiy-tadqigot
va innovatsion faoliyatni rivojlantirish; pedagogika sohasida kadrlar
tayyorlaydigan oliy ta’lim tashkilotlari boshqgaruv tizimini takomil-
lashtirib borish maktabgacha va maktab ta’limi vazirligining pedagog
kadrlar tayyorlash sohasidagi ustuvor vazifalari sifatida belgilab beril-
gan. Mazkur vazifalarni samarali hal etish pedagog kadrlar tayyorlash
jarayonlarida zamonaviy ta’limiy trendlarga ustuvor ahamiyat gara-
tish, ragamli ta’lim muhitiga moslashuvchanlik va maxsus kompeten-
siyalarni rivojlantirishni shart qilib go‘yadi.

Zamonaviy sharoitda Respublikamizda ta’limni isloh qilishdan
ko‘zlangan eng asosiy magsad xalgarolashuv sharoitida bo‘lajak o‘qi-

7 Y36eKncToH Pecnybnvkacu MpesvaeHTUHUHr 2021 inn 26 maptparn MK-5040-coH “MabHa-
BUM-MabpubdUi ULLINap TUSUMUHU TYOAaH TaKOMUINALITMPULL Yopa-Tagbupnapu TyFpucuaa”’rm Kapo-
pu // “Xank cyan” rasetacu, 2021 un 27 mapr, N° 62 (7842).

18 Y36eKkucton Pecrybnmkacu Mpesugerturnar 2025 hun 28 anpengary “Meparor kagpnap Tai-
épnaLu TM3UMUHM SHaAa TaKOMUNALLTMPULL Yopa-Tagbupnapu TyFpucnaa’ v Nd-73-con Gapmonn //
KOHYHYMAMK MabnyMoTnapu Munnuii 6asacu, 29.04.2025 i., 06/25/73/0389-coH.
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tuvchilarda milliy va umummadaniy kompetentlikni rivojlantirish, mul-
timadaniy ta’lim muhiti va tolerantlikni rivojlantirish konvergensiyasi-
ga erishishdan iboratdir. Dunyoda sodir bo‘layotgan begaror vaziyatlar
o'sib kelayotgan avlodni tolerant munosabatlarga tayyorlash, bo‘lajak
o‘gituvchilarda esa tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish zarur-
ligini shart qgilib go‘ymoqda. Bargaror rivojlanish magsadlarini amal-
ga oshirishdan ko‘zlangan magsad ham madaniy turfa xillikka ega
jamiyatning ajralmas sharti sifatida tolerantlik muammosiga alohida
e’tibor qaratishni taqozo etadi. Xalgarolashuy, globallashuv, madani-
yatlararo mulogotning jadal ofsib borishi o‘ziga xos siyosiy, ijtimoiy va
madaniy muammolarni yuzaga keltirib golmasdan, etnosentrik muro-
sasizlikning turli ko‘rinishlarini o‘zida namoyon gilishi mumkin. Bu esa
tolerantlikning rivojlanishiga to‘sqinlik qgilishi tabiiy. Chunki intolerant
shaxslar boshga madaniy gadriyatlarni gabul gila olmaydi, ularga ado-
vat ko‘zi bilan garaydi, turli etnik guruh vakillariga nisbatan salbiy mu-
nosabatda bo‘ladi. Birinchi Renessans davri yorgin namoyandasi Abu
Rayhon Beruniy o‘zining “Hindiston” asarida “Axmoqlik, davosi yo‘q bir
kasallikdir, shundayki, ularning e’tigodicha, — deydi alloma, - dunyoda
o‘z yerlaridan boshqa yer yo‘q, jinslaridan boshqga xalq yo‘q, o‘z bosh-
liglaridan boshga podshohlar yo‘q, ozlaridagidan boshga ilm yo‘q va
dinlaridan boshqga din yo‘qgdir. O‘zlarini yuqori tutib, bema’ni harakat
qiladilar va kibrlanib, bilimsiz goladilar..”", deb ta’kidlab o‘tgan bo‘lsa,
Garvard universitetining Jon Kennedi davlat boshgaruvi maktabida
faoliyat yuritgan olim David Yanagizava Drott (2074, Propaganda and
conflict: Evidence from the Rwandan genocide)?° etnosentrizm moja-
rolarni kuchaytirib, omma ichidagi keskin harakatlar, hatto etnik tajo-
vuzni yuzaga keltirishi mumkinligini ta’kidlab o‘tgan.

Murosasizlikning salbiy ogibatlarining oldini olish uchun bo‘lajak
o‘gituvchilarning o‘quvchilarda zamonaviy ijtimoiy ahamiyatga ega
gadriyatlar tizimi va tolerantlikni shakllantirishga doir kompetensi-

% Xowwumos K., Cado Ouun. Y36ek nepgarorunkacu aHtonorusicu. — T.: O‘gituvchi, 2010. - B135.
20 Yanagizawa-Drott, D. (2014). Propaganda and conflict: Evidence from the Rwandangenocide.
Quarterly Journal of Economics. Vol 129, issue 4, page 1947-1994.



yalarni rivojlantirish zaruriyatini shart qilib qo‘yadi. Bu esa, pedagogik
ta’limning mazmuni va strukturasini tubdan o‘zgartirishni talab gila-
di. Bo‘lajak o‘gituvchilarning shaxsiy va kasbiy ijtimoiylashuvi jarayo-
nida muhim ofrin tutadigan tolerantlik kompetensiyasi kasbiy kom-
petentlikning asosini tashkil etadigan tabiiy ehtiyojga aylanishi lozim.

Ispaniyaning Milliy masofaviy ta’lim universiteti professor-o‘qituv-
chilari Teresa Aguado, Patrisia Mata-Benito, Ines Gil-Jaurena (Mobi-
lizing Intercultural Education for Equity and Social Justice. Time to
React Against the Intolerable: A Proposal from Spain)?, koreyalik
mutaxassislar J.Kim, K.So (Understanding the “Other”: Rethinking
Multiculturalism in South Korea through Gadamer‘s Philosophical
Hermeneutics. International Journal of Multicultural Education)?,
AQSHning Tennesi universiteti professori Gloshanda Loer (The Dan-
gers of Separating Social Justice from Multicultural Education: Ap-
plications in Higher Educatio)?*larning fikricha, dunyo favqulodda bir
vaziyatga duch kelmoqgdaki, mazkur holat insoniyat oldiga adolatli
va inklyuziv jamiyatni barpo etish uchun hissa qo‘shadigan o‘qitish
shakllarini kooperativlik asosida ishlab chigish vazifasini qo‘yadi. Ana
shu asosdan kelib chigib aytish mumkinki, zamonaviy ta’lim o‘quv-
chilarni ko‘p madaniyatli, ko‘p millatli muhitda yashashga tayyorlash,
ularda turli madaniyat va millat vakillari bilan mulogot gilish hamda
hamkorlik gilish ko‘nikmalarini rivojlantirish muammolariga duch kel-
moqda. Global fikrlashning rivojlanishi va jahon hamjamiyatining in-
tegratsiyalashuvi ta’limda ham milliy, ham xorijiy madaniy an’analar-
ni hisobga olishni taqozo etadi. Ana shunda multimadaniyatli ta’lim
muhiti XXI asr chagiriglariga munosib javob bo‘la oladi. Shu bois,
ushbu tadgigotdan magsad multimadaniyatli ta’lim muhiti va bo’la-

2 Aguado-Odina, T., Mata-benito, P., and Gil-Jaurena, I. (2017) Mobilizing intercultural education
for equity and social justice. Time to react against the intolerable: A proposal from Spain. Intercultural
Education. Vol 28, page 408- 423.

2 Kim, J., and So, K. (2018). Understanding the “Other”: Rethinking Multiculturalism in South Ko-
rea through Gadamer’s Philosophical Hermeneutics. International Journal of Multicultural Education.
Vol 20, issue 1, page 102-117.

2 | awyer, G. (2018). The Dangers of Separating Social Justice from Multicultural Education: Applica-
tions in Higher Education. International Journal of Multicultural Education. Vol 20, issue 1, page 86-101.
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jak ogituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish uchun
zarur makon ekanligini ko‘rsatishdir.

“Multimadaniyatli ta’lim muhiti” va “tolerantlik” atamalari tahlil
obyekti sifatida ko‘p tomonlama o‘rganilgan. F.P.Xaritonova (2013,
Polycultural educational space of the region and educational envi-
ronment)? va J.A.Banks (2013, The construction and historical deve-
lopment of multicultural education)?® kabi olimlarning ta’kidlashicha,
multimadaniyatli ta’lim muhiti madaniyatlararo mulogotni faollash-
tirish, turli madaniyat vakillarining magbul hamkorligi hamda bo‘lajak
o‘qituvchilarda milliy va umuminsoniy gadriyatlar tizimini rivojlanti-
rishda katta ahamiyat kasb etadi. S.N.Gorsheninaning fikricha, “mul-
timadaniyatli ta’lim muhiti”?¢ fenomeni madaniy tarkibiy gismlarning
rivojlanishini ta’minlaydigan hamda ularni interiorizatsiya qilish orgali
o‘zgaruvchan ijtimoiy-madaniy muhitda shaxsning o‘z-o‘zini anglashi
va 0‘z-0‘zini namoyon etishiga yordam beradigan ko‘p girrali munosa-
batlarni oz ichiga oluvchi murakkab va yaxlit tizimdir. O.V.Gukalen-
ko?’ning gayd etishicha, multimadaniyatli ta’lim muhiti yosh avlod-
da umuminsoniy va milliy madaniyatning turfa xilligi, ularning o‘zaro
ta’siri hagida obyektiv nugtai nazarni rivojlantirishga yordam beradi-
gan, shuningdek, o‘zga madaniyat vakillariga nisbatan bag‘rikenglik
bilan munosabatda bo'lish qobiliyatini rivojlantiradi. Shu bilan birga,
tadqgigotchi turli mintagalardagi multimadaniyatli ta’lim muhiti o‘zi-
ga xos xususiyatlarga ega bo‘lishi va etnik xilma xillikni aks ettirishi
mumkinligini ta’kidlaydi.

Tolerantlik muammosining o‘rganilishiga e’tibor garatsak, u turli
nuqgtai nazarlar asosida izohlanganiga guvoh bo‘lish mumkin. Aynig-
sa, Markaziy Osiyoda tasavvuf ta’limoti bilan bog‘liglikda mazkur

% XaputoHoBa @. [. lMpoekT copepxaHus npouecca GOPMUPOBAHUS STHOMEOArorM4yecKom
KOMMETEHTHOCTM neparora B NMoMKyIbTypHOM obpasoBaTtesibHoM npocTpaHcTse // BectHuk YTTTY. -
2013. - N° 3. - C.191-201.

% Banks, J. A. (2013) The construction and historical development of multicultural education,
1962-2012. Theory into Practice. Vol 52, page 73-82.

2 TopleHrHa C.H. DTHOKyMbTypHbIE LEHHOCTM Kak OCHOBA CMbICI006pasoBaHus nudHocTu //
l'yMaHUTapHble Hayku 1 obpasosarme. 2013. N° 2 (14). - C13-17.

27 TykaneHko O.B. T[lonukynbTypHoe ob6pasoBaHve U npobunakTnka kKceHodpobum B
obpasosaTtenbHol cpepe: MoHorpadums. - M.: ®IEHY «MUOCB PAO», 2019. - 257 c.



fenomen juda katta ijtimoiy ahamiyat kasb etganligini ko‘rish mum-
kin. Masalan, tasavvuf ta’limotining yetuk namoyandalaridan biri Ab-
dulxolig Gfijduvoniy tolerantlikni xilma xillik va rang-baranglikni gabul
etish, ularga umumiy go‘zallikning bir jabhasi sifatida garab, e’zozlab,
ular bilan uyg‘un bo‘lib yashash, deb hisoblaydi. Abdulxoliq Gijdu-
voniy ta’limotining asl mohiyatini ham diniy tolerantlik tashkil giladi.
Abdulxolig Gijduvoniy asos solgan xojagon tarigati yo‘li ham, uning
“Magsad as-solikin”, “Maslak al-orifin”, “Risolai sohibiya”, “Vasiyatno-
ma” asarlaridagi g‘oyalari ham insoniyatni tolenrantlikka da’vat giladi.
Ishonch bilan aytish mumkinki, Abdulxolig Gfijjduvoniy tolerantlikni
juda keng ma’noda talgin qgilgan va uni umuminsoniy gadriyat sifati-
da e’tirof etgan.

Respublikamizda tolerantlik pedagogikasi bo‘yicha tadqigotlar
olib borgan R.M.Medetova (2020, milliy an’analar asosida o‘quv-
chilarda tolerantlikni shakllantirish)?8, G.R.Akramova (2007, bosh-
lang‘ich sinf o‘quvchilarida tolerantlik tushunchalarini shakllantirish-
ning didaktik asoslari)?’, G.E.Kushakova (2020, yoshlarida tolerantlik
tafakkurini shakllantirish texnologiyasi)*°larning ta’kidlashicha, ta’lim
oluvchilarda tolerantlikni shakllantirishdan maqgsad jamiyat a’zolari
orasida shaxslararo munosabat madaniyatini tarkib toptirish hamda
samarali hamkorlikdagi faoliyatni rivojlantirishdan iboratdir.

MDH (Mustaqil Davlatlar Hamdo*stligi) mamlakatlari olimlaridan
V.N.Pavlenko®' tolerantlikni “boshga odamlarning turmush tarzi,
xatti-harakatlari, urf-odatlari, his-tuyg‘ulari, garashlari, g‘oyalari va
e’tigodlariga nisbatan yumshoqlik” deb ta’'riflagan. N.A.Medushs-

% MepeTtoBa P.M. ®opmMupoBaHMe TONEPAHTHOCTU Y LLKOSbHWKOB Ha OCHOBE WCMONb30BaHMUS
HaLMOHaNbHbIX TPAAMLMIA: AMCC. ... A-pa ned. Hayk (DSc). - T., 2020. - 265 c.

2 Akpamosa [.P. BownaHfMy cuHd YKyBUMNApPUOA TOMNEPAHTAMK  TyLUYHYanapuHM - LLaKs-
NaHTUPULLHUHI OUAAKTUK acocnapw: ned.dax. HoM. ...aucc. ABtoped. — TolukeHT, 2007. - 21 6.

30 Kywakosa I.3. Ewnapaa TonepaHTAMK TabakKypUHM LUAKANaHTUPWLL TexHonornscu  (onui
TabAMM Myaccacanapu muconupa): dancacda gokropwu (PhD) gucc. ... Astoped. - CamapkaHg, 2020.
-506.

3 MasneHko B.H. PaseuTue TONEPaHTHOCTU: TEOPETUYECKMIN WU 3SMMUPUYECKMI acrneKTbl //
STHOMCUXONMOTrMYECKNE N COLMOKYIbTYPHbIE MPOLLECChl B COBPEMEHHOM oOOLLecTBe: MaTepuarnsl
MeXOyH. Hay4H. KoHd. — banawos: «Hukonaes», 2013. - c. 404.
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kiy va M.A.Gordeyeva*?larning fikricha, “tolerantlik shaxsning biror
shaxsni, bir guruh shaxslarni yoki umuman vaziyatni o‘rtamiyona
idrok etish xususiyati bo‘lib, shaxs uchun ochigchasiga tahdid bo‘lma-
gan sharoitda obyektga nisbatan har ganday nafratni ongli ravishda
bostirishdan iborat”dir.

R.G.Apresyan?®? tolerantlik mazmuni “bardosh qgilish” tushunchasi-
dan ancha kengayib borayotganligini ta’kidlab o‘tgan. P.A.Sorokin®*-
ning fikriga ko‘ra, tolerantlik bugungi kunda, bir tomondan, anglangan,
ikkinchi tomondan, faol munosabat sifatida shakllantirilgan xususiyat-
ga mos keladi. Bu jarayonni “mehrli so‘zga uchmaslik, qo‘pol so‘zdan
ranjimaslik” tarzida anglash to‘g‘riroq bo‘ladi. Biroq V.A.Tishkov**ning
uqtirishicha, aqgliy salohiyat yoki bilimning o‘zigina tolerantlik mezoni
bo‘la olmaydi. R.R.Valitova*® tolerantlik tarbiyasi yoshlar ichida uchrab
turadigan har ganday agressiv holatlarning oldini olishga qgaratilishi
zarur, deb hisoblaydi. B.ZVulfov® esa, tolerantlikka o‘rgatuvchi inson,
ya’'ni bo‘lajak o‘gituvchining ana shunday muhim hayotiy gadriyatlar-
ni o‘ziga sindirgan bo‘lishi lozimligi borasida so‘z yuritadi. M.S.Miri-
manova® esa, tolerantlikni insoniylikni ulug‘lash, “o‘zgani ozi sifatida
anglash” qobiliyati deb e’tirof etadi.

Xorijlik olimlardan yaponiyalik Ayami Nakaya (2018, Overcoming
Ethnic Conflict through Multicultural Education: The Case of West
Kalimantan)®?, isroillik llana Paul-Benyamin, Roni Riengold (2014,
Multiculturalism in teacher education institutes — The relationship

32 Mepywesckuin H.A., Toppeesa M.A. CoumanbHasi TONEPAHTHOCTb B 3KCTPACOLMATbHOM
KoHTekcTe // BecTHuk PITY. - N°1. = 2014. - C129-140.

33 AnpecsH P.I. YTo Takoe «TonepaHTHOCTb»: yTouHeHue noHsatus // URL: http:/ www.memo.ru/
about/bull/b23/24.htm.

34 CopokuH M. A. Mos dunocodus — nHterpanmsm // Coumonornyeckme nccnemosaHms. — 1992, -
N° 10. - C134-139.

35 TonepaHTHOCTb 1 cornacme / Mopa pea. B.A.Tuwkosa. - M.;1997. - 301 c.

36 BanuToBa P.P. TonepaHTHOCTb Kak aTu4eckas npobnemMa: guc. KaHanaat GunocodPpckmx Hayk. —
MockBa, 1997. - 159 c.

37 Bynboos B.3. BocnuTaHue TONepaHTHOCTU: CYLLLHOCTb M cpeacTsa // BHelwwkonbHuk. — 2002, -
N°6. - C. 12-16.

38 Mupumarosa M. C. TonepaHTHOCTb Kak npobnemMa socnutanus // Passutue nuuHoctu. — 2002,
- N°2. - C104-115.

3% Nakaya, A. (2018). Overcoming Ethnic Conflict through Multicultural Education: The Case of West
Kalimantan, Indonesia. International Journal of Multicultural Education. Vol 20, issue 1, page 118-137.



between formulated official policies and grassroots initiatives)©,
gruziyalik Peggu Shannon Baker*, AQSHIik Chelda Smiz*’larning il-
miy izlanishlarida tolerantlik multimadaniyatning tarkibiy gismi si-
fatida tavsiflanib, u o‘zgacha madaniyatga ega turli odamlar orqgali
universallik kasb etishi asoslab berilgan.

Tolerantlik bo‘yicha transditsiplinar ilmiy tadgiqotlar XX asrning
90-yillarda amalga oshirila boshlangan. Siyosiy fanlar doktori N.A.
Medushevskiyning “Tolerantlik va huquqgiy madaniyat asoslari” (2014,
Basics of tolerance and legal culture)*®* monografiyasida ta’kidlab
o‘tilganidek, mazkur fenomenni olam manzarasini ifoda etishning
o‘ziga xos shakli sifatida tolerantlikni rivojlantirish bo‘yicha amalga
oshirilgan tadgiqotlar ham to‘lig tasdiglaydi. Olimning fikricha, tole-
rant munosabatni ifoda etadigan gadriyatlar tinchlik-osoyishtalik va
tamaddunlarning saglanib golishining zarur sharti hisoblanadi.

Sankt-Piterburglik psixolog olimlar Pochebut Lyudmila Georgi-
yevna va Beznosov Dmitriy Sergeyevich*4larning ta’kidlashicha, tole-
rantlik “o‘zaro hurmat - bir-birini tushunish - mavjudlikni gabul qilish”
triadasiga asoslanib, madaniy gadriyatlarga muvofiq tarzda o‘z-o‘zini
tiya bilish gobiliyati va bu harakatga nisbatan xohish-istakning mav-
judligi, shuningdek, uyg‘un rivojlanish va fikrlarning xilma xilligiga in-
tilishni o‘zida aks ettiradi.

Tsoraev Zaur Umarovich va Byazrova Djulyetta Baronovna*’larning
fikricha, tolerantlik obyektni sust gabul gilishni anglatmaydi, balki u

“0 Paul-Binyamin, ., and Reingold, R. (2014). Multiculturalism in teacher education institutes-The
relationship between formulated official policies and grassroots initiatives. Teaching and Teacher Edu-
cation. Vol 42, page 47-57.

4 Shannon-Baker, P. A (2018). Multicultural Education Praxis: Integrating Past and Present, Living
Theories, and Practice. International Journal of Multicultural Education. Vol 20, issue, page 48-66.

“2 Smith, C. (2014). Culturally relevant pedagogy in multicultural teacher education: A paradoxical
objective (Unpublished doctoral dissertation). Minneapolis: University of Minnesota.

“3 Mepywesckuit, H. A. OcHOBbI TONlePaHTHOCTM 1 NPaBoBoM KybTypbl / H. A. Mepyliesckuit. — 3-e
n3a. — Mocksa: JIEHAH[, 2018. - 408 c.

“ MouebyT J1.I., BesHocos [.C. ACCEPTUBHOCTb U TONEPAHTHOCTb B MEXKYJIbTYPHOM B3anMOLen-
cteun // CoumanbHas ncmuxonorus u obutectso. — 2017. - T. 8. - N° 3. - C.8 -19.

45 Llopaes 3.Y., basposa x.b. TonepaHTHOCTb Kak cMcTeMOObpasytoLLas LLEHHOCTb BbITUs coBpe-
MEHHOro MOMMKYNLTYPHOro obliecTea // focynapcTBEHHOE M MyHULMMANbHOE yrpasneHue. YyeHble
3anuncku. — 2014, - N° 2. - C176-181.
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tushunarsiz, noaniq, begona bir narsadagi umumiyjihatlarnifaolizlash
va ana shu mavhumlikni tushunish istagidir. Tolerantlik boshgalar-
ning fikri, garashlari yoki e’tiqodlariga g‘ayritabiiy ravishda bo‘ysu-
nish sifatida talgin gilinmasligi kerak, aksincha, bu o‘zga madaniyat,
milliy va diniy e’tiqodga mansub odamlar bilan ijobiy munosabatga
nisbatan faol axlogiy yondashuvdir. Mualliflar asosli ta’kidlab o‘tga-
nidek, zamonaviy multimadaniyatli jamiyatda tolerantlik tizim hosil
qiluvchi hayotiy gadriyat sifatida namoyon bo‘ladi.

Irina Aleksandrovna Chistilinaning “Tolerantlik: konseptuallash-
tirish muammolari”® magolasida ta’kidlanishicha, tolerantlik kom-
munikatsiyaga bog‘lig bo‘lib, u insonlarga nisbatan o‘z noroziligini
vagtincha “unutishi”, to‘g‘rirog‘i, o‘z e’tiborini unga yot bo‘lgan farqli
jihatdan uni tashuvchi shaxsga “garatishi” kerak, shunda u umumiy
xususiyatlarga ega inson shaxsini o‘z tasavvuriga sig‘dira oladi.

Indoneziyalik olimlar Didin Saripudin va Kokom Komolasarining
(2015, Living values education in school’s habituation program and its
effect on student’s character development)* fikricha, bo‘lajak o‘gituv-
chilarni o‘quvchilarda hayotiy gadriyatlarni shakllantirishga tayyorlash
kasbiy faoliyatga tayyorgarlikning muhim ko‘rsatkichi sifatida milliy
identiklik masalasiga ratsional yondashuvni tagozo etadi. Shuningdek,
madaniy va an’anaviy moslashuv omillarining o‘zi ham tolerant xulg-
atvor ko‘rsatkichlari sifatida muhim ahamiyat kasb etadi.

Niklas Berggren va Tereza Nilsson (2016, Tolerance in the United
States: Does economic freedom transform racial, religious ... atti-
tudes?)*® hamda malayziyalik olimlar Mohd Mahzan Avang, Faridah
Midin Kutti, Abdul Razag Ahmad (20174, Perceived Social Support

46 YpctunmHa M.A. TonepaHTHOCTb: NpobneMbl KoHuenTyanunsaumm. // Victopuueckume, dunocod-
CKMe, NONMUTUYECKME U IOPUAMYECKNE HAYKW, KyIbTYPONOrus U UCKYCCTBOBeAEHWe. Bonpock! Teopuun 1
npaxkTukK. — Tambos: MpamoTta, 2013. - N° 3 (29): B 2-x 4. - Y. I. - C. 192-195.

7 Saripudin, D., and Komalasari, D. (2015). Living values education in school’s habituation program
and its effect on student’s character development. The New Educational Review. Vol.39, issue 1, page
51-62.

“8 Berggren, N., and Nilsson, T. (2016). Tolerance in the United States: Does economic freedom
transform racial, religious, political and sexual attitudes? European Journal of Political Economy. Vol
45, page 53-70.
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and Well Being: First-Year Student Experience in University)*lar-
ning ta’kidlashicha, tolerantlik etnik idektiklik, o‘ziga xoslik hamda
madaniyatlararo kompetentlik ijtimoiy integratsiyasi va hammaslak-
likning zaruriy sharti sifatida muhim ahamiyat kasb etadi.

Muhokamalar jarayonidagi umumiy asoslarga tayangan holda
aytish mumkinki, multimadaniyatli ta’lim muhiti quyidagi tamoyillar-
ni o‘zida ifoda etadi:

e magbullik — oz o‘rnini belgilish, ochiq axborot psixologik xavf-
sizligi, o‘z-o0‘zini namoyon qilish ehtiyojni gondirish — shaxsiy
daraja;

e mikroguruh a’zosi sifatida shaxsning rolli-maqgomli, e’tirofli,
hurmatga ega bo‘lish, shaxslararo tolerantlik kabi ehtiyojlarini
gondirish — mikromuhitli daraja;

e jamiyat a’zosi sifatida shaxsning ijtimoiy, hayot faoliyati xavfsizli-
gi, moddiy farovonlik kabi ehtiyojlarini gondirish - makromuhitli
daraja.

Mazkur darajalar tolerantlik muhitini yaratish imkoniyati bilan
bevosita bog‘lig. Ulardan kamida bittasiga amal gilmaslik muro-
sasiz xatti-harakatlarga olib keladi. Hurfikrlilik hukm suradigan
muhitda tolerantlik kompetensiyalariga ega bo‘lajak o‘gituvchi
shaxsini tarkib toptirish masalasi ta’lim tizimi hamda jamiyat ijti-
moiy-madaniy va ma’naviy hayoti birligining dolzarb muammolarini
hal qgilishning in’ikosi sifatida “multimadaniyatli ta’lim muhiti” tu-
shunchasiga muhim ustuvorlik garatishni tagozo etadi.

Yanada anigroq qilib aytganda, multimadaniyatli ta’lim muhiti
milliy va umuminsoniy gadriyatlar interiorizatsiya va eksteriorizat-
siyasini ta’minlaydigan, ayni makon va zamonda yashayotgan in-
sonlarning hayotiy faoliyati hamda maqsadlarini o‘zgartirishga qa-
ratilgan formal va noformal mexanizmlar, shaxs va ta’lim tashkilotlari
o‘rtasida muayyan madaniy-ijtimoiy munosabatlarni o‘rnatish uchun
xizmat giladigan ko‘p millatli makondir.

“ Awang, M. M., Kutty, F. M., and Ahmad, A. R. (2014) Perceived social support and wellbeing: First-
year student experience in university. International Education Studies. Vol 7, page 261-270.
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Tolerantlik kompetensiyalari ikki jihatda namoyon bo‘ladi: botiniy
(tashqi) va zohiriy (ichki).

Tolerantlikning botiniy (tashgi) ko‘rinishi bo‘lajak o‘gituvchilarning
real sharoitda boshgalar bilan o‘zini tagqoslashi natijasi bo‘lib, oz
nuqgtai nazariga egaligi, boshqgalarning ko‘zi bilan narsa-hodisalarni
ko‘ra olishga gobiliyatli ekanligiga ishonishidir.

Tolerantlikning zohiriy (ichki) jihati bo‘lajak o‘gituvchilarning bar-
chadalil va sabab-ogibatlar ma’lum bo‘lmagan sharoitda ham muam-
mo yuzasidan fikr yurita olish va garorlar gabul gila olishga qobiliyatli
ekanligini o‘zida aks ettiradi.

Bundan tashqari, bo‘lajak o‘gituvchilarning shaxsiy va kasbiy ijti-
moiylashuvida tolerantlik kompetensiyalari katta ahamiyatga ega.
Shaxsiy va kasbiy ijtimoiylashuv bilan bog‘liglikda bo‘lajak o‘qgituvchi-
larda tolerantlik kompetensiyalarining namoyon bo‘lishi to‘rt o‘zaro
bir-biri bilan bog‘liq va o‘zaro shartlangan komponentlarni oz ichiga
gamrab oladi:

1. Kommunikativ (mulogotga doir) - mulogotning turli ko‘rinish-

larini egallashning xilma-xil shakl va usullaridan tashkil topadi.

2. Kognitiv (bilishga doir) — atrof-mubhit, vogelik bilan bog‘liglikda

aniq bilimlar doirasini o‘zlashtirish, ijtimoiy tasavvurlar tizimi-
ning shakllanishi.

3. Faoliyatli - bo‘lajak o‘gituvchi shaxsi rivojlanadigan xulg-atvor

harakatlari, modellarining keng va xilma-xil sohasi.

4. Qadriyatli - boflajak o‘gituvchilarda gadriyatga yo‘nalganlik

tizimining namoyon bo‘lishi.

O‘zaro birgalikdagi harakat rivojlanishning universal shakli sifa-
tida o‘zaro harakatlanuvchi obyektlar, hodisalarning yangi holatga
o‘tishini ta’minlaydi. Mazkur fikr “tolerantlik” va “o‘zaro birgalikda-
gi harakat” tushunchalarining alogadorligini aniglab olishni talab
etadi.

O‘zaro birgalikdagi harakatning umumlashgan turlari sifatida qu-
yidagilarni ajratib ko‘rsatish mumkin: dialog; hamkorlik; g‘amxo‘rlik;
tushkunlik; logaydlik; garama-garshilik; konflikt (nizo).
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Tolerantlik dastlabki uch turdagi o‘zaro birgalikdagi harakatni ta-
lab etadi. Dialogik mulogotda individuallik namoyon bo‘ladi, nugtayi
nazarlarda tenglikning bo‘lishi ta’minlanadi. Dialogik o‘zaro harakat-
ning tuzilishida yuqori darajadagi empatiya, sherigini his gila olish,
uni bor holicha gabul qgilish, fikrlashning elastikligi, o‘z-o‘zini magbul
baholay olish ko‘nikmalari bilan tavsiflanuvchi emotsional va kognitiv
tarkibiy gismlar ishtirok etadi.

O‘zaro birgalikdagi harakatning ikkinchi turi — hamkorlik bo‘lib,
butun faoliyat maqgsadini hamkorlikda aniglash, uni birgalikda re-
jalashtirish, har bir ishtirokchining kuch va imkoniyatlaridan kelib
chigib bajariladigan vazifalarni tagsimlashni o‘z ichiga oladi. Tolerant
xulg-atvorning mazkur darajasi quyidagi belgilar bilan tavsiflanadi:
mulogotchanlik; oliyjanoblik; xavotirlanishning mavjud bo‘Imasligi;
harakatlarning safarbarligi; g‘amxo’rlik; sabrlilik; o‘zaro ishonch; ijti-
moiy faollik.

G‘amxo‘rlik ham o‘zaro birgalikdagi harakat turi sifatida o‘zida to-
lerantlik tushunchasi bilan bog‘liglikni aks ettiradi. G‘'amxo‘rlik sub-
yekt va obyektning tabiiy me’yor sifatida muruvvat ko‘rsatishi, qay-
g‘ura olishida namoyon bo‘ladi. Mazkur darajadagi tolerantlikning
tavsifiy belgilari sifatida quyidagilarni keltirib o‘tish mumkin: emot-
sional barqgarorlik; yuqgori darajadagi empatiya; ekstravertlik; ijti-
moiy faollik; yordamga shaylik.

Bo‘lajak ofgituvchilarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirishda ekzistensial, devirsifikatsion, kognitiv, bixiveorizm, dialogik,
fasilitativ, ijtimoiy-madaniy yondashuvlarning mazmuni va imkoni-
yatlarini samarali tatbiq etish lozim.

Ekzistensial yondashuv tolerantlikni avtomatlashgan, stereo-
tip harakat sifatida emas, anglangan, aniq vaziyatda tolerantlik sub-
yektidan mazmunli yo‘nalganlikni topa olish va mas’uliyat hissi bilan
yondashuvni talab etuvchi jarayon sifatida ta’riflaydi. Mazkur holatda
tolerantlik sinkretik tavsifga ega aksiologik modelni o‘zida aks etti-
radi. Ya’ni magsad bilan bog‘liq gadriyatlar unga erishish mazmuni,
vositalari bilan alogador gadriyatlarni aniglab olishni talab etadi.
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Deversifikatsion yondashuv nugtayi nazaridan tolerantlik fagat
bir defenis yoki tavsifgagina ega emas. Tolerantlik — bu murakkab,
ko‘pgina jihatlarga, tarkibiy gismlarga, ko‘plab namoyon bo‘lish va
rivojlanish yo‘nalishlariga ega, insonning individual va ijtimoiy hayo-
tining barcha sohalarini gamrab oluvchi hodisa.

Kognitiv yondashuv nuqtayi nazaridan tolerantlik o‘zida ko‘p-
olchamli, xilma-xil bilim va tafakkur natijalarini aks ettiradi. Olam
manzarasi murakkab ko‘rinishga ega bo'lib, ko‘plab turli-tuman
nuqgtayi nazarlardan yagona haqgigatga kelish oson emas.

Bixevioristik yondashuv tolerantlikni insonning “boshgalar” bi-
lan konstruktiv o‘zaro birgalikdagi harakatiga yo‘nalgan xulg-atvori;
boshga insonlarni ozi bilan teng ko‘rish, shaxs sifatida e’tirof etishini
tavsiflovchi sifatida sharhlaydi.

Dialogli yondashuv tolerantlikning muhim turi — boshga kishilar
bilan o‘zaro munosabat, shaxslararo o‘zaro harakat va muloqotni
yo‘lga gqo‘yishning muhim usuli - shaxslararo tolerantlikni taqozo eta-
di. Aynan tolerantlikning mazkur turida tolerantlik muammosining
barcha (ham uni o‘rganish, ham of‘rgatish va rivojlantirish nugtayi
nazaridan) jihatlari yorgin namoyon bo‘ladi.

Fasilitativ yondashuvda tolerantlikni rivojlantirishning adekvat
psixologik-pedagogik taktikasini izlash, tolerantlikning tabiiy, ref-
leksiv va individual shakllanishi uchun har bir subyektda shaxsiy,
mustaqil va erkin nugtai nazarni ishlab chigish uchun ko‘proq ijobiy
shart-sharoitni yaratishga asosiy e’tibor garatiladi.

ljtimoiy-madaniy yondashuv tolerantlikni hayotiy faoliyat strate-
giyasida namoyon bo‘luvchi shaxs fazilati sifatida ko‘rib chigishni ta-
lab etadi. Aynan mazkur yondashuv shaxsda etnik tolerantlikni shakl-
lantirishda, aynigsa, muhim ahamiyat kasb etadi*°.

Mazkur yondashuvlarga asoslangan holda bugungi kunda bo‘la-
jak ofgituvchilarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga
doir gator modellar ishlab chigilgan. Mazkur modellar orasida inte-

0 Kabbinbekosa 3. K n3yyeHmto COBPEMEHHbIX Medarornyeckmx yCrIoBUmn Ais pasBuTUsS TONEPaHT-
HbIX KQ4ecTB IMYHOCTHM yYaLerocs. // XK. ®ancada Ba xykyk. — T., 2010. - N°1. - C. 107-108.



gratsion, institutsional, modulli va fanlararo modellar, aynigsa, keng
tarqgalgan.

Integratsion model tarafdorlarining fikricha, ta’lim muassasasi-
da o‘qgitiladigan fanlar tolerant ong va xulg-atvorni shakllantirishda
yetarlicha imkoniyatlarga ega. Shuning uchun turli fan(modul)lar
bo‘yicha o‘tiladigan mashg‘ulotlar mazmuniga tolerantlikni singdi-
rish lozim.

Tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning institutsion-
al modeli o‘zida tolerant ong va xulg-atvorni shakllantirishning bir
nechta ssenariylarini gamrab oladi. Mazkur modellar orasidan quyi-
dagilarni alohida ajratib ko‘rsatish mumkin:

- “oliy ta’lim tashkilotining tarbiyaviy tizimi” - tolerantlik tushun-
chasi hamkorlik hamda tizimli, shaxsiy va faoliyatli yondashuvlar-
ni amalga oshirish sharti sifatida yuzaga chigadi. Ta’lim muassa-
sasining maqgsadi sifatida esa, har tomonlama barkamol, yuksak
ma’naviyatli shaxsni shakllantirish belgilab beriladi;

- “ijtimoiy loyihalash” - mazkur holatda tolerantlikka boshqga
kishilar, o‘zi va jamiyat uchun ijtimoiy ahamiyatga ega faoliyat
tajribasi asosi sifatida qaraladi, magsad sifatida esa, faoliyat-
ning ijtimoiy ahamiyatini anglash hamda shaxsiy faollik, kat-
talar va yoshlarning hamkorlikdagi faoliyatini hisobga olish
asosida aniq ijtimoiy muammolarni hal eta olish ko‘nikmasi-
ga ega bo’lish talab etiladi;

- “fuqgarolik forumi” - mazkur yondashuvda tolerantlik befarqlik,
logaydlikni bartaraf etish usuli sifatida namoyon bo‘ladi, mag-
sad esa, jamiyatda sodir bo‘layotgan turli vogea-hodisalarga
kishilarning o‘z munosabatlarini bildira olishlariga erishishdir.

Tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning modulli modeli-
da muammo mustagil masala sifatida ko‘rib chigiladi hamda o‘quv
rejasiga maxsus kurs va fakultativ mashg‘ulotlarni kiritish orgali hal
etiladi.

Tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning fanlararo mod-
eli o‘zida mazmuni va yo‘nalganligidan gat’i nazar mazkur masalaga
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doir pedagogik metod va usullarni birlashtirishni talab etadi. Har bir

ta’lim muassasasi oz imkoniyatlaridan kelib chigib, laboratoriyalar
tashkil etishi va tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish metodi-

kalarini ishlab chigishi yo‘lga qo‘yiladi®'.

Umuman olganda, tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rish murakkab ilmiy-nazariy muammo sifatida ham ayni paytda

ma’naviy gadriyat, etnik-madaniy amaliyot, etnologiya sohasidan

xabardorlik, psixologik-pedagogik g‘oya va mustaqil shaxsiy sifat-
lar yig‘indisi sifatida namoyon bo‘ladigan integrativ va ko‘p funksi-

yali hodisadir.

Tadqgiqot natijalari asosida quyidagi xulosalarga kelindi:

1)

multimadaniyatli ta’lim muhiti shaxslararo munosabatlar yor-
gin namoyon bo‘ladigan, o‘zaro birgalikdagi harakatlar uyg‘un-
lashadigan makon vazifasini bajaradi. Bunday ta’lim muhiti
bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini izchil
funksional bosgichlar orqgali rivojlantirishning zaruriy sharti
bo‘lib xizmat giladi;

multimadaniyatli ta’lim muhiti bo‘lajak o‘gituvchilarda tole-
rantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga garatilgan innovat-
sion jarayonlarga yangicha yondashuvni aks ettiruvchi peda-
gogik hodisa sifatida baholanishi mumkin;

bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirish jarayoni motivatsion - tolerantlikka ijobiy emotsional
munosabatni shakllantirish; kognitiv — real muammolar bilan
tanishtirish va ularga yechim topishga undash; natijaviy-di-
agnostik — magsadli tarzda qoflga kiritiigan ma’lumotlarni
umumlashtirish va istigbolli harakatlarni muvofiglashtirish kabi
bosqichlarni o‘z ichiga gamrab oladi.

51 MupoTtBopckas W.B. ®dopMupoBaHMe TONEPAHTHOCTWM Yy Y4YaLLMXCS CTapLUMX KIaccoB
obLeobpasoBaTesibHbIX LIKOM B MPOLECCe MpaBoBoro obpasosaHus: OucC. ... KaHA. Ned. Hayk. —
Yebokcapbl, 2004. - C.82-84.



1.2-§. Pedagogik tolerantlikning mohiyati, tuzilmasi
va tavsifi

O‘qgituvchining kasbiy ma’naviyati, axloqiy giyofasi, yaxlit aytgan-
da, tolerantlik kompetentligini shakllantirish o‘zining tarixiy ildizlariga
egadir. Masalan, gadimgi Mesopotamiya, Bobil, Ossuriya, Hindiston,
Xitoyda pedagoglar yuqori ijtimoiy mavgega ega va shunga muvofiq
oylik ish haqgi yugori darajada bo‘lgan. Ota-onalar pedagoglarga alo-
hida hurmat ko‘rsatishgan va ularning obro‘si yugori bo‘lishi uchun
tashabbus ko‘rsatishgan. Qadimga Misrda pedagoglik kasbi inson
kelajagining asosi deb qaralgan: “Qara, o‘gituvchilik lavozimidan
yugori mavge yo‘q, u har doim inson bor joyda boshligdir”.

Mesopotamiyada kotiblar maktabiga doir matnlarda o‘gituvchilar
hagidagi ma’lumotlar topilgan. Jumladan, sopol lavhalarda “O‘gituv-
chi insonni shakllantiradigan Xudo, Siz hagigatdan ham Xudosiz. Siz
kuchukcha sifatida mening ko‘zlarimni ochdingiz, menda insoniylikni
yaratdingiz”>?, degan yozuvlar bitilgan. Mesopotamiyada o‘qgituvchi
“ummi” deb atalgan bo‘lib, u “maktab otasi” deya ota-onalar tomoni-
dan hurmat bilan tilga olingan.

Qadimgi Hindistonda o‘gituvchilik kasbi bilan braxmanlar shug‘ul-
langan. Yugori ta’limni guru (ma’naviy ustoz, obro‘li, mo‘tabar zotlar)
oz gurukula(uyi)da olib borgan. Ustozlar yuqori darajada gadrlan-
gan, ularning kasbi ilohiy yumush hisoblangan. O‘gituvchining burchi
esa, shogirdlarini bilimga gizigtirish va fugarolik kompetensiyasini
shakllantirishdan iborat bo‘lgan.

Qadimgi Xitoyda o‘gituvchiga faxrli inson sifatida garashgan. Us-
toz-murabbiy otaga tenglashtirilgan bo‘lib, u o‘quvchini mustagqillik-
ka o‘rgatishi va turli murakkablikka ega vazifalarga yechim topa olish
layogatiga ega bo‘lishi uchun qayg‘urishi lozim, deb hisoblangan.

O‘rta Osiyoda ham eng gadimgi davrlardanog ustozga alohida
ehtirom ko‘rsatishgan. Uni otadek ulug‘lash lozimligi yosh avlodga

52 Paxmatynnaes LL. Y36eK TUAMHUHT STUMONOTUK nyratn. — T.: YHuBepcuTeT, 2003. - 503 6.
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tarbiya jarayonida singdirib borilgan. Masalan, gadimgi Sug‘diyona-
da 4 yoshdan boshlab bolalarni savdo-sotiqga o‘rgatishgan va yaxshi
ustoz qo‘liga topshirib tadbirkorlik ko‘nikmalariga ega bo‘lishiga alo-
hida e’tibor garatishgan.

“Avesto”da tarbiyachilarning burch va majburiyatlariga ham qo-
nuniy tus berilgan. Ularning kompetentlik darajasini baholash uchun
“chechan”, “uddaburon”, “tanbal”, “befarq”, “mas’uliyatsiz” kabi
tavsiflardan foydalanilib, “yaxshi” va “yomon” ustozlarga ajratilgan.
Unda yaxshi ustoz yoshlarni haqgigat sari yetaklashi, ularga yo‘lbosh-
chilik gilishi, hayotni sevishga o‘rgatishi lozimligi belgilab berilgan.

Shuningdek, “Avesto”da tarbiya hayotning eng muhim tayanch
ustunideb hisoblangan. O‘gituvchi o‘quvchilarni shunday tarbiyalashi
kerakki, ular, avvalo, yaxshi o‘qish va so‘ngra esa yozishni o‘rganish bi-
lan eng yuksak pog‘onaga ko‘tarilishi lozimligi gayd etib o‘tilgan.

Zardushtiylik dinining mugaddas kitobi - “Avesto”da tarbiyachi
masalasiga ko‘p marotaba murojaat qgilinib, “yomon tarbiyachi”lar
goralangan: “Yomon tarbiyachi oz ta’limi bilan ilohiy so‘zlarni teskari
qiladi va tiriklik idrokini xarob aylaydi. Hagigatda, u odamlarni rost-
likning bebaho sarmoyasidan va Ezgu Niyatdan bahrasiz aylaydi”>3.

Yugorida manbadan keltirilgan fikrlardan ko‘rinib turibdiki,
“Avesto”ga ko‘ra, yomon muallim odamlarni hag yo‘ldan adashtirib,
jaholatga boshlaydi, yurt ravnaqi, kishilarning halol mehnatini ko‘ra
olmaydi, yer ochib, yerni shudgor qilib, halol mehnat bilan ekin ekkan-
larga, bog‘dorchilik, ziroatchilik bilan shug‘ullanib, chorvani ko‘pay-
tirib, bunyodkorlik gilganlarga yomon ko‘z bilan garab, odamlarni
bebaho an’analardan mahrum qiladilar.

Birinchi va Ikkinchi Renessans davri mutafakkirlari ham ustozning
bag‘rikengligi, halimligi, obro‘si, burchi va majburiyatlari hagida alo-
hida fikrlarni bayon etib o‘tishgan.

Farobiy o‘zining ijtimoiy g‘oyalariga ko‘ra, nihoyat darajada tarag-
giyparvar va insonparvardir. U insonni ijtimoiy hodisa sifatida garaydi

53 Aecto: Tapuxuin-apabuin éoropnuk / HKypaes; TapumoH A.Maxkam. — T.: Fadyp Fynom
HOMWOArn HawpuéT-maTtbaa mxoamn yinm, 2015. - B.45.



va odamlar orasidagi insonparvar munosabatlar ularning gizigishlari,
xohish-istaklari va o‘zaro birlashuvi asosida yuzaga chigadi, deb hi-
soblaydi. Farobiyning fikricha, insonning taqgdiri avvaldan belgilangan
emas, har bir shaxs o‘z ixtiyoriga binoan faoliyat ko‘rsatib, o‘z baxtini
o‘zi yaratadi, taqdirini ozi hal etadi. Yaratilishda insonlar bir xil, lekin
tarbiya, muhit ta’siri ostida ular o‘zgaradilar. Olim bu o‘rinda tarbiya-
ga katta ahamiyat beradi.

Abu Nasr Farobiy “insonparvar mutafakkir sifatida kelajak jami-
yatning urushlar, gashshoqgliksiz bo'lishini, umumiy baxt, adolat
g‘alabasi, huquq tengligi, do‘stlik, o‘zaro yordam, bir-birini hurmat-
lash, yuksak madaniyat bo‘lgan yer kurrasidagi yaxlit jamiyat sifatida
tasavvur etadi”®*. “Fozil odamlar shahri” asarida olim hukmdor tim-
solida aql, iroda, ilm-fanga qiziqgish, adolatparvarlik, mulohazakorlik,
uddaburonlik, bag‘rikenglik kabi sifatlarni jamlovchi komil insonga
x0s jihatlarni mujassamlashtiradi.

Abu Nasr Farobiy pedagogik tolerantlikka ega ustozga quyida-
gi talablar tegishli ekanligini qayd etib o‘tgan: “Ustoz shogirdlariga
katta zulm ham haddan tashgari ko‘ngilchanlik ham qgilmasligi lozim.
Chunki ortigcha zulm shogirdga nisbatan nafrat uyg‘otadi-yu, ustoz
juda ham yumshoq bo‘lsa shogird uni mensimay go‘yadi va u beril-
gan bilimdan sovib ham goladi”. U o‘gituvchiga bolalarning fe’l-at-
voriga garab tarbiya jarayonida “gattiq” yoki “yumshoq” usullardan
foydalanishni tavsiya etadi. Ya’ni tarbiyalanuvchilar o‘gish-o‘rga-
nishga moyillik bildirsalar, ularga ta’lim-tarbiya jarayonida yumshoq,
o‘zboshimcha va itoatsiz bo‘lsalar “gattiq” usul go‘llanilishi mumkin-
ligini ta’kidlab o‘tadi®>.

Ibn Sino kishilarning o‘zaro munosabatlarida tolerantlik va o‘zaro
bir-birini tushunish mavjud bo‘lgan jamiyat zarurligi hagida gat’iylik
bilan gapiradi. Insonparvar olim bunday jamiyatni ozi juda qizigarli
asoslab bergan edi: odamlar bir-biri bilan mulogot gilmasdan, ham-

% CoumanbHas akonorus. Metop, pekoMeHaaLMm No NPoOBeAeHUIO CEMUHAPCKMUX M MPAKTUYECKMUX
3amsTii. - T.: TITY, 2005. - 24 c.

5 ABy Hacp ®apobuin. Posun ogamnap waxpu. —T.: A.KoaMpuii HoMMAArv XxanK MEPOCH HaLLIPUETH,
1993. - 222 6.
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korliksiz, o‘zaro yordamsiz, bir-biriga xizmat qgilmasdan, bir-biriga
nisbatan yaxshilik gilmasdan mavjud ham bo‘lolmaydi, yashay ham
olmaydi. Shuning uchun olim o‘zining “Kitob al-ishorat va tanbihot”
asarida mana bunday yozadi: “Inson o‘zining shaxsiy ehtiyojlarini yak-
ka-yolg‘iz, ihotalangan holda gondira olmaydi, u fagat boshga odam-
lar bilan mulogotdagina ana shu maqgsadlariga erisha olishi mumkin.
Odamlar o‘zaro mulogotlar va bir-biriga yordam berish orgaligina
tashvishlardan xalos bo‘ladilar. Agar odamzod hamma tashvishlar-
dan qutulish uchun yakka o‘zi harakat qilganida edi, u bunchalik ogir
yukni ko‘tara olmagan bo‘lar edi. Ma’lum bo‘ladiki, odamlar o‘rtasida
adolat va gonun bilan o‘rnatiladigan me’yorlar zarur ekan....”.

lbn Sino asarlarida ham pedagogik tolerantlikka xos gator o‘ziga
xosliklar yoritib berilganligini ko‘rish mumkin. Jumladan, u o‘qituvchi-
ning bolalar bilan mulogotda bosiq, jiddiy bo'lishi, diggatni to‘g‘ri tag-
simlay olishi va kuzatuvchanlik gobiliyati, mashg‘ulotlarda go‘llaniladi-
gan o‘gitish shakl va metodlarining variativ bo‘lishi, ta’lim oluvchilar-
ning individual bilish imkoniyatlarini hisobga olish, ta’limning hayotiy
tajriba (vitagen)ga asoslanishi, shaxs motivatsion va emotsional so-
hasining ta’sirini bevosita hisobga olish kabi gator bugungi kun ta’limi
bilan bog‘liq masalalarga e’tibor garatgan.

Abu Rayhon Beruniy asarlarida pedagogik tolerantlik bilan bog‘lig-
likda pedagog bola galbi va yuragini ulug‘lashi, har ganday yomon
illatlardan, turli tasodifiy holatlardan, xirsdan, hasaddan, tamadan
xoli bo'lishi, zamonaviy til bilan aytganda pedagog obro‘si va nufu-
zini, ya’ni imijni saglab qolishi lozimligi masalalariga takror va takror
e’tibor qaratilgan.

Beruniyning tolerantlikka yo‘naltiriigan pedagogik qgarashlarida
o‘zaro insoniy munosabatlar, axloqgiylik, jamoaviylik, bilimning inson
taqdiriga ta’siri hagidagi fikrlar oz aksini topgan. Beruniyning bun-
day garashlari ilm-fan, ta’lim va ma’rifatparvarlik masalalari bilangina
chegaralanib golmaydi. Yoshlarda tarbiyalash lozim bo‘lgan ezgulik,
ziyraklik, ko‘ngilchanlik, hagigatparvarlik, adolatli bo‘lishga intilishni
ham u eng muhim sifatlar gatorida sanab o‘tadi.
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Beruniy Qur’oni karimdagi “Ayting: biladigan zotlar bilan bilmay-
digan kimsalar barobar bulurmi?!” (“Zumar” surasi, 9-oyat); “Albatta,
bu narsalarda aqglli kishilar uchun belgilar bor” (“Ra’d” surasi, 4-oyat);
“Biz oyatlarni aqlli kishilar uchun bayon qilib go‘ydik. Aglni ishlatmay-
dilarmi” (“Bagara” surasi, 76-oyat), degan islom ta’limotiga tayangan
holda agl insonga berilgan buyuk ne’mat, degan ilg‘or g‘oyani ilgari
suradi. Mutafakkirning uqgtirishicha, inson - tabiatning eng oliy ka-
molotidir, chunki “inson zoti barcha hayvonlardan yuqori turadi... yer
yuzini obod etish va uni boshqgarib turish uchun Alloh insonga katta
sharaf ko‘rsatgan - unga agl-zakovat kuchini armug‘on etgan”. Shu
sababli, deb gayd giladi Beruniy insonning ma’naviy giyofasi uning
oldiga qo‘yilgan vazifalarga mos bo‘lmog‘i uchun u yuksak axlogli,
ilm-u ma’rifatli bo‘lishi lozim?>®.

Beruniyning tolerantlik ta’limotida aqgliy va axlogiy tarbiya uz-
viy bog‘langan. Olim yoshlarning ilmli bo‘lishi, axloqgiy tarbiyasi bilan
chambarchas bog‘ligligiga to‘xtalib, ulardan rostgo‘y, rahmdil, meh-
ribon, saxovatli, kishilarga iltifotli, xayrixoh bo‘lishni, najotsiz odamga
yordam qo‘lini cho‘zishni targ‘ib qilib, makkorlik, ayyorlik, adolatsizlik,
sabotsizlik, xasislik, boylikka xirs qo‘yish kabi illatlarga yo‘l go‘ymaslikni
talab etadi va murabbiy sifatida yoshlarga quyidagi pand-nasihatla-
rini beradi: “Inson eng oliyjanob fazilatlar sohibidir, - deb yozadi Be-
runiy “Mineralogiya” asarida, yaqin do‘sti bor kishi chinakam baxtiyor
kishidir. U do‘st munosib hayot tarziga ega, yoqimli xususiyatlar sohibi
bo'lishi lozimdir. Ana shunday chin do‘st har bir kishida bitta bo‘ladi.
Bundan ortiq bo‘lmaydi. Odam hamisha boshqgalarga yaxshilik qilish
imkoniyatiga ega bo‘lmasa-da, yaxshi tilaklar izhor etsin”*’, deydi u.

Pedagoglik tolerantlik masalalarini tahlil gilishda Alisher Navoiy
asarlariga ham murojaat qilish joizdir.

Navoiy ijodining asosini komillik haqgidagi chuqur o‘y-xayollar,
hayot mazmuni haqgidagi fikrlar tashkil etadi. Shoir nazarida muhab-
bat - bu insonni yomonliklardan va ehtiyojga berilishdan forig‘ etuv-

6 XacaHoB C. Xopasm MabHaBusaTK gapranapu. — T.: Agonar, 2001. - 6.59.
57 XacaHos C. Xopa3M MabHaBuaTH gapranapu. — T.: Agonat, 2001. - 5.120.
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chi ulug‘vor axlogiy kuch. U o‘zida oliyjanoblik va mardonavor ruhni,
vafodorlikni, insondagi barcha imkoniyatlar va ma’naviy kuchlarning
faol namoyon bo‘lishi yo‘llarini aks ettiradi. Inson ruhining go‘zallik-
ka intilishi va bu go‘zallik uchun axloqgiy jasorat ko‘rsatishga tayyorlik
Navoiyda shoirning ijodiy tasavvurida yaratilgan yuksak ulug‘vorlik
ko‘rinishida tasvirlanadi.

Alisher Navoiyning yozishicha, fagat inson Allohning ilm-u hik-
matiga oshno gilingan (“Qilding ani orifi ul ma’rifat”), fagat odamga
ma’rifat ganji ishonib topshirilgan. Navoiy Qur’on oyatlariga ishora
etib, inson ulug’ligini bunday ta’rif etadi:

“Karramno” - keldi manogib anga
“Ahsani taqvim” - munosib anga®®.

Alisher Navoiy insonga birinchi navbatda hayotdagi kirdikoriga qa-
rab baho bergan. Inson jamiyatga naf keltirishi, foydali ishlari bilan
gadrli. Boshqgalarga ziyon yetkazadigan, jamiyat tengligi va osoyish-
taligini buzadigan, siyrati suratiga to‘g‘ri kelmaydigan kimsalar chin
inson emas. U jamiyatning har bir a’zosidan — shohmi, gadomi - inson
nomiga munosib bo‘lishlikni talab etadi. Navoiyning fikricha, yaxshilik-
ning, odamiylikning mezoni - bu xalg g‘am-tashvishi bilan yashashdir:

Odamiy ersang, demagil odamiy,
Oniki, yo‘q xalg g‘amidin g‘ami.

Navoiy himmati baland, hojatbaror, adolatpanoh insonlarni sharaf-
laydi. Ma’lumki, inson allaganday mavhum tushuncha emas. Inson o'z
kasb-u kori, jamiyatda egallagan mavqgeyi bilan konkret shaxsdir®°.

%8 MyxupamHos M.K. Anuwep HaBoui Ba yHUHI canadnapu mxoouoa WMHCOH KOHLLEMLLMSACK
(“Xamca”napHuHr 6MpuHYM gocToHnapu acocmaa): Punonormsa daHnapm AOKTOPW. ... amcc. AsToped.
-T.,1995.-B12.

59 MyxmpouHos M.K. Anuwep HaBoult Ba yHWHr canadnapu mxogupa MHCOH KOHLEenuusacH
(“Xamca”napHuHr BUpuHYKM poctoHnapu acocnpa): Gunonorus daHnapy [OKTOPMW. ... amcc. AsToped.
-T.,1995.-B.37.



Saxovat va muruvvatlilikni o‘zi uchun sharaf deb hisoblagan Navoiy
hazratlari “Ixlosiya” madrasasini qurdirib, pedagoglarga alohida hur-
mat va ehtirom ko‘rsatish bo‘yicha ma’muriyatga shaxsan o‘zi top-
shiriglar bergan. Jumladan, “Ikki olim-u mutaqgqi (tagvodor olimlar)
mudarris bo‘lg‘ay. Har birining yillik vazifasi (ish haqi) ikki yuz oltun
naqdi, yigirma to‘rt xarvor (bir eshak ko‘tararlik yuk) oshlig, yarim
arpa, yarimi bug‘doy bo‘lg‘ay. Olti a’lo (a’lochi) har biriga oylik naqdi
yigirma to‘rt oltun, yilda bug‘doy besh yuk, vasat (o‘rta o‘gig‘onlar)
sekiz (talaba) oylig® har biriga nagdi o‘n oltun, bug‘doy - yillik to‘rt
yuk, adno (past o‘gig‘onlar) sekiz - talaba oylik har biriga o‘n ikki
oltun, oshlig‘ yiliga uch yuk” berilar edi.

Hazrat Alisher Navoiy pedagogni quyoshga o‘xshatadi va bu qu-
yosh o‘z atrofidagi yulduzlarga nur sochadi, ya’ni hali ilmdan bexabar
bo‘lgan toliblarga ilm nurini sochadi, ma’rifat beradi, deydi.

Pedagogik tolerantlikni rivojlantirish bilan bog‘liq masalalar-
ga jadid ma’rifatparvarlarining pedagogik garashlarida ham alohi-
da e’tibor garatilgan. Jamiyatni jaholatdan ilm-ma’rifat qutgarishi
hagidagi g‘oyani dastur ul-amal gilib olgan jadid ma’rifatparvarlari
o‘z davrida yangi o‘gitish usullarini samarali qo‘llay olishga layoqgat-
li novator-tolerant pedagoglar zarurligiga alohida e’tibor berish-
ganligini e’tirof etish lozim. Jumladan, “pedagogika” (pedagogiya)
tushunchasiga birinchi bo‘lib ta’rif bergan o‘zbek pedagog olimi,
jadid ma’rifatparvari Abdulla Avloniy “Har bir muallimning saoda-
ti, davlatlarning tayanchi va rohati yoshlarning yaxshi tarbiyasiga
bog‘ligdir”, degan.

Turkiston jadidlari “otasi” Mahmudxo‘ja Behbudiy Ismoil Gaspi-
ralining jadidchilik faoliyati va uning asarlarini o‘rganish orgali nafagat
jadid maktablarini tashkil etish, balki pedagoglarning vazifalari, ular-
ning didaktik tayyorgarligi va tarbiyachilik faoliyati masalalariga ham
alohida e’tibor garatgan. Behbudiyning o‘zi ham pedagogik faoliyat
bilan shug‘ullanib, o‘quvchilariga jo‘g‘rofiya va tarixni o‘rgatishga alo-
hida sa’y-harakat ko‘rsatgan. Mutafakkir turli mamlakatlardan olib
kelingan yangi kitob va darsliklarni o‘quvchilar va muallimlarga hadya
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qilgan. Shuningdek, Behbudiy maorif komissari sifatida o‘gituvchilar
tayyorlaydigan kurslarni ochish va yugori madaniy-tolerantlik kom-
petentligiga ega pedagog shaxsini rivojlantirishga doir o‘zining is-
tigbolli garashlarini magolalarida ifoda etgan.

Agar ma’lum jamiyat ijtimoiy-g‘oyaviy hamda igtisodiy ingirozdan
chigish yo‘lini topmoqchi boflsa, u texnogen sivilizatsiyaning yangi
shakldagi ko‘rinishi emas, balki yangi rivojlanish bosqgichining yakuni
tarzida aks etishi lozim. Jamiyatning bunday rivoji ijtimoiy hayotning
muhim omillarini hisobga oluvchi, shaxsga yo‘naltirilgan insonparvar-
lik paradigmasining asosiy g‘oyasi vazifasini o‘taydi.

V.V.Krayevskiy®°, E.A.Kryukova®', V.V.Serikov®? kabilar tomonidan
ta’lim jarayoniga yangicha yondashuvni garor toptirish yo'llari va
ularning mohiyati borasidagi tadqgiqotlar amalga oshirilgan. Ular
o‘z ishlarida kasbiy pedagogik ta’limning asosiy vazifasi, o‘gituvchi-
ning mavjud ilmiy bilimlar bilan qurollantirishdangina iborat emas,
balki uning shaxs sifatida o‘z mavqgeyini belgilab olishi, o‘zligini
anglashi, ijtimoiy muhitga nisbatan munosabatini shakllantirishda
yordam berishi lozim bo‘lgan vosita sifatida garaydilar. Ta’lim oluv-
chilarga bilim berishda o‘z fikrini yoglash, mavhumlik va avtoritar
mavgeni egallashga urinish hissidan xalos bo‘lishni ta’minlash lozim
bo‘ladi.

Pedagogik faoliyatning insonparvarlik tamoyiliga asoslanuv-
chi paradigmasi quyidagi mezonlarga tayanadi: milliy hamda jahon
madaniyati asoslari va ularning mohiyatidan xabardor bo'lish; ta’lim
va tarbiya jarayonini tashkil etishda milliy va umuminsoniy g‘oyalariga
asoslanish; shaxsning o‘z-o‘zini rivojlantirish hamda mustaqil ta’lim
olishga bo‘lgan layoqgatiga tayanish va uni takomillashtirish; o‘qgituv-
chilarning kasbiy jihatdan shakllantirish jarayonida o‘gituvchi hamda
talabalarning o‘zaro hamkorlikda faoliyat olib borishlariga erishish;

60 Kpaesckuit B.B. O6Lme ocHosbl negarorvku. — M.: Akagemus, 2003, - 256 c.

¢ KptokoBa E.A. JIn4HOCTHO-pasBmBatoLLMe 0bpasoBaTebHble TEXHONOMMKN: NMPUPOAA, NPOEKTH-
poBaHue, peanunsaumsa. MoHorpadwus. - Bonrorpag,. MNepemena, 2000. - 97 c.

62 Cepwuikos B.B. JTnyHoCTHbINM nogxop, B obpasosaHmu: KoHuenuus u texHonorum. MoHorpadpus. —
Bonrorpag: LLkona, 1994. - 152 c.



pedagogik ta’limning fundamental xususiyat kasb etishi, ya’'ni tala-
balar tomonidan o‘zgaruvchan sharoitlarda shaxs ijodiy rivoji asosini
ta’minlovchi invariant bilimlarning o‘zlashtirilishiga erishish; mehnat
bozori hamda ijtimoiy jarayonlarda yuzaga keluvchi hamda doimiy
ravishda o‘zgarib turuvchi ehtiyojlarga to‘lagonli javob bera oladi-
gan ta’limni shakllantirish shu asosda kasbiy moslashuvchan muta-
xassislarni tarbiyalash; ta’limning uzluksizligi, ta’limning har bir jara-
yon bosqichining natijalanishini ta’minlovchi kasbiy ta’lim dasturlari
tizimini yaratish va rivojlantirish, muayyan dasturni ta’limning u yoki
bu bosgichida ofgitilishi yoki o‘gishni boshqga tipdagi o‘quv muassa-
sasida davom ettira olish imkoniyatini bera olishi; ta’limning ekviva-
lentligi, ya’ni uning davlat ta’lim standarti, milliy madaniyati va men-
talitet, shuningdek, xalgaro me’yorlarga muvofiglik darajasi.

[Imiy dalillarning nazariy tahlili, ularni umumlashtirish va tizim-
lashtirish, shuningdek, ilg‘or pedagogik tajribalarni o‘rganish bo‘la-
jak o‘gituvchilarning kasbiy shakllantirish jarayonida muhim ahami-
yat kasb etuvchi deontologik jihatlarni aniglash imkonini beradi.
Bular quyidagilardan iboratdir: bo‘lajak o‘gituvchilarni kasbiy shak-
llantirishga qo‘yilayotgan talablarning ta’lim muassasalari hamda
jamiyat ehtiyojlari bilan o‘zaro muvofigligi; kasbiy shakllanishning
ta’lim hamda ijtimoiy-madaniy muhitga bog‘ligligi; mazkur jarayon-
ni amalga oshirishni refleksiv boshqgarish amaliyoti.

Bo‘lajak o‘gituvchilarni kasbiy shakllantirishning yuqori daraja-
da bo'lishiga erishish quyidagi holatlarda mavjudligini tagozo etadi:
o‘gituvchining kasbiy va shaxsiy shakllanish darajasi bu yo‘lda tashkil
etilgan jarayonning umumiy mohiyatini yorituvchi pedagogik tizim
samaradorligiga chambarchas bog‘liq; o‘gituvchining kasbiy jihat-
dan shakllantirishni ta’minlovchi jarayonlarining tashkiliy boshgaruvi
magsadga muvofiq tarzda takomillashib boradi.

Refleksiv boshgaruv aniq magsadda tashkil etilayotgan jarayon
xususiyatlarini maksimal darajada hisobga olish, shuningdek, har bir
ta’sirni uning mazmunida namoyon bo‘luvchi gonuniyatlar bilan mu-
vofiglashtirishni talab etadi.
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Oliy ta’limda yugori malakali mutaxassislarni tayyorlashda kasbiy
axlog muhim rol o‘ynaydi. Keng ma’noda kasbiy axlog bir tomon-
dan shaxsning kasbiy shakllanishi va rivojlanishi, ikkinchi bo‘lg‘usi
pedagogik faoliyatda zarur ahamiyat kasb etadigan ma’naviy-ax-
loqiy tajriba, gadriyatlar, kasbiy xulg-atvor me’yorlarini o‘zlash-
tirish jarayonini o‘zida aks ettiradi. Shuning uchun “kasbiy axloqiy
kompetentlik” tushunchasini chuqur tahlil etish uchun uning ikki
komponentini tadqiq etish lozim: “kasbiy shakllanish” va “ijtimoiy-
lashuv”.

N.A.Muslimovning fikricha, kasbiy shakllanish - shaxs kamoloti-
ning muhim jihatlaridan biri bo‘lib, shaxsning fagatgina mehnat va
kasbiy faoliyatni tanlash bilan bog‘liq ehtiyoj va gizigishlarini ifodalay-
di (umumiy rivojlanish barcha ehtiyojlar majmuasini, uning borligga,
atrofdagilarga, o‘ziga nisbatan munosabatlari tizimini ifoda etadi)®.

O‘Q.Tolipov bo‘lajak mehnat ta’limi o‘gituvchilarining kas-
biy shakllanishida ular tomonidan quyidagi kasbiy-pedagogik
malakalarning o‘zlashtirilishi muhim ahamiyatga egaligini qayd
etib o‘tadi: 1) talabalar shaxsini shakllantirish; 2) talabalarning
o‘quv-kasbiy faoliyatini shakllantirish; 3) shaxsni kasbiy yo‘nalishini
shakllantirish; 4) ta’limning shakl va metodlarini tanlash; 5) peda-
gog-rejissyorlik; 6) turli nostandart pedagogik holatlarni tahlil qil-
ish; 7) ilg‘or pedagogik tajribalarni umumlashtirish; 8) muhandis-
lik-texnik (umummuhandislik, konstruktiv-texnikaviy, tashkiliy-tex-
nologik va maxsus)®“.

N.M.Egamberdiyeva talabalarni shaxsiy va kasbiy ijtimoiylashtirish
nuqtai nazaridan “kasbiy yetuklik” tushunchasini go‘llashni taklif etadi
va uning mohiyatini quyidagi tarzda talqin etadi: kasbiy yetuklik (pro-
fessionallashuv) ta’limni shunday yo‘naltirilganligiki, unga ko‘ra talaba-
lar tomonidan kasbiy faoliyatning gadriyatli mazmunining aniglanishi

65 Mycnmmos H.A. Kach TabivMu YKUTYBYUCUHM KacOUM LLIAKTNAHTUPULLHUHT Ha3apuii-MeTOAMK
acocnapu: Neparorvka aHnapun gokTopw. ... amncc. — T., 2007. - b.20.

& Tonunos Y.K. Onuit neparorvk TabiuM TUSMMMOA YMyMMEXHaT Ba Kacbuii KyHWKMa Ba
MarnakanapHu PUBOXIAHTUPULLHWHE Negarornk TexHonorusnapu: Mepa. daH. okT. ... gncc. - T.: 2004.
- b.29-33.



hamda gabul qilinishi, talabaning o‘zini mazkur faoliyatning subyekti
sifatida anglashi, o‘zining kasbiy rivojlanishi, shu bilan birga ish marta-
basidan kelib chigib magsadlarini rejalashtirishi va unga erishish usul-
lariga egalik qilishi zarur bo‘ladi®.

A.SValeyev, AV.Grishinlarning fikricha, kasbiy ta’lim rivojida
bo‘lajak o‘gituvchilarni kasbiy tayyorlashning ko‘p bosgichli (baka-
lavr, magistr) tizimiga o‘tilishi bilan bog‘liglikda kasbiy ta’limning tex-
nokratik paradigmasidan ijtimoiy va shaxsiy yo‘naltiriigan modeliga
o‘tish yo‘nalishlari aniglashtirildi®®.

AV.Reprinsev ofgituvchini kasbiy tarbiyalashning asosiy g‘oya-
lari sifatida uning kasbiy-pedagogik madaniyatini shakllantirishda
o‘gituvchining nafagat madaniyat subyekti, balki obyekti, u nafagat
yangi avlod madaniyatini shakllantiradi, balki uning o‘zi ham mazkur
jarayon mahsuli ekanligini alohida ta’kidlab o‘tadi®’.

Hozirgi vaqtda bo‘lajak o‘gituvchining kasbiy kompetentligini
shakllantirish muammosi alohida ahamiyat kasb etadi.

Zamonaviy ta’limda kompetentli yondashuvni amalga oshirish,
unga asoslangan davlat ta’lim standartlarining yangi avlodini yara-
tish, “kompetentlilik” va “kompetensiya” tushunchalarini keng
ommalashuvi ularni har tomonlama chuqur tahlil etishni talab giladi.
Mazkur magolada biz kompetentlilikni tavsiflashga xizmat giladigan
asosiy ilmiy yondashuvlar tahliliga e’tibor garatamiz.

Kompetentlilik kompetensiyalar majmuyidir (J.Raven). Kompe-
tentlilik psixologik nazariyasining asoschisi, ingliz psixologi J.Raven
“kompetentlilik kompetensiyalar majmuyidir” degan tushuncha-
dan kelib chiqgib, ularning ko‘p sonli ekanligini ta’kidlagan. J.Ra-
ven kompetentlilik komponentlarini insonlarning tabiatidan gat’i

% SrambepgueBa H. MapaHuii-uHCOHNapBapnmMK EHpallyB acocmpaa TanabanapHW Luaxcui Ba
Kacbuit MXKTUMONMNALLTUPWLL Hazapusicy Ba amanuétu (Meparormka onuvii TabamM Myaccacanapy mMu-
convpa): Mepn. daH. fok. ... gucc. - T., 2010. - B115.

¢ Banees A.C., lpuunH A.B. MpodeccroHanbHoe passuTue NMYHOCTY ByayLLEero yunTens TexHo-
norum B Npouecce NpodeccroHanbHol noaroTosku B syse // XK. BectHuk YITIY. Meparoruka u ncmxo-
norus. - 2009. - N°6. - C.33.

57 PenpuHues A.B. MpodeccroHanbHoe pasBuTue NMYHOCTHU ByayLLLEro yYuTens B BOCAUTATE N b-
HOWN CUCTeMEe COBPEMEHHOrO By3a: Tpesoru 1 Hagexapl // X. BecTHk MopmoBcKoro yHusepcuTeTa,
2009. - N°2. - C.225.
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nazar, shaxsiy va kasbiy jihatdan muhim magsadlarga erishishga
imkon beradigan xususiyatlari hamda gobiliyatlari®® sifatida talqgin
qilgan.

Kompetentlilik shaxsning integrativ sifatidir (K.M.Levitan). Kas-
biy kompetentlilik mutaxassisning ijtimoiy ahamiyatini hisobga olgan
holda uning muvaffaqiyatli kasbiy faoliyatga tayyorligi va gobiliya-
tida namoyon bo‘ladigan shaxsning integrativ xislati sifatida ko‘rib
chiqgiladi®®.

Kompetentlilik insonning kasb talablariga muvofigligi sifatida
(A.K.Markova). Kasbiy kompetentlilik deganda “insonning oz kas-
bining talablariga muvofigligi darajasining individual xususiyati tu-
shuniladi va bu unga mustaqil va mas’uliyatli harakat qilishga imkon
beradi; kasbiy faoliyatda, kasbiy mulogotda, kasbiy rivojlanishda in-
sonning yetukligi”’°.

Shunday qilib, kompetentlilikni tushunishga ilmiy yondashuvlarni
tahlil gilish va umumlashtirish shunday xulosa qilishga imkon bera-
diki, unga ko‘ra kompetentlilik - bu inson shaxsining integrativ xisla-
ti, o‘ziga xos xususiyati, umuman, asosiy ijtimoiy va kasbiy talablarni
gabul gilishga asoslangan holda shaxsning kasbiy faoliyatga (kasbiy
kompetentlilik) va umuman hayotiy faoliyatga hamda subyektli si-
fatlarni aktuallashtirishga (mustaqillik, mas’uliyatlilik va demak - mo-
tivatsion-gadriyatli tanlovni amalga oshirish) gobiliyati va tayyorligi
kabi ma’lum bir xususiyatdir.

Kompetensiyalar — bu insonga hayotiy va kasbiy muammolarni hal
qilish, shaxsiy va 0‘z-o‘zini kasbiy jihatdan amalga oshirish gobiliyatini
beradigan xususiyatlar birikmasidir. Shunga ko‘ra, kompetensiyalar
bo‘yicha “bilim” ganchalik mos va to‘liq bo‘lsa, odamlar turli soha-

8 PaBeH [Ix. KOMNeTeHTHOCTb B cOBpeMeHHOM obLuecTBe. BoisBneHue, pa3sutne 1 peanusauums.
-M.,2002.-280c.

% JMesutaH K. M. KOMNETEHTHOCTHbIN NOAXOM, B KOHTEKCTE MOAEPHM3aL MM BbICLUEro Npodeccro-
HanbHOro 06pasosaHmns // AkTyanbHble NPo6eMbl NPOhECCUOHANbHOrO Pa3BUTUS NEeAaroros B CUCTe-
Me COBPEeMEHHOro 0bpasoBaHms: Teopus 1 NpakT1ka. Matepuansl Bcepoccnincko HayqHo-npakTuye-
ckol koHbepeHumn. 1 MapTa 2005 roga. Y. 1. Tromenb: TOTUPPO, 2005. - C. 31-33.

70 Mapkosa A. K. Mcuxonorus npodeccroHannsma. M.: MexayHapogHbii ryMaHUMTapHbid GOHA,
«3HaHue», 1996. - 308 c.



lardagi muammo va vazifalarni, ya’ni umuman sermahsul hayotiy
faoliyatni hal gilishga shunchalik tayyor bo‘ladilar.

Shuni ham ta’kidlash kerakki, zamonaviy ilm-fan darajasida “kom-
petensiya” tushunchasi nafagat insonning faoliyatga tayyorligining
operatsion komponentini gamrab oladi (va shuning uchun bilim,
ko‘nikma va malakalar yig‘indisiga kirmaydi), balki uning ijtimoiy kon-
tekstdagi ishlari va xatti-harakatlari, xulg-atvorining gadriyatli-moti-
vatsion asoslarini ochib beradigan qadriyatli komponentni ham o°z
ichiga oladi. Shunday qilib, TUNING Yevropa ilmiy loyihasi kompeten-
siyalarning quyidagi universal strukturasini taklif etadi:

1) bilim komponenti (akademik sohadagi nazariy bilimlar, bilish va
tushunish gobiliyati);

2) amaliy komponent (bilimlarni muayyan vaziyatlarga amaliy va
operativ go‘llash);

3) gadriyatli komponent (gadriyatlar ijtimoiy kontekstda boshqga-
lar bilan idrok etish usuli va hayotining ajralmas gismi sifatida, inson
xulg-atvorining gadriyatli-motivatsion asoslari)”.

Ofqgituvchining shaxsiy kompetensiyasi masalasi pedagogik ta’lim
tizimini isloh qilish sharoitida alohida dolzarb ahamiyat kasb etadi.
Uning asosiy maqgsadi pedagoglarni kasbiy tayyorlash sifatini kasbiy
standartlar va oliy pedagogik ta’limning davlat standartlarida aks et-
tirilgan zamonaviy talablarga muvofiglashtirishdir.

Shaxsiy kompetensiyalar (TUNING bo‘yicha tizimli) asosiy kompe-
tensiyalar (umumiy, universal, umummadaniy) gatoriga kiradi.

Asosiy kompetensiyalar — bu biror-bir fanga oid yoki kasbiy soha-
ga bevosita alogasi bo‘lmagan, ammo umuman insonning sermahsul
hayot faoliyati uchun zarur bo‘lgan va uning kasbiy kompetensiyala-
rini (ya’ni kasbiy faoliyat mazmuniga bevosita alogasi bo‘lgan kom-
petensiyalar) rivojlantirish uchun kerakli asosni yaratadigan kompe-
tensiyalar hisoblanadi.

71 banpeHko B. W. BoisiBneHue cocTaBa KOMMETEHLLMIM BbIMYCKHUKOB BY30B Kak HEOOXOOMMbIN 3Tan
npoektuposarus FOC BMO HoBoro nokoneHus: metogmyeckoe nocobue. M.: Nccnepgosatenbckuin
LLeHTp NpobnemM KavecTBa NoaroToBku cneumannctos, 2006. - 72 c.
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Kompetentlik deganda, A.A.Dubasenyuk real hayotiy vaziyatlarda
yuzaga keladigan muammolarni samarali hal etish imkonini beradi-
gan shaxsning maxsus qobiliyatlari tizimini tushunadi. Yugori daraja-
da kompetentlik tashabbuskorlik, tashkilotchilik gobiliyatlari, o‘z xat-
ti-harakatlari ogibatini baholay olish qobiliyati sifatida ko‘rib chiqila-
di”2. Umuman olganda, ta’limda kompetentlik tushunchasi yosh
avlodning zamonaviy jamiyat hayotiga muvafaqgiyatli moslashuvini
ifoda etadigan shaxs tavsifi sifatida ko‘rib chiqilishi lozim.

Shaxsning kasbiy shakllanishini belgilovchi jarayonlar tabiatini
aniglash kasbiy pedagogikaning asosiy vazifasi hisoblanadi. Ush-
bu jarayonlar mohiyatini gay darajada bilish insoniyat faoliyatining
muhim girralaridan biri, biologik va ijtimoiy yashovchanlik hamda
uning ravnaqini belgilovchi omil hisoblangan - yosh avlod tarbiyasi-
ning muvaffagiyatli amalga oshirilish darajasini belgilab beradi.

Bo‘lajak o‘gituvchilarning metodik tayyorgarligi — bu ijtimoiy-igti-
sodiy, psixologik-pedagogik, texnologik hamda maxsus bilimlarning
ochiq, ozini o‘zi rivojlantiruvchi tizimi bo‘lib, u davr talabi hamda tad-
gigotlar natijalari asosida mazmunan o‘zgarib, uzluksiz ravishda maz-
munan boyib boradi.

llmiy adabiyotlarning tahlili shuni ko‘rsatadiki, kasbiy shakllanish
quyidagi usullarda aks ettirilishi mumkin: jarayon sxemasi asosida
(davrlar, bosqichlar, darajalarning vaqt bo‘yicha ketma-ketligi ko‘ri-
nishida); faoliyat tuzilmasi tarzida (vosita va usullar majmuasi ko‘ri-
nishida, bu o‘rinda o‘zaro ta’sirlashuv vagt bo‘yicha emas, go‘yilgan
magqgsadga ko‘ra talqin gilinadi).

Istalgan kasbiy faoliyat zaruriy kasbiy sifatlarni shakllantirish tizimi
asosida amalga oshadi. Bundan kelib chigadiki, istalgan faoliyat bel-
gilangan sifatlar to‘plamini talab etadi. Kasbiy zaruriy sifat - bu uni
belgilangan me’yor darajasida amalga oshirish uchun yetarli va zarur
faoliyat subyektining individual xususiyatidir. Kasb vazifasida fagatgi-

72 [OybaceHok A.A. OcobeHHOCTU MPOodecCUOHANbHOIO CTAHOBEHWUS YyYUTENS B KOHTEKCTe
KoMreTeHTHOCTHOoro nogxoda // X. Bektop Hayku TIY. Cepus Meparoruka, ncmxonorus, 2010, — N°
2.-C.40.
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na shaxsiy psixik emas, balki psixikadan tashqgari - somatik, biologik,
morfologik, tipologik, neyrodinamik xususiyatlar ham yuzaga chiqishi
mumkin. Bundan tashqgari kasbiy yetuklikning tuzilishini ifoda etuvchi
individual sifatlar guruhi tarzida quyidagilarni belgilab berish mum-
kin: absolyut kasbiy zaruriy sifatlar — o‘rtacha darajadagi faoliyatni
bajarish uchun zarur xususiyat; o‘zida faoliyatning yuqori va sifat
ko‘rsatkichlariga erishish imkoniyatini aniglab beruvchi muhim kas-
biy zaruriy sifatlar; u yoki bu faoliyatni amalga oshirishga motivatsion
tayyorlik; garma-garshi ko‘rsatkichga ega kasbiy sifatlar — ularning
rivojlanishining minimal darajasini taklif etuvchi yoki biror va shunga
o‘xshash faoliyatda garama-garshi ko‘rsatkich sifatida yuzaga chi-
quvchi xususiyatlar.

N.M.Egamberdiyevaning fikricha esa, o‘gituvchining pedagogik
tolerantligi quyidagi ahamiyatli sifatlarining mavjud bo‘lishini tago-
zo etadi: shaxsga yo‘nalganlik: e’tiqod, ijtimoiy faollik, fuqgarolik
his-tuyg‘usining mavjudligi; kasbiy-axloqgiy sifatlar: insonparvarlik, ja-
moaviylik, adolat, mehribonlik, hagigatparvarlik, samimiylik, talab-
chanlik, bolalarga nisbatan mehr va hurmat, oliyjanoblik, xolislik; peda-
gogik mehnatga munosabat: vijdonlilik, javobgarlik tuyg‘usi, fidokorlik,
berilib ishlay olish va oz pedagogik faoliyatidan goniqgish hissi, uni ha-
yotining mazmuniga aylantira olish; qgizigishlar va ma’naviy ehtiyojlar:
bilishga oid faollik, tafakkurning kengligi va teranligi, estetik madani-
yat, gizigishlarning va ma’naviy ehtiyojlarning ko‘p qgirraliligi, yogtirgan
ijodiy ishning mavjud bo‘lishi, tashqgi ko‘rinish va nutg madaniyati”s.

Bo‘lajak o‘gituvchi shaxsining pedagogik tolerantlik bilan aloga-
dor faoliyati individual munosabatning ijtimoiy borliqga nagadar
chuqur kirib borganligi bilan tavsiflanadi va u ijtimoiy ahamiyatga ega
ma’naviy xulg-atvorning murakkab tizimini o‘zida ifoda etadi.

Kompetentlilikni tushunishga ilmiy yondashuvlarni tahlil gilish va
umumlashtirish shunday xulosa gilishga imkon beradiki, unga ko‘ra

73 DrambeppmeBa H. MapaHUM-MHCOHMAPBapAMK EHOALLyB acocMpaa TanabanapHW Luaxcui Ba
KacBuUit MXKTUMONMNALLTUPKMLL Hazapusck Ba amanuétu (Meparornka onuvid TabnmM Myaccacanapy Mu-
convpa): Mep,. daH. fok. ... gucc. - T., 2010. - 332 6.
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kompetentlilik - bu inson shaxsining integrativ xislati, o‘ziga xos xu-
susiyati, umuman asosiy ijtimoiy va kasbiy talablarni gabul qilishga
asoslangan holda shaxsning kasbiy (kasbiy kompetentlilik) va umu-
man hayotiy faoliyatga hamda subyektiv sifatlarni aktuallashtirishga
(mustagqillik, mas’uliyatlilik va demak — motivatsion-gadriyatli tanlovni
amalga oshirish) gobiliyati va tayyorligi kabi ma’lum bir xususiyatdir.

Kompetensiyalar — bu insonga hayotiy va kasbiy muammolarni hal
qilish, shaxsiy hamda o‘z-o‘zini kasbiy jihatdan amalga oshirish qgobili-
yatini tagdim etadigan xususiyatlar yig‘indisidir. Shunga ko‘ra, kom-
petensiyalar bo‘yicha “bilim” ganchalik mos va to‘liq bo‘lsa, insonlar
turli sohalardagi muammo va vazifalarni hal qilish, ya’ni umuman sa-
marali hayotiy faoliyatga erishishga shunchalik tayyor bo‘ladilar.

Shuni ham ta’kidlash kerakki, zamonaviy ilm-fanda “kompetensi-
ya” tushunchasi nafagat insonning faoliyatga tayyorligining jarayon-
li komponentini gamrab oladi (va shuning uchun bilim, ko‘nikma va
malakalar yig‘indisiga kirmaydi), balki uning ijtimoiy xatti-harakatlari,
xulg-atvorining gadriyatli-motivatsion asoslarini ochib beradigan ak-
siologik komponentni ham oz ichiga oladi.

Adabiyotlar’ni tahlil qilish shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy ilmiy
izlanishlarda “pedagogik tolerantlik” tushunchasiga turlicha muno-
sabat bildirilgan, ba’zan mazkur fenomenning o‘zini murakkabligi
uni talgin qgilish jarayonini murakkablashtiradi. Shuni alohida gayd
etib o‘tish lozimki, “pedagogik tolerantlik” va “pedagogning tole-
rantligi” tushunchalarini bir xil talgin qgilish ko‘zga tashlanadi. Biz-
ningcha, mazkur tushunchalarni bir xil talgin gilish mumkin emas.
Chunki “pedagogning tolerantligi” tushunchasi o‘zida o‘qituv-

74 Fish (2014). Tolerance, Acceptance, Understanding ..., and how they differ in everyday life and
in research. Psychology Today. https:// www.psychologytoday.com/us/blog/looking-in-the-cultur-
al-mirror.; Rapp, C., and Freitag, M. (2015). Teaching tolerance? Associational diversity and tolerance
formation. Political Studies, 63(5), 1031-1051. https:// doi.org/101111/1467-9248.12142.; Trevifio, E.,
Béjares, C., Wyman, I., and Villalobos, C. (2018). Influence of teacher, student and school character-
istics on students’ attitudes toward diversity. In A. Sandoval-Hernandez, M. M. Isac, and D. Miranda
(eds.). Teaching Tolerance in a Globalised World (pp. 33-66). Springer.; ®ageesa T.HO. DopmuposaHme
TONEPaHTHOCTU y ByayLumMX Megaroros-ncuxonoros B obpasosaTtesnibHOM npolecce Bysa // Bektop
Hayku ToNbSTTUMHCKOro rocyfgapcTBeHHoro yHuepcuteta. Cepus «leparoruka n ncuxonorusy». — 2011,
-N°2(5). - C194-198.
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chi shaxsning maxsus xususiyatini aks ettirib, umumiy mohiyat va
ayrim noanigliklarni ifoda etadi. Pedagogning tolerantligi millat-
lararo, diniy, siyosiy tolerantlik sifatida ham tushunilishi mumkin,
bu esa, uning mohiyatini ochib berishni giyinlashtiradi. Shu sababli
biz “pedagogning tolerantligi” tushunchasini aniglashtirish ham-
da “pedagogik tolerantlik” ta’lim sohasi mutaxassislarining kasbiy
faoliyati istalgan ta’lim jarayoni subyektlarining ijtimoiy va shaxsiy
xususiyatlari bo‘yicha farglarni gabul gilishga tayyorligi va qobiliyati
ko‘rinishida namoyon bo‘ladigan tolerantlikning maxsus turi hagida
fikr yuritish muhimligini ta’kidlab o‘tmoqchimiz.

Adabiyotlar tahlili asosida pedagogik tolerantlik shaxsiy integra-
tiv sifatlar yig‘indisi sifatida talgin qilinishi va shuning uchun mazkur
sifatni rivojlantirish jarayonida inson psixikasining muayyan gonuni-
yatlarini hisobga olish lozim. Shu sababli pedagogik tolerantlikka
muayyan munosabatlarning garor topganligi yoki unga gobiliyatlilik
va tayyorlik sifatida garalishi mumkin emas.

Muammoga doir bir gancha manbalarni o‘rganish natijalari peda-
gogik tolerantlik toqatlilikdan farqgli ravishda yaxlit tarzda va alohi-
da e’tibor garatiladigan altruizm, frustratsion vaziyatlarga sabr bi-
lan munosabatda bo‘lish, hayotdan zavq olish, o‘z-o‘zini maqgbul ba-
holash, ruhiy barqgarorlik, boshqgalarning individualligini tan olish va
gabul qilish, ichki lokus nazorati, refleksivlik, noaniglikka chidamlilik,
hamkechinmalilik, kreativlik kabilar asosida shakllanadigan ta’lim ja-
rayonining barcha ishtirokchilarining ijtimoiy va shaxsiy xususiyatlari-
ga ko‘ra farglarini tan olish, tushunish va gabul gilishni talab etadigan
shaxsning integrativ kasbiy ahamiyatli sifatlarni o‘zida aks ettiradi.

Shu ofrinda har bir fenomenning o‘ziga xos tuzilmasi mavjud
bo‘lganidek, pedagogik tolerantlik strukturasida ham ijtimoiy va
psixologik komponentlar determinant o‘rin tutadi. Pedagogik tole-
rantlikning psixologik komponenti o‘z ichiga nafagat ta’lim muhitida-
gi nomaqgbul tashqi ta’sirlarga garshi turish, o‘zini tiyib turish hamda
o‘zi hagidagi ijobiy tasavvurlar, o‘z-o‘zidan, hayotidan va kasbiy faoli-
yatidan qonigish, mutaxassisning kasbiy o‘sish va o‘z-o‘zini takomil-
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lashtirishga ehtiyojini ham gamrab oladi. Psixologik komponent shaxs
ichki olamiga yo‘nalganlik bilan ajralib turadi. Iljtimoiy komponent
ta’lim sohasi xodimlarining ta’lim oluvchilar va ofgitish jarayonining
boshqa ishtirokchilariga hurmat bilan munosabatda bo‘lishi, alohida
shaxsiy xususiyatlari va ijtimoiy magomi bilan ajralib turadigan kasbiy
faoliyatning o‘ziga xosliklari bilan bevosita bog‘liqdir.

Kuzatishlarimiz shundan dalolat beradiki, ta’lim sohasi xodim-
lari boshqgalarning farglarga bo‘lgan huqugini tushunishi va tan oli-
shi lozim. Ana shundagina ta’lim jarayonining istalgan ishtirokchilari
unga salbiy baho bermaydi, xuddi shunday unda ijobiy bo‘lmagan
his-tuyg‘ular paydo bo‘lmaydi va sabrli bo‘lishga zaruriyat sezmay-
di. Yana shuni ham ta’kidlab o‘tish kerakki, masalan o‘gituvchi o‘quv-
chiga nisbatan salbiy emas, unga togat bilan munosabatda bo’lsa,
u holda bu tolerantlikning namoyon bo‘lishi deb garalmasligi kerak.
Ta’lim jarayoni ishtirokchilarining idrok etishi, uning xulg-atvor reak-
siyasi bilan bog‘lig mutaxassis shaxsining ichki munosabatlari tizimi-
ga muvofiq salbiy ustanovkalarning shakllanishi tabiiy. Shu nuqgtayi
nazardan toqatlilik pedagogik tolerantlik tushunchasini to‘g‘ridan
to‘g‘ri komponenti sifatida belgilanmasligi kerak.

Pedagogik tolerantlikning ijtimoiy va psixologik komponentlari
umumiy psixologiyaning qoidalariga muvofig ta’lim sohasi xodi-
mining muayyan tarzdagi xulg-atvorida namoyon bo‘ladi. “Ong va
faoliyat birligi” tamoyiliga muvofiq inson xulg-atvorining istalgan
shakli intellektual, emotsional va irodaviy to‘plam bilan belgilana-
di. Shuning uchun pedagogik tolerantlikning tashgi namoyon bo‘li-
shi haqgida fikr yuritganda an’anaviy tarzda shaxs rivojining “moti-
vatsion-gadriyatli sohasi”, “kognitiv sohasi”, “emotsional sohasi”,
“xulg-atvor sohasi” atamalari go‘llaniladi. Ko‘pgina tadqgigotlarda
pedagogik tolerantlikning gadriyayatli-motivatsion, kognitiv, emot-
sional-irodaviy, faoliyatli komponentlari ajratib ko‘rsatiladi. Bizning-
cha, ularning shaxs rivojlanish sohasi bilan alogadorligini hisobga ol-
sak, umumiy tarzda pedagogik tolerantlik komponentlarini yuqgori-
da ta’kidlab o‘tganimizdek, ijtimoiy va psixologik komponentlar-

46



ning o‘zaro alogadorligi hamda shartlanganligi sifatida gabul gilish
magsadga mufoviq bo‘ladi.

Ta’lim sohasi xodimlarining pedagogik tolerantligining mohiya-
ti va tuzilmasiga muvofiq ravishda mazkur kasbiy kompetentlikning
perseptiv, autokompetentli va kommunikativ-faoliyatli mezonlarini
ajratib ko‘rsatish mumkin. Persevtiv mezonlar ta’lim sohasi xodimla-
rining orzu-umid va altruizm, hamkechinmalilik, ichki lokus nazorati
kabi gadriyatlarga nisbatan tuyg‘ularni tushunishi va baholay olishini
tavsiflaydi. Autokompetent mezonlarning asosida kasbiy o‘z-o‘zini tu-
shunish hamda pedagog-xodimlarning o‘z-o‘zini maqgbul baholash, ha-
yotdan goniqgish hissi, noaniglikka toqgatlilik, frustratsion vaziyatlarga
sabr bilan munosabatda bo‘lish, refleksivlik, ruhiy bargarorlik, kreativ-
lik kabi o‘z-o‘ziga ijobiy munosabati yotadi. Kommunikativ-faoliyatli
mezon ta’lim sohasi xodimlarining kishilarga ta’lim jarayonining barcha
ishtirokchilarining ijtimoiy va shaxsiy xususiyatlariga ko‘ra farglarini tan
olish, tushunish va qabul gilish kabi munosabatlari aks etadi.

Ta’lim sohasi xodimlarining pedagogik tolerantligini rivojlanti-
rishning konseptual asoslarini aniglashtirish kasbiy ta’lim jarayonida
quyidagi zamonaviy yondashuvlariga tayanishni tagozo etadi: tizimli,
faoliyatli, shaxsga yo‘naltirilgan, madaniyatshunoslikka doir, dialogik.
Chunki istalgan jarayon singari pedagogik tolerantlikni rivojlanti-
rish uchun zamonaviy metodologik yondashuvlarga xos tamoyillar
asosida pedagogik-psixologik o‘zaro birgalikdagi faoliyat metod va
usullarini o‘z ichiga oladigan tashkiliy shart-sharoitlar talab gilinadi.
Pedagogik tolerantlikning rivojlanishi uchun pedagogik va psixologik
shart-sharoitlar bir xil ahamiyat kasb etadi. Jumladan, quyida taklif
etilayotgan pedagogik shart-sharoitlar magbul ta’limiy muhitni yara-
tishga imkon beradigan chora-tadbirlar majmuyini o‘zida ifoda etadi:
transditsiplinar yondashuv asosida pedagogik tolerantlikni rivojlan-
tirish mazmuni bo‘yicha professor-o‘qgituvchilarning sa’y-harakat-
larini kuchaytirish; shaxsga yo‘naltirilgan, refleksiv, dialogik o‘zaro
birgalikdagi faoliyatni qo‘llab-quvvatlaydigan o‘gitishning interfaol
metod va texnologiyalarini samarali qo‘llash; bo‘lajak o‘gituvchilar-
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ning shaxsiy va kasbiy rivojlanish jarayonlarini fasilitatsiyalash. Psi-
xologik shart-sharoitlar shaxsiy salohiyatni oshirishga yo‘naltirilgan
o‘gitishning intersubyektli jarayonni rivojlantirishga imkon beradi.
Psixologik shart-sharoitlarni ikki guruhga ajratish mumkin: psixologik
go‘llab-quvvatlash, tashkiliy va muvaffaqiyatga erishish treninglari,
guruh uchrashuvlari kabilar bilan alogador tashqgi hamda talabalar-
ning umuminsoniy va pedagogik madaniyatini rivojlantirish, shaxsiy
0‘z-0‘zini rivojlantirish, o‘z-o‘zini takomillashtirish, o‘z-o‘zini realizat-
siyalash singari ichki.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rishda ularning hayotiy nuqtai nazarlari va gadriyatlarini shakllanishi-
da yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan murakkab holatlar, kasbiy shakl-
lanish jarayonida, shu jumladan, oliy ta’limda tahsil olishning barcha
yillari(uzluksiz amaliyot ham - 4+2 sxemasi bo‘yicha va malakaviy
pedagogik amaliyot)ni gamrab oladigan talabalarda gayg‘urish hissi-
ni uyg‘otadigan ingirozlarni muvaffaqgiyatli bartaraf etish imkoniyati
hisobga olishini lozim.

Empirik tadqgigotlar jarayonida bo‘lajak o‘gituvchilarni kasbiy-peda-
gogik faoliyatga tayyorlashda darajaviy yondashuv muayyan shaxs si-
fatlarini tarkib topishiga ta’sir ko‘rsatishi aniglandi: o‘z-o‘zini magbul
baholash va frustratsion vaziyatlarga sabr bilan munosabatda bo‘lish
bilan bog‘liq invariantli hamda variativ: birinchi kursda - altruizm va
konformizm; ikkinchi kursda - ruhiy bargarorlik; uchinchi kursda - al-
truizm; to‘rtinchi kursda - boshqgalarning individualligini tan olish va gqa-
bul gilish. Bu esa, bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalar-
ni rivojlantirishning quyidagi ustuvor yo‘nalishlarini belgilash imkonini
berdi. Jumladan, birinchi kursda shaxslararo tolerantlik darajasini oshi-
rishga qaratilgan o‘z-o‘zini magbul baholashga doir akmeologik tre-
ninglar; ikkinchi kursda o‘z-o‘zini boshqarish va koping-strategiyalarni
o‘zlashtirish; uchinchi kursda o‘z-o‘zini magbul baholash, stresslarni
bartaraf etishning samarali metodlarini o‘zlashtirish, ijtimoiy persepsi-
yani rivojlantirish va kommunikativ kompetentlikni oshirish; to‘rtinchi
kursda talabalarda pozitiv kasbiy va shaxsiy o‘z-o‘zini baholashni rivoj-
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lantirish, stereotip xulg-atvorni o‘zgartirish, ijtimoiy-psixologik barga-
rorlikni rivojlantirish, shaxslararo va kasbiy o‘zaro birgalikdagi faoliyat-
da yuzaga keladigan nizolarga yechim topish ko‘nikmalarini takomil-
lashtirishga doir pedagogik faoliyatni samarali tashkil etish magsadga
muvofiq.

1.3-§. Tolerantlik muammosi kontent tahlili va pedagogik
jihatlari

XXI asr dunyo miqyosida inson huquglarini ta’minlash barcha
davlatlar siyosatining asosiy indikatoriga aylanishi, globallashuv
ogibatida odamlar yashash tarzining unifikatsiyalashuvi, shuning-
dek, siyosiy, milliy, madaniy va diniy plyuralizm, xalgaro integratsi-
ya kuchayishi bilan belgilanmoqda’. Globalizatsiya ijtimoiy o‘zga-
rishlarning makroomili bo‘lib, ijtimoiy jarayonlarning jadal rivojla-
nishi, jamiyat a’zolarining turli manfaatlarini ifodalovchi kuchlarning
faollashuvini tagozo etmoqgda’®.

Dunyo miqyosida tolerantlik va uning tarkibidagi millatlararo to-
tuvlik va diniy bag‘rikenglik g‘oyalari XX| asrning umumbashariy ga-
rashlaridan biri sifatida talgin gilinmogda. YUNESKO tashkilotining
1995-yil 16-noyabrda Parij shahrida bo‘lib o‘tgan 28-sessiyasida
ishtirok etgan 185 ta davlat ishtirokchilari va mas’ullari “Tolerantlik
tamoyillari Deklaratsiyasi”’’ni imzoladilar. Deklaratsiyada barcha dav-
latlar rahbarlariga murojaat mavjud bo‘lib, hukumatlar, ta’lim vazir-
lari va mutasaddilar mamlakatlar ta’lim tizimi zimmasiga tolerantlik
g‘oyalarini tatbiq etish, ta’lim mazmunini uning barcha bosqichlari-
da millatlararo totuvlik va bag‘rikenglik g‘oyalari bilan boyitish va

5 Mupsunées LLUM. Bunumnu aBnop, — ByrOoK KenaxarMMUsHUHE, Tapbupkop Xank — $apoBOH
XaETHUHT, AYCTOHA XaMKOPMK 3Ca TapPaKKUETHUHT Kadbonatuamp. — T.: )736eKMCT0H, 2019. - 64 6.

76 Y36eKMCTOHAA MUMMATNIaPapO TOTYBNVK Ba AVHUI GaFPUKEHTIMKHI TabMUHNALL 6Gopacuaa pax-
6ap kagpnap ongupa TypraH Basudanap: MaBXyfd, XxonaT, Myammonap Ba ednmnap. Pecnybnvka wn-
MUii-aManuii aHxymaHu Matepuannapu // Ysbekuctor PecnyBnvkacy MpesupeHTu xysypuaarn das-
nat 6owwkapyBu akagemusicu. TolkeHT, 2019. - 234 6.

77 BaFpuKkeHrnuk Tamomunnapu Oeknapaumsacu. KOHECKO BakonatxoHacu Hawpu. Hawp yyyH
mMacbynnap: A.Cavpos. K. )Kypaes. - T..FOHECKO, 1999. - 15 6.
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takomillashtirish vazifasini go‘ydilar. Shuningdek, BMT tomonidan
2003-yil dunyo miqyosida “Xalgaro tolerantlik yili” deb e’lon qilindi.
16-noyabr esa “Xalgaro tolerantlik kuni” sifatida e’lon qilindi hamda
jahon miqgyosida nishonlana boshlandi’®.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoyev 2017-yil
sentyabr oyida Bosh Assambleyaning 72-sessiyasida, ya’ni Birlash-
gan Millatlar Tashkiloti Bosh Assambleyasining yalpi majlisida xalga-
ro hujjat - “Ma’rifat va diniy bag‘rikenglik” rezolyusiyasini gabul gi-
lish lozimligi g‘oyasi bilan chiqdi’®. Mamlakatimiz rahbarining ilg‘or
va dolzarb tashabbusi dunyo davlatlari tomonidan go‘llab-quvvat-
landi va rezolyutsiya gabul qilindi®®. Buning natijasida BMTga a’zo
barcha davlatlarning ta’lim muassasalarida dinning insonparvarlik
mohiyati bo‘yicha maxsus darslar va targ‘ibot ishlari olib boriladi,
ularda din hech gachon zo‘ravonliklar bilan bir gatorga qo‘yilmasli-
gi ta’minlanadi, shuningdek, dunyo migyosida ekstremizm, terro-
rizm tushunchalari din, diniy €’tiqod, xususan, islom dini so‘zi bilan
bog‘lanmaydi. Chunki islom dini terrorizmning har ganday ko‘ri-
nishlari va amaliyotini keskin goralaydi, islom dini bu tinchlik va
osoyishtalik, mo‘tadillik dinidir.

Globallashuv jarayoni turli mamlakatlar va madaniyatlar uchun
o‘zgacha fikrlar, gadriyatlar, madaniyatlarga togat gilish, mulogot va
o‘zaro bir-birini tushunish g‘oyalari, o‘zaro gabul gilinadigan muro-
salarni topish kabi umumiy mavjudlik va erkin rivojlanish uchun zarur
bo‘lgan tamoyillarni olg‘a surmoqgda. Bu esa, milliy o‘zlikni anglash, et-
nik identifikatsiya masalalariga sezgirlikning ortishi bilan bog‘liq jara-
yonni keltirib chigaradi hamda tolerantlik muammosining dolzarbli-
gini belgilaydi. Tolerantlikning ijtimoiy hayotda past darajada nam-
oyon bo'lishi intolerantlikning shovinizm, rasizm, etnik togatsizlik,

78 Apunosa ILL. Ounaga ycMup éwparv 6onanapaa TonepaHTIvK TahakKyprHU LWaKINaHTUPULL.
nen.d.H. ... Ancc.aBTop. —TowwkeHT, 2011, — 26 6.

79 Y36eKNCTOH Pecnybnukacu MNMpesupeHTtn LLlaBkat MupsnéesHuHr bupnawrad Munnatnap Taw-
knnoTn bow AccambnesacuHuHr 72-ceccmnsicnuparn HyTkm // “Xank cyan”, 2017 inun 20 cenTtabpaarn 189
(6883)-coH.

80 Mupsauées LLU.M. XanknMms posmnuri GU3HUHT dbaonuaTMmsra 6epunrad sHr onuin 6axoamp.
2-xumng. - T.: )736eKMCT0H, 2018.- 213 6.



ksenofobiya kabi ko‘rinishlarining jadallashuviga olib keladi. Amaliyot
nugtayi nazaridan tolerantlikni o‘rganishning dolzarbligi intolerant
xulg-atvor shakllariga garshi ijtimoiy-pedagogik strategiyani ishlab
chigish zaruratini yuzaga keltiradi.

V.A.Lektorskiy ta’kidlaganidek, “juda soddadek tuyuladigan tole-
rantlik g‘oyasi aslida unchalik ham oddiy emas”. Chunki u “insonni
anglash, uning ayniyligi, bilish va o‘zaro tushunish imkoniyatlari ham-
da chegaralariga oid gator muhim falsafiy savollar bilan chambarchas
bog‘liq”®. Mazkur hodisani tushunishning murakkabligi shundaki, u
umuminsoniy, shu bilan bir vagtning o‘zida nisbiy gadriyat sifatida
namoyon bo‘ladi.

Tolerantlik hodisasiga konseptual yondashuv ikki jihat bilan
bog‘liqdir: 1) tolerantlik ma’no-mazmun jihatdan sabr-togatlilik bi-
lan alogadorligi; 2) tolerantlik bilan axlogiy befarglik va relyativizm
o‘rtasidagi juda nozik farqg, tolerantlikning chegaralarini aniglab
olish. Mazkur jihatlarni hisobga olish bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantirishda transdissiplinar yondashuvga
amal qilish va anig magsadga yo‘nalganlikni belgilab olish imkonini
beradi. Masalan, M.Korbet?? tolerantlikning AQSH siyosiy sistemasi-
da tutgan maqgeyiga nazar tashlaydi, siyosiy sistema va tolerantlik
munosabatlarini ko‘rib chigadi. M.Mineli® esa, o‘zaro erkinlik va to-
lerantlik tushunchalari va ular muvozanati masalalarini ko‘rib chiga-
di. F.Gulen®* va A.Elis®> tolerantlikni zamonaviy dunyoqgarash sifati-
da baholab, uni jamiyatlardagi turli munosabatlarni boshgaradigan
va tartibga soladigan ta’sir kuchi sifatida talgin qgiladi. D.A.Karson?®®
tolerantlikning zamonaviy sharoitdagi ijtimoiy ahamiyatini ochib ber-

8 Jlektopckuii B. A. O TonepaHTHOCTK, NtopanusMe u Kputuumsme // Bonpock dunocodbum. —
1997. - N° 11. - C.46-54.

82 Korbet M. Political Tolerance in America: Freedom and Equality in Public Attitudes. - 2014. -
vol.58. - No.4. — pp129-156.

85 Maneli M. 2024. Freedom and Tolerance. - N.Y.: Octagon Books. - 571 p.

84 Gulen F.M. 2004. Toward a Global Civilization of Love & Tolerance. Somerset, N.J.: Light, Inc. - 269 p.

8 Ellis A. 2004. Road to Tolerance: the Philosophy of Rational Emotive Behavior Therapy. Amherst,
N.Y.: Prometheus Books. 271 p.

86 Carson D. A. 2012. The Intolerance of Tolerance. Cambridge: William B. Eerdmans Publishing
Company. -196 p.
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gan. S.L.Jozef®, K.Sedmak®, F.Lomanoko®® kabilar esa, tolerantlikka
garama-qgarshi bo‘lgan axlogiy va dunyoqgarashga doir sifatlarni tahlil
qilish orgali aynan “tolerantlik” atamasininig konsept sifatidagi o‘ziga
xosligini aniglashtirishga harakat gilishgan.

A.Fial, D.Herbert, V.M.Douns kabi olimlarining bir gancha asar-
larida ham tolerantlik muammosining konseptual jihatlari tahlil qi-
lingan. Masalan, 2017-yilda nashr qgilingan Sekulyar kosmopolitizm,
mehmondo‘stlik, va diniy plyuralizm (Secular Cosmopolitanism,
Hospitality and Religious Pluralism) kitobida tolerantlik muammosi
zamonaviy dunyoning turli dunyoqgarashlari, vogelikni baholashda-
gi qutbiy garama-qarshiliklar hamda diniy e’tigod bilan bog‘lig turli
mafkuralar nugtai nazaridan ko‘rib chigilgan®. Shu bilan birga maz-
kur olimlar asarlarida tolerantlik muammolari xalgaro migratsiya,
multikulturalizm, globallashuv kabi ijtimoiy vogeliklar bilan bog‘lig-
likda tahlil gilingan.

M.Katarchi va M.Fioruchchi®'ning tadgiqotlari tolerantlikni,
aynan, pedagogik magsad sifatida o‘rganilgan. 2015-yilda nashr
qgilingan “Yevropa kontekstida madaniyatlararo ta’lim: nazariyalar,
amaliyotlar, o‘zgarishlar” (Intercultural Education in the European
Context: Theories, Experiences, Challenges. Farnham, Surrey; Bur-
lington, VT: Ashgate) kitobida tolerantlikka psixologik-pedagogik
voqelik sifatida baho berilgan hamda uning zamonaviy dunyo vogeli-
gi uchun tarbiyaning ustuvor yo‘nalishi sifatida o‘rganilishi zarurligi
alohida gayd etib o‘tilgan. Zamonaviy Yevropa davlatlari madaniy
turfa xillikni hurmat gilmasdan, taraqgiyot yo‘liga chiga olmasligi,

8 Joseph C.L. 2017. Radical Humanism and Generous Tolerance. Lanham, MD: Hamilton Books.
112 p.

88 Sedmak C. 2015. Toleranz: vom Wert der Vielfalt. Darmstadt: WBG, Wissenschaftliche Buchge-
sellschaft. - 268 p.

8 Lomonaco F. 2013. Tolerance: Stages in Modernity from Holland to Italy. N.Y.: Peter Lang. 250 p.

%0 Fiala A. 2017. Secular Cosmopolitanism, Hospitality, and Religious Pluralism. N..: Routledge.
210 p., (2013) Creating Community Cohesion: Religion, Media and Multiculturalism. (2012) Hampshire;
NY: Palgrave Macmillan. Political Extremism in Democracies: Combating Intolerance. N. Y.: Palgrave
Macmillian.

91 Catarci, M. (2015). Interculturalism in Education across Europe. In M. Catarci, & M. Fiorucci (Eds.),
Intercultural Education in the European Context: Theories, Experiences, Challenges (pp. 1-34). Farn-
ham, Surrey & Burlington, VT: Ashgate.



buning uchun esa ta’lim oluvchilarda, shu jumladan, bo‘lajak peda-
goglarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish bo‘yicha keng
gamrovli tadqgigotlar oilb borish zarurligi ta’kidlab o‘tilgan. Aynan
tolerantlikka asoslangan kommunikativ va ijtimoiy sifatlarni ham
bo‘lajak o‘gituvchilarda ham o‘quvchilarda tarkib toptirish zarurligi
uqtirib o‘tilgan.

R.F.Gote”ning 2014-yilda fransuz tilida nashr gilingan Fransiya
maktablarida bolalar tolerantligini ta’minlashga doir tadqgigotida (Ce
que l‘ecole devrait enseigner. Pour une revolution de la politique sco-
laire en France. Edictions Dunod) tolerantlik masalalarining ta’lim tizimi
uchun dolzarbligi hagidagi gator konseptual g‘oyalar ilgari surilgan.

Tolerantlik umumiy ijtimoiy-siyosiy vogelik va holat bo‘lishi bilan
birgalikda uning mohiyatida milliy tafakkur va dunyoqarash, diniy
omilning o‘rni ham mavjud. Mazkur holatda har bir olim garashi-
ga nisbatan aynan milliy ong va milliy manfaatlardan kelib chiggan
holdagi xolis baho berish magsadga muvofiq.

Ayrim olimlar tolerantlikni butunlay sabr-toqgat bilan tenglashti-
rishga urinishadi. Boshga tadgiqotchilar esa, tolerantlikni cheksiz
sabr-togat sifatida gabul qgilib bo‘lmasligini ta’kidlaydilar, chunki u
har ganday “boshgachalik”ni shartsiz gabul gilishni anglatmaydi; bu
fagat sabr-togat emas, balki “insonning shaxsiy togatlilik va togat-
sizlik o‘lchovi”dir; ya’ni u hamma narsaga nisbatan majburiy sabr-
toqgatni talab etmaydi, chunki bu holda inson yoki guruh tomonidan
umumagabul gilingan axlog me’yorlarini buzishga, kimningdir huquq
va erkinliklarini cheklashga olib kelishi mumkin.

Ba’zi tadgiqotchilar esa bu ikki tushunchaning o‘xshashligini umu-
man inkor etadilar. Masalan, G.U.Soldatova®ning fikricha, “sabr-to-
gat” so‘zining semantik ma’nosi “tinchlik madaniyati” kontekstida-
gi tolerantlikni tushunish uchun uncha mos bo‘lmagan jihatlar bilan
ortigcha tavsiflanadi. Shu nuqgtayi nazardan, zamonaviy jamiyatda

92 Roger-Francois Gauthier. 2014. Ce que I’école devrait enseigner: Pour une révolution de la poli-
tique scolaire en France.

9 ConpaTtosa l. Y. MpaKTuyeckas NcMxonorns TonepaHTHOCTM [DnekTpoHHbIn pecypc]. URL: http://
www.tolz.ru (nata o6paueHus: 18.03.2023).
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sabr-togat tolerantlikning fagat bir jihatini aks ettiruvchi sifat tarzida
garaladi, shuning uchun ularni bir xil ma’noga ega tushunchalar deb
bo‘lmaydi.

Xuddi shunga o‘xshash fikr L.N.Konovalova®* asarlarida ham kuza-
tiladi. Uning fikricha, o‘zgacha fikr yoki madaniyatga tolerant muno-
sabat nafagat axlogiy burch, balki “siyosiy va huquqiy talab” hamdir.
Shu sababli, u mazmun jihatidan tolerantlik endi sabr-togatning si-
nonimi emas, balki har ganday ksenofobiyaga garshi garatilgan mag-
sadli yo‘nalish bo‘lib, dunyoda nizolarning oldini olishga xizmat qilishi
lozimligini ta’kidlaydi.

Amerikalik siyosatshunos N.Eshford® tolerantlik fenomenini qu-
yidagicha tushuntiradi: “Tolerantlik - bu agar biror inson sizning xat-
ti-harakatlaringizni ma’qullamasa, o‘sha insonning fikriga xalaqit ber-
maslik, ya’ni o‘z xatti-harakatingiz bilan aralashtirmaslikdir. Demak,
tolerantlik ikki muhim xususiyatga ega: ma’qullanmaydigan xulg-at-
vor va bir shaxsning o‘z nugtai nazarini boshgalarga majburan sing-
dirishdan voz kechishi”.

E.Y.Klepsova “sabr-togat” va “tolerantlik” tushunchalarini farglash-
ga harakat giladi. Xususan, u quyidagicha yozadi: “Sabr-togatni biz
shaxsning xususiyati sifatida ta’riflaymiz, u insonning butun olamga,
narsalarga, boshga odamlarga, ularning garashlariga, o‘z-o‘ziga bo‘lgan
munosabatini ifodalaydi; u fikrlar, gadriyatlar, garashlar, odamlarning
xulg-atvori va shunga o‘xshash mos kelmagan holatlarda namoyon
bo‘ladi va obyektga nisbatan sezgirlikning oshishi bilan tavsiflanadi...
Tolerantlik esa, shaxsning shunday xususiyati bo‘lib, u fikrlar, garashlar,
baholash, e’tigodlar, odamlarning xulg-atvori va shunga o‘xshash ho-
latlarda mos kelmaslik yuzaga kelganda namoyon bo‘ladi va obyektga
nisbatan sezgirlikning pasayishi bilan tavsiflanadi”®®.

9% KoHoBanogsa J1. H. BusHec, TonepaHTHOCTb M KynbTypa Mupa — MyTb K Auanory B obLiecTse
M CTAHOBIEHUIO PEryTaLMM OTEYEeCTBEHHOrO MpeanpuvHUMaTenbeTea [DnekTpoHHbI pecypc]. URL:
http://peace.unesco.ru/tolerance/pub/konovalova.htm

5 Ashford N. Toleration // Ashford N. Principles for a Free Society. Second edition. Bromma:
Blomberg and Janson, 2001.

96 Knenuosa E. FO. Mcrxonoruyveckme ycnosusi $opMmnpoBaHns TEPrMMOro OTHOLLEHUSI Ne[aroros
K AeTAM: gUCC. ... KaHg,. ncmxon. Hayk. Kypck, 2001. - C.6.



Sabr-togat va tolerantlik turli funksiyalarni bajaradi va xilma-xil
mexanizmlar orgaliamalga oshadi. Tolerantlikning asosiy mexanizmi
sabr-togat (bardoshlilik, o‘zini tuta bilish, o‘z-o‘zini nazorat qgilish)
hisoblanadi, bu esa noxush omillarga nisbatan sezgirlik chegarasini
pasaytiradi. Tolerantlikning ikkinchi mexanizmi hisoblangan “gabul
qilish” so‘nggi o‘rinni egallaydi va ba’zi hollarda umuman namoyon
bo‘lmasligi ham mumkin. Sabr-togatning yetakchi mexanizmi esa,
aksincha, biror narsani boricha gabul qilish (tushunish, empatiya,
assertivlik) hisoblanadi; bu holda sabr-togat so‘nggi o‘ringa o‘tsa-
da, oz salohiyatini yo‘qotmaydi va shaxs tomonidan faol ravishda
go‘llaniladi.

“O‘zimniki — boshganiki” paradigmasi doirasida “tolerantlik — bu
shunchaki sust gabul qilish emas, balki noaniq, tushunarsiz, bego-
na narsa bilan yaqinlik nugtalarini faol izlash, shu noaniglikni anglash
istagidir. Begona narsani sust gabul qilish - bu konformizm elementi,
ya’ni individuallikni yo‘gotish ehtimoli bo‘lgan jarayon”?’.

Shunday qilib, tolerantlik va sabr-toqgat o‘rtasidagi fargni ko‘rsa-
tuvchi bir gator nugtai nazar mavjud. Umuman olganda, sabr-toqgat
ma’lum darajada o‘z-o‘zini azoblash holatini anglatadi: “chidayap-
man, chunki boshqa ilojim yo‘q”. Tolerantlik esa faol pozitsiyadir. U
o‘zgani u ganday bo‘lsa, shundayligicha gabul qgilishni nazarda tu-
tadi — ya’ni oz nugtai nazaridan voz kechmasdan, biroq uni sheri-
giga majburan singdirmasdan tushunishga intilgan fikriy harakat-
dir. Bunday holda tolerantlik o‘zgacha nuqgtai nazarga hurmat bilan
munosabatda bo‘lish va shu bilan birga, ma’no-mazmunli, tanqgidiy
mulogot orgali o‘zaro pozitsiyalar o‘zgarishiga tayyorlik sifatida
namoyon bo‘ladi. Birog barcha “o‘zgacha”likka (bulling, ma’naviyat-
sizlik va boshgalar) nisbatan ham tolerant bo‘lish magbul emas. Bu
borada V.l.Samoxvalova®ning fikrlarini go‘llab-quvvatlash mumkin:

9 Conpgatosa I.Y., Acmornos A.l., LLianreposa J1.A. O cMbICiiax MOHATUA «TONEPaHTHOCTb» // Bek
TonepaHTHocTU. - 2001. - N° 1. - C.8-19.

98 CamoxBanosa B. . O copepXaHuM MOHATUS «TONEPAHTHOCTb» B COBPEMEHHOM KY/bTYPHOM
KOHTeKCTe [DnexkTpoHHbin pecypcl. URL: http:/www.intelros.ru/readroom/fg/fg_1/5392-0-soder-
zhanii-ponyatiya-tolerantnost-v-sovremennom-kulturnom-kontekste.html
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“Ma’lum bir me’yorlarga xilof xatti-harakatlarga, hatto patologiyalar-
ga nisbatan tolerantlik hagida gapiriladi; ammo bu holda gap tole-
rantlik hagida emas, balki psixologik jihatdan sog‘lom shaxs (shu jum-
ladan, jamiyat) uchun xos bo‘lgan tabiiy “immunitet”ning zaiflashishi
yoki yo‘golishi hagida ketmoqda. Turli xil buzilishlarga nisbatan to-
lerantlik ko‘pincha befarglik va kuchsizlikka aylanadi, masalan, past-
kashlikka, behayolikka, shafqgatsizlikka, xiyonatga nisbatan holatlar
shular jumlasidandir”.

O‘z-o‘zidan gator savollar tug‘iladi: tolerant munosabat bilan
befarqglik yoki yaxshilik va yomonlikni farglamaslik o‘rtasida ganday
chegara mavjud? Tolerantlik ikki xil standartlarga asoslangan holda
shaxs ongida axlogsizlik ko‘rinishlariga nisbatan befarglikni shakl-
lantiradigan, psixologik ehtiyojlargagina asoslanib, shaxslararo va
madaniyatlararo munosabatlarni rivojlantirishning universal vosita-
si sifatida asossiz da’voga aylanib golmaydimi? va boshqalar.

V.V.Cheshev®’ning fikricha, umuminsoniy hamjihatlik axlogi tole-
rantlik bilan uyg‘un emas. Uning fikricha, tolerantlik, avvalo, muayyan
sivilizatsiyalarning mafkuraviy kategoriyasidir; shu bilan birga, yan-
gi jahon tartibi orbitasiga tortilayotgan xalglar tolerant ongga ega
bo‘lishlari kerak va ular, avvalo, turli tamaddunlarga nisbatan tolerant
bo‘lishlari lozim. Ammo ayrim sivilizatsiyalarning o‘zi tangidiy muno-
sabatda bo‘lgan madaniyat vakillari bilan muloqot olib borishga moyil
emas, chunki ular bunday tanqidiy munosabatni rivojlanishdan ortda
golganlik natijasi, deb hisoblaydi. Bundan tashqari, axlogiy nuqgtayi
nazardan, umuminsoniy hamijihatlik etikasidan fargli ravishda, tole-
rantlik yaxshilik va yomonlik o‘rtasiga aniq chegara go‘yishni nazarda
tutmaydi.

Tolerantlik fenomenidagi ikki xil standartlikning mavjudligini
ko‘plab tadgigotchilar ham ta’kidlab o‘tishgan. P.Nikolson™°ning
fikricha, tolerantlikning “salbiy ma’no”si “o‘zimiz rozi bo‘lmagan g‘o-

° Yewwes B. B. Mpo6nema obLLedenioBeqeckon CoNMAapHOCTM B PYCCKOM KynbType [DnekTpoHHbIl
pecypcl. URL: http://www.situation.ru.

100 HykoncoH M. TonepaHTHOCTb Kak MopanbHbii naean [DnekTpoHHbln pecypcl. URL: http://ru-
docs.exdat.com/docs/index-563614.html



yalarni erkin ifoda etishga ruxsat berishimiz kerakligi”; ijobiy ma’nosi
esa, “ushbu g‘oyalarning erkin ifoda etilishiga axlogiy gadriyat sifa-
tida munosabatda bo‘lishimiz lozim”ligini bildiradi. M.B.Xomyakov'®'
tolerantlikni “tamomila gabul qilib bo‘lmaydigan og‘ishlarga garshi
kuch ishlatishdan tiyilish uchun “ajoyib” fazilat”, deb ataydi. V.A.Tish-
kov'9? esa, shunday ilmiy farazni ilgari suradi: “Tolerantlik tushun-
chasining zamonaviy talgini tolerantlikning o‘ziga xos tamoyillarining
buzilishiga olib kelmasa; agar u shaxs va jamiyatga ochiq zarar yet-
kazish imkoniyati yoki resursiga ega bo‘lmasa, u holda togatsizlik-
ka ham togat bilan munosabatda bo‘lishni oz ichiga olishi mumkin.
Bunday tushunishda tolerantlik, aslida, jamiyatga umumiy zarar yet-
kazmaydigan turli fikrlar va amaliyotlar mavjudligiga nisbatan befarg-
lik sifatida namoyon bo‘ladi. Olimning fikrlaridan anglash mumkinki,
shaxsiy yoki “halim” togatsizlik shakllarini bostirish, aslida, tolerantlik
konsepsiyasi va siyosatining o‘zini ham degradatsiyasiga olib kelishi
mumbkin.

Yuqgoridagi tahlillardan xulosa gilish mumkinki, tolerantlik avva-
lo, ko‘pgutbli dunyoda nizosiz bahamjihatlilik vositasi bo‘lishi uchun
uni madaniy mazmunni bir xil, sifatsiz va gadriyatsiz holga kelti-
rish, inson mavjudligining darajasini pasaytirish instrumenti emas,
balki zamonaviy fikrlar xilma-xilligini tartibga solish usuli sifatida
qarash kerak. Shuning uchun mazkur hodisaga mas’uliyat nuqgtayi
nazaridan, ya’ni Baxtin falsafasiga ko‘ra, “borliqda alibining yo‘qgligi”
tamoyilidan yondashish zarur. Bu o‘rinda axlogning oltin goidasi-
ni esga olish lozim: men boshga insonga o‘zim kabi, o‘zimga esa,
boshganing nugtai nazaridan munosabatda bo‘lishim kerak. Bu hol-
da axloqiy xulg-atvor gandaydir gat’iy goidalar tizimiga amal qilish
emas, balki boshgalarning muammolari va dardiga hamdard bo‘lish

101 Xomsakos M. B. MapagurMbl PEnUrMosHOM TOMEPaHTHOCTU: BPEMs A HOBbIX Teopuin? //
[eaTenbHOCTb OpPraHoB rOCYAAPCTBEHHOW BACTUM U PENUIMO3HBIX OpraHusaumii no GopMupo-
BaHWIO TONMEPAHTHOrO CO3HAHUS B MEXKOHPECCMOHANbHbBIX OTHOLLEHUSIX: MaTepuarbl OKPYX. Ha-
y4.-npaKT. KoHd. (r. EkatepuHbypr, 31 mapta — 1 anpens 2004 r.). - ExkatepuHbypr, 2004, - C. 22-26.

92 Tywkos B. A. O nprpoae TonepaHTHOCTU 1 HETEPNUMOCTM [DneKTpoHHbIM pecypc]. URL: http://
www.valerytishkov.ru/
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gobiliyati va mahoratidir. Bu - boshga inson mavjudligini tasdiglash
usuli, uning borlig‘ini mening borlig‘imga qo‘shish, shu bilan bir-
ga mening borlig‘imni uning borlig‘iga qo‘shish usulidir. Shuning
uchun ham tolerantlikni germenevtik yondashuv bilan bog‘liq holda
inson hayotining bir shakli (modusi) sifatida talgin qilish lozim. Tu-
shunish “borligda alibi yo‘qligi” va “o‘zga”ga nisbatan empatiklikni
ifoda etadi. Tolerant munosabat esa “o‘zga”ga yo‘naltirilganlik, af-
filiatsiyani ifodalaydi. Bunday tushunish va qabul gilish axloqiy kon-
formizmdan, e’tiborsizlik va kibrli, mensimaydigan munosabatdan
gochishga yordam beradi.

Yuqgorida ko‘rib o‘tganimizdek, tolerantlik muammo sifatida ilmiy
bilishning turli sohalari, shu jumladan, falsafa, sotsiologiya, psixologi-
ya kabilarning tadgiqot predmetini o‘zida aks ettiradi. Pedagogika-
da tolerantlik odamning turli ko‘rinishdagi giyinchiliklarga psixologik
moslashuvchanlik gobiliyati sifatida talgin gilinadi yoki jamiyatda pe-
dagoglar va o‘quvchi-yoshlarning xulg-atvorining axloqiy asoslari,
ularning turli millat va madaniy guruhlar bilan o‘zaro birgalikdagi
harakatini aks ettiradigan insonning kishilarga gadriyatli munosaba-
ti ko‘rinishida namoyon bo‘ladi. Pedagogik amaliyotda ta’lim jarayoni
ishtirokchilarida tolerantlikni shakllantirish jarayoni uchun magbul
shart-sharoitlarni yaratishga alohida urg‘u garatiladi.

“Tolerantlik” tushunchasi mazmunini tahlil gilish shuni ko‘rsatadi-
ki, gator tadqgiqgotlarda u bir tomondan “togatlilik”, boshga tomon-
dan “zulm gilmaslik”, yana bir jihatdan “bag‘rikenglik” so‘zlari bilan
ifodalangan. Bizningcha, tolerantlikni to‘g‘ridan to‘g‘ri toqgatlilik, zulm
qilmaslik yoki bag‘rikenglik bilan bog‘lash magbul emas, aksincha,
uni ijtimoiy va individual ongda o‘zaro hurmatga asoslangan dialogga
kirishish, hamkorlikni o‘rnatishni talab etadigan faol axloqiy nuqgtayi
nazar sifatida talgin qilish o‘rinli bo‘ladi.

Tolerantlik tushunchasi kontent tahlili mazkur atamaning turli-
cha talgin gilinishini ko‘rsatadi. Ko‘pgina lug‘atlarda ushbu atama
insonga yogsa-yogmasa yoki u bunga rozi bo‘lmasa-da uning turli
fikrlar, harakatlar yoki madaniy o‘ziga xosliklarni gabul gilishi sifatida
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garaladi. Birog kundalik nutg va amaliy psixologiyada hamma vaqt
ham tolerantlikda gabul gilmaslik yoki yogtirmaslik elementlari ifo-
dalanmaydi, aksincha, boshga madaniyat egalari, din yoki siyosiy gqa-
rashlarni gabul qgilish tarzidagi neytral ma’no tushuniladi. Masalan,
“Psixologiya bugun” (Psychology Today) jurnalida nashr etilgan Jef-
ferson Fish (2014)ning “Tolerantlik, Qabul gilish, Tushunish ...va kun-
dalik hayot va tadgigotlarda ular ganday farglanadi” (Tolerance, Ac-
ceptance, Understanding ...And how they differ in everyday life and
in research) magolasida tolerantlik “bizning shaxsiyatimizdan fargli
ravishda fikrlar, odatlar, irg, din, millat kabilarga adolatli, obyektiv va
togat bilan munosabatda bo‘lish”% sifatida aniglashtirilgan.
M.Xerm, M.Eger, A.Boxman va F.Konolli (2020, A new approach
to the study of tolerance: Conceptualizing and measuring accep-
tance, respect, and appreciation of difference)’® tolerantlikni
o‘rganishga doir yangi yondashuvlarni tahlil etish jarayonida maz-
kur tushunchaning akademik ta’rifini aniglashtirishda yoqtirish yoki
yoqgtirmaslikning mavjudligiga asoslanish lozim, degan xulosaga
kelgan. YNVogt (1997, Tolerance and education: Learning to live with
diversity and difference)’®, M.Verkuyten, L.Slooter (2007, Tole-
rance of Muslim beliefs and practices: Age related differences and
context effects)®®, K.Rapp, M.Freytag (2015, Teaching tolerance?
Associational diversity and tolerance formation)'”’lar mazkur ata-
mani izohlashda inson o‘zi istamagan narsaga chidamliligi g‘oyasi
markaziy o‘rin egallashini ta’kidlab o‘tishgan. Masalan, Y.Vogt tole-

193 Fish, J. M. (2014). Tolerance, Acceptance, Understanding ..., and how they differ in everyday life
and in research. Psychology Today. https://www.psychologytoday.com/us/blog/looking-in-the-cultural
mirror/201402/ tolerance-acceptance-understanding.

°4 Hjerm, M., Eger, M. A., Bohman, A, and Connolly, F. F. (2020). A new approach to the study of
tolerance: Conceptualizing and measuring acceptance, respect, and appreciation of difference. Social
Indicators Research, 147, 897-919.

195 Vogt, W. P. (1997). Tolerance and education: Learning to live with diversity and difference. Pub-
lished: Thousand Oaks: Sage Publications, 1997.

106 Verkuyten, M., and Slooter, L. (2007). Tolerance of Muslim beliefs and practices: Age related dif-
ferences and context effects. International Journal of Behavioral Development, 31(5), 467-477. https://
journals.sagepub.com/ doi/10.1177/0165025407081480.

97 Rapp, C., and Freitag, M. (2015). Teaching tolerance? Associational diversity and tolerance for-
mation. Political Studies, 63(5), 1031-1051. https:// doi.org/10.1111/1467-924812142.
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rantlikni “inson sevmaydigan, garshi bo‘lgan, tahdid deb biladigan
yoki boshgacha ko‘rinishda salbiy munosabatda bo‘lgan kishilar
oldida atayin o‘z-o‘zini tiya bilish” sifatida aniglashtirgan. M.Xerm
va uning hammaslakdoshlari boshga madaniyat, dinlar va siyosiy
nuqtai nazarlarni gabul qgiladigan, e’tiroz bildirish o‘rinsiz deb hi-
soblaydigan kishilarni tolerant deb bo‘imasligini gayd etishgan. Bu
esa mazkur atamani maxsus vaziyatlar va mentalitetga nisbatan
foydalanishni cheklaydi. Olimlar tolerantlikni obyektga neytral va
pozitiv munosabatni o‘z ichiga oladigan keng ma’noda tushunish
lozimligini ham gayd etib o‘tishgan.

Tolerantlik (lot.tolerantia — chidam, sabr-togat), bag‘rikenglik
- o‘zgalarning turmush tarzi, xulg-atvori, odatlari, his-tuyg‘ulari,
fikr-mulohazalari, g‘oyalari va e’tigodlariga nisbatan toqatli, chi-
damli bolish. Bu bir-biriga o‘’xshamagan odamlarning birga ahillik-
da yashashidir. Biror-bir insonda yoki biror-bir begona madaniyat-
da bizga nimadir yogmasligi mumkin, biroq o‘zgalarning huquq va
manfaatlariga ziyon yetkazmasa, joriy gonunlarni buzmasa ularning
mavjudligi va rivojlanishini tan olishimiz kerak. Ya’ni tolerantlik bu
o‘zgalarning fikri, garashlari va xatti-harakatiga passiv, tabiiy ravish-
da buysunishni anglatmaydi. Balki alohida odamlar, turli guruhlar,
xalglar, ijtimoiy guruhlar o‘rtasida bir-birini tushunish, ijobiy ham-
korlik yo‘lidagi faol axlogiy nuqgtai nazar va psixologik hamkorlikni
anglatadi'®®,

litimoiy ishga doir lug‘at-ma’lumotnomada esa: “Tolerantlik -
ijtimoiy ishning boshqaruv tamoyili, individlar, guruhlar va ijtimoiy
hamjamiyatlar o‘rtasidagi madaniy, irgiy va boshga tafovutlarni tan
olish, odamlarning tashqi giyofasi, xatti-harakati, gadriyatlar yo‘na-
lishi va ulardagi farglarga nisbatan bag‘rikenglikdir”'°, deyilgan.

“Tolerantlik” tushunchasi uzoq asrlar davomida shakllandi va ho-
zirgi vaqtda ham turli belgilar bilan to‘ldirib borilmoqgda. Tolerantlik

198 @ancada: sHUMKIONEAMK nyFaT. — T.: “Y36eKUCTOH MUK SHUMKONeanscH” [asnat nnamui
HawpwéTn, 2010. - 5.260-261.

109 CnoBapb-CNpaBoYHMK MO coumanbHol pabote. / Mop.ped. npod. E.M.Xonoctoson. — M.
HOpucTb, 1997. - C.366.



tushunchasi turli madaniyat va xalgning tarixiy tajribasi bilan bog‘lig-
likda xilma-xil ko‘rinishlarda namoyon bo‘ladi. O‘zbek tilida nashr
etilgan lug‘atlarda “tolerantlik”’ning “bag‘rikenglik” tushunchasi bi-
lan sinonim sifatida ishlatilish holati ko‘zga tashlanadi: “Bag‘rikeng-
lik — o‘zgalarga nisbatan mehr-muruvvatli, g‘amxo‘r, saxiy, kengfe’lli
bo‘lgan, ana shunday ma’naviy fazilatlarga ega kishilarni ifodalovchi
tushuncha. Bag‘rikenglik o‘zgalarning dunyogarashi, diniy e’tigodi,
milliy va etnik xususiyatlari, an’ana va marosimlariga hurmat-ehti-
romda bo‘lish, muomala-munosabatda kamsitish va tahgirlashlarga
yo‘l go‘ymaslik, insoniylikni hamma narsadan ustun hisoblab, jamoa-
da, ish joylarida, mahalla-ko‘yda bunga rioya etishni anglatadi. Maz-
kur tushuncha turli dindagi, turli millat va elatlarga mansub kishilar-
ning bir mamlakat doirasida, yagona davlat tarkibida bahamijihat,
tinch-osoyishta yashashini ifoda etadi”™°.

Xuddi shunday boshga xalglarda ham mazkur tushunchaning
o‘ziga xos ta’riflari mavjud. A.Ro‘ziyev tomonidan dunyo tillarida
tolerantlikni ta’riflovchi atamalarning lug‘aviy ma’nolari quyidagi
tarzda tavsiflangan:

- tolerance (ingl.) - muruvvatli, sabr-toqatli bo‘lishga tayyorlik;
to tolerance - sabr-toqgatli bo‘lish, hech bir tagiglashlarsiz oz
fikrlarini namoyon qilish huquqini berish;

- tolerance (fr.) - boshgalar bizlarga garaganda yaxshirog va mu-
kammalroq fikrlashlari mumkinligiga bo‘lgan gat’iy ishonch;

- tolerancia (isp.) - oz fikrlari va g‘oyalaridan ham mukammal-
roglari borligini tan olish;

- kuan rong (xit.) - boshqgalarni boricha qabul gilish va boshga-
larga bag‘rikeng munosabatda bo‘lish;

- tasamul (arab.) - ko‘ngilchanlik, rahm-shafgatlilik, kechirimlilik,
boshgalarni boricha gabul gilish va kechirish;

- TonepaHTHocTb (rus) - sabrli bo'lish (o‘zini tuta bilish, togatli
bolish, har ganday sharoitda murosa gila olish), boshgalarning

0 MabHaBMAT: acOCUIA TyLLyHYanap nsoxnu nyratu. — T.: Fadpyp Fynom HoMmuaarun Hawpwét-matbaa
wmxopmh yim, 2010. - 5.68.
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borligini gabul qgilish va tan olish, boshqgalarga yoki biror narsaga
munosib yoinki munosib emasligini anglash, tan olish™.
Tasavvuf ta’limotining yetuk namoyandalaridan biri Abdulxolig
Gfijduvoniy bag‘rikenglik — xilma-xillik va rang-baranglikni gabul etish,
ularga umumiy go‘zallikning bir jabhasi sifatida garab, e’zozlab, ular
bilan uyg‘un bo'lib yashashdir, deb hisoblaydi. Falsafa fanlari dok-
tori, professor G.Navro‘zova Abdulxoliq G‘ijduvoniy asarlari asosida
bag‘rikenglikni ganday namoyon bo‘lishini hisobga olgan holda qu-
yidagicha guruhlaydi:
1. Insoniy bag‘rikenglik —insonning butun borligga muhabbati va
uyg‘un harakati.
2. Oilaviy bag‘rikenglik — oila eshigining va oila ahli galbining
ochigligi, mehmonnavozlik, mehribon va g‘amxo‘r bo‘lish.
3. Mahalliy bag‘rikenglik — gavm-garindosh, qo‘ni-qo‘shni, tur-
li din va millat vakillarining hamjihatlik va hamkorlikda o‘zaro
yordam qoflini cho‘zib yashashi.
4. El-yurt bag‘rikengligi — mamlakat ahli bir-birining urf-odat,
e’tigod, g‘oyalarni tan olib, hamkor va hamjihat bo‘lib yashashi.
5. Xalglar va millatlararo bagrikenglik — millati, irqi, jinsi darajasi, ya-
shash joyidan gat’i nazar birlik va do‘stlikda umr kechirishdir.
Yuqgoridagi manbalar tahlilidan kelib chigib aytish mumkinki, to-
lerantlik muhim ijtimoiy ko‘rsatkichlarga ega: tenghuquqlilik (mil-
lati, tili, dini, jinsi, irqiy kelib chigishidan gat’i nazar barcha odam-
lar bir xil huqugga egadirlar); jamiyatning siyosiy hayotida ishtirok
etish uchun imkoniyatlarning tengligi; umumbashariy muammolarni
hal etishda barcha xalglar, davlatlar, odamlarning o‘zaro hamkorli-
gi; jamiyatning turli gatlam vakillariga o‘zaro hurmat va oliyjanoblik;
barcha xalglarning oz tili, madaniyati, urf-odatlariga amal qilish im-
koniyati; jamiyatning boshqa a’zolari huquq va erkinliklariga xalaqit
bermaydigan sharoitdagi e’tiqod erkinligi.

™ Py3nes A. PedepeHT rypyx Ba UMK yCnMpUHMIapAarn TONEpaHTAMK Macanacura vKTUMOUM-
ncmxonorvk énpatuys. // XK. Xank tabammu. - 2010, N°6. - B. 97-98.

"2 Hagpysosa [. Haxw6aHams TacasByduit TabavMoTM Ba GapKaMon WMHCOH Tapbusicu. -
TowkeHT: PaH, 2005. - B. 39-40.



Mazkur ko‘rsatkichlarga asoslangan holda, tolerant va intolerant
shaxsga xos sifatlarni ajratib ko‘rsatish mumkin. Tolerant tavsifga
ega shaxs sifatlariga quyidagilar kiradi: hamdardlik; o‘z-o‘zini ang-
lash; himoyalanganlik; mas’uliyatlilik; ochigko‘ngillilik; tuyg‘ularni
his eta olish; empatiyaga qobiliyatlilik; insonparvarlik. Intolerant
tavsifga ega shaxsga xos illatni quyidagicha tasniflash mumkin: o‘zi-
ga bino go‘yganlik; boshqgalar bilan kelisha olmaslik; xavotirga beri-
luvchanlik; alamzadalik; xudbinlik; tashqi ta’sirlarga beriluvchanlik;
dunyoni turfa xilligini ko‘ra olmaslik; kishilarni oz garashlari bilan
baholash. Tolerant va intolerant munosabatlarning komponentli-
qiyosiy tahlili 1.3.1-jadvalda keltirib o‘tilgan.

1.3.1-jadval

Tolerant va intolerant munosabatlarning komponentli-

Komponentlar Tolerant munosabat Intolerant munosabat

Motivatsion- qadriyatli

giyosiy tahlili

Tolerantlik qadriyatlarini
gabul gilish motivlari:
yordam, hamkorlik,
muhabbat, yon bosish,
muruvvat

Tolerantlik gadriyatlarini
gabul gilmaslik motivlari:
befarqglik, qabul gilmaslik,
boshgalarning garashlari
va xulqg-atvorini o‘zgartirish
istagi

Kognitiv

Tushunish, qabul
qilish mexanizmining
rivojlanganligi

Tushunish, gabul
qilish mexanizmining
rivojlanmaganligi

Emotsional-irodaviy

Sabr-togat mexanizmining
rivojlanganligi: asabiylikni
yengish, jahlni tiyish, o‘z-

o‘zini boshqgarish, o‘z-o‘zini
nazorat gilish, empatiya,

muhabbat, hurmat,
qizigish, emotsional
turg‘unlik

Sabr-togat mexanizmining
rivojlanmaganligi: o‘zini tuta
bilmaslik, asabiylik, sovuqlik,

befarqlik, emotsional
noturg‘unlik, agressivlik,
pisand qilmaslik

Konativ

Assertiv xulq:
muruvvat, hamkorlik.
Muloqot usullari: yon
berish, tushuntirish,
kelishish, hamkorlik,
yordam, ogohlantirish

Agressiv xulq: impulsivlik,
o‘zini chetga olish
Mulogot usullari:
diktatorlik, manipulyatsiya
qilish, buyruq berish,
go‘rqgitish
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Tolerantlik tushunchasi xilma-xil ma’noli va turli girralarga egaligi
sababli ko‘plab fanlarning tadqigot obyekti hisoblanadi. Tolerantlik
tushunchasi turli talginlarda uchraydi. lImiy adabiyotlarda tolerant-
likka, avvalo, hurmat va tenglikni e’tirof etish, hamdardlik va ham-
fikrlilik sifatida garaladi. Tolerantlik boshqgalarni ular ganday bo‘lsalar,
shunday gabul gilish va ular bilan kelishuv asosida o‘zaro munosa-
batda bo‘lishga tayyorlikni anglatadi. Birog tolerantlik befarglikka,
konformizmga yoki shaxsiy manfaatlarning kamayishiga aylanib qol-
masligi lozim.

Tolerantlik tushunchasining tarixiy konteksti XVIII asrga borib
tagaladi. Zamonaviy tolerantlik tushunchasi yoki, anigroq aytgan-
da, uni fugarolar tinchligi va adolatsizlikdan himoyalovchi omil sifa-
tida e’tirof etish g‘oyasi ko‘p jihatdan XVI-XVIII asr faylasuflarining
faoliyati bilan bog‘ligq. Ular “toqatsizlikka togatli bo‘lish” g‘oyasi
va shafgatsiz diniy to‘gnashuvlarga qarshi chigganlar. Faylasuflar
faoliyatining eng muhim natijasi tolerantlikni umumiy gadriyat va
dinlar, xalglar hamda boshga ijtimoiy guruhlar o‘rtasida tinchlik va
totuvlikning asosiy tarkibiy gismi sifatida tan olish bo‘ldi™.

llmiy adabiyotlarda tolerantlik, avvalo, hurmat va tenglikni e’tirof
etish, hukmronlik va zo‘ravonlikdan voz kechish, inson madaniyati-
ning ko‘p girraliligi va xilma-xilligini tan olish, uni yagona yoki ustuvor
nuqgtai nazarga aylantirishdan bosh tortish sifatida garaladi. Tolerant-
lik insonning atrof-muhit bilan o‘zaro hamkorlikka tayyorligi, bosh-
galarni ular ganday bo‘lsalar shunday gabul qilish, lekin o‘z dunyo-
garashini buzmaslikni nazarda tutadi. U avvalo, barcha manfaatdor
tomonlarning o‘zaro faol va teng munosabatiga asoslanadi™. Tole-
rantlik — barkamol shaxsning hayotiy pozitsiyasining muhim tarkibiy
gismi bo‘lib, u o'z gadriyatlari va manfaatlariga ega, zarur bo‘lsa ular-
ni himoya qila oladi, biroqg shu bilan birga boshqgalarning pozitsiyalari
va gadriyatlariga hurmat bilan munosabatda bo‘ladi™.

5 Nuxades O.C. Mucbma o gobpom. — CM6.: «LOGOS», 2007. - C.6.

T4 BpaTtyeHko C.J1. MeXMYHOCTHBIN AManor M ero OcHoBHble aTpubyTbl // lMcuxonorma c
yenoBeyeckum nuuom. M., 1997. - C. 201-222.

5 3umHas U.A. Mepgaroruyeckas ncmxonorus: yueb. nocobue. Poctos H/L: ®erukc, 1997. - C166-170.



ljtimoiy nugtayi nazardan tolerantlik insonning boshqgalarga o‘z
hayot tarzi va xulg-atvorini tanlash huqugini berishga tayyorligi, shu
bilan birga zo‘ravonlik, bezorilik va jamiyatning obro‘si yoki farovon-
ligiga tahdid soluvchi xatti-harakatlarni cheklashga intilishidir. Ada-
biyotlarda ko‘pincha tolerantlik va befarglik tushunchalari o‘rtasi-
dagi tafovutlar ta’riflanadi, ammo kundalik hayotda shu ma’noga
yaqinroq bo‘lgan ko‘plab so‘zlar qo‘llaniladi: togatlilik, moslashuv-
chanlik, kechirimlilik, o‘zaro bir-birini tushunish, sabr-toqgatlilik. Bu
so‘zlar ijobiy ma’noga ega o‘zaro bir-birini boyitib boradigan atama-
lar bo‘lib, ularning umumiy jihati shundaki, hech biri faol harakatni
ifodalamaydi. Mazkur atamalar, asosan, vogea va xatti-harakatlarga
nisbatan sust munosabatni ifoda etadi. Shu bilan birga, tolerantlik-
ni betaraflik va nofaollik bilan bog‘lash uning falsafiy mohiyatiga zid
kelishi mumkin™e.

Evolyutsion-tabiiy jihatdan tolerantlik “munosabat me’yori” tu-
shunchasiga asoslanadi. Ya’ni, bu ma’lum tur yoki jonzotga xos
bo‘lgan va uning genotipini buzmaydigan mas’uliyatli munosabatda
namoyon bo‘ladi™.

Siyosiy nuqgtayi nazardan tolerantlik hokimiyatning jamiyatda va
hatto o'z hammaslaklarida ham o‘zgacha fikrlashga yo‘l qo‘yishga
tayyorligi, siyosiy bahslarda mag‘lubiyatni munosib gabul qilish va si-
yosiy plyuralizmni davlatdagi xilma-xillikning ifodasi sifatida tan olish
qobiliyati sifatida izohlanadi"®.

Axloqgiy nugtai nazardan tolerantlik insonparvarlik pedagogika-
si va psixologiyasi bilan bog‘liq bo‘lib, shaxsning fazilatlari va ga-
dr-gimmati oliy gadriyat sifatida tushuniladi. Ushbu gadriyatlar,
jumladan, insonlarning bir-biridan farqg qgiluvchi xususiyatlari va in-
dividual xilma-xilligini saglab golishga xizmat qiladi. Agar madaniy

6 CnoBapb MHOCTpaHHbIX cloB [okono 6000 cros] / noa pea,. W. K. CasoHosolt. - M.: ACT-lNpecc
Knura, 2001. - 631 c.

7 Conpatosa I.Y., LWanreposa J1.A., LLaposa O.[,. - XXuTb B Mnpe ¢ cobon n apyrumu; TpeHUHr
TONEPaHTHOCTU A5t MOLPOCTKOB. 2-€ U3A,., ctep. — M.: TeHesuc, 2001 - C16-17.

8 Anppeesa .M. CoumanbHas NCUXONOrns CErOAHS: MOUCKU U pasMbilLnenns. — M ... — M.: AcnekT
Mpecc, 1999. - 429 c.
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turfa xillik gadriyat va boylik sifatida namoyon bo‘lsa, tolerantlik
raqobatdagi madaniyatlar o‘rtasida sivilizatsiyalashgan murosa-
ning me’yori, boshga mantiq va garashlarni gabul gilishga tayyorlik
sifatida namoyon bo‘ladi. U xilma-xillikni saglab qgolish, farglilik va
o‘ziga xoslikni himoya gilish uchun muhim shart hisoblanadi™.

Psixologik-pedagogik nugtayi nazaridan tolerantlik tushunchasi-
ning ta’riflari xilma-xildir. A.Asmolov?°ning fikricha, bu fazilat uch
o‘zaro tutashadigan konseptni ifodalaydi: barqgarorlik, toqgatlilik va
gabul gilingan darajada chegaradan chetga chigish. Psixologik-pe-
dagogik adabiyotlarda “tolerantlik” atamasi boshgalardan ma’lum ji-
hatdan farqg qiluvchi yoki umumagabul qilingan fikrlarga rioya gilmay-
digan odamlar bilan mulogot o‘rnatish va uni saglab turishga intilish
va gobiliyat sifatida izohlanadi.

Tolerantlik — insoniyatning evolyutsion rivojlanish omillaridan biri
bo‘lgan fenomendir. U o‘zini saglash instinkti asosida paydo bo‘lib,
asta-sekin gadriyat va me’yor magomini olgan'. Tolerantlik - bu
murakkab va hamma vagt ham erishish qiyin bo‘lgan muvaffaqiyat,
chunki jamiyatning asosini guruhiy ong tashkil etadi. Odamlar o‘zla-
rining e’tiqodlarini bo‘lishadigan yoki bir tilda so‘zlashadigan, yoki bir
xil madaniyatga ega bo‘lganlar bilan birlashadilar. Bu birlashish turli
belgilar bo‘yicha amalga oshishi mumkin: millat, etnik guruh, ijtimoiy
gatlam, kasbiy, shaxsiy, xalgaro yoki sivilizatsion darajada.

litimoiy-madaniy tolerantlik — turli madaniy sivilizatsiyalar o‘rtasi-
dagi mulogotda zo‘ravonliksiz munosabatni nazarda tutadi. Xalgaro
munosabatlarda tolerantlik davlatlar o‘rtasida hamkorlik va tinch-to-
tuv yashashning asosiy sharti bo‘lib, davlatlarning kattaligi, iqtisodiy
rivojlanishi, aholisining etnik yoki diniy mansubligidan qgat’i nazar
amal giladi™.

® Baukos W.B. Takue pasHble yuuTens unuv Hosas Tunonorus negaroros // LLUKonbHbIN ncuxosor,
2000. N° 3. -C. 8-9.

120 Acmonos A.l. TonepaHTHOCTb B OBLLLECTBEHHOM CO3HaHWK Poccuun. M.: USAPAKO, 1998. - 156 c.

21 Nleknapawms NPUHLLMMNOB TONEPaHTHOCTM // Bek TonepaHTHOCTU: HaydHo-ny6nmumcTuieckunii
BeCTHMK. — 2001. - Bbin. 1. - C. 131-137.

22 Curtapam K., Korgenn P. OcHOBbI MEXKYbTYPHOM KOMMyHUKauuK // Yenosek. — 1992. - N° 5. -
C106.



Etnik tolerantlik - bu boshga xalglarning turmush tarziga,
urf-odatlariga, an’analariga, xulg-atvorlariga, fikr va g‘oyalariga nis-
batan sabr-togat bilan munosabatda bo‘lishdir. Bu sifat inson o‘zi-
ning ijtimoiy-madaniy muhitida shakllangan etnik stereotiplari ish
bermaganda, yangi me’yorlar hali shakllanish bosqichida shaxslara-
ro yoki ichki tanlov vaziyatlarida namoyon bo‘ladi. Etnik tolerantlik
boshqga etnos vakillari bilan murakkab yoki nizoli holatlarda ham o‘zi-
ni namoyon qiladi™.

litimoiy tolerantlik — jamiyatning turli ijtimoiy guruhlari va hoki-
miyat tuzilmalari o‘rtasidagi sheriklik asosidagi hamkorlik shakli
bo‘lib, bunday hamkorlikning zarurligi va turli tomonlarning nuqtayi
nazarlariga hurmat bilan garashni ifoda etadi. U jamiyatdagi muno-
sabatlarni muvozanatlashtirish va uyg‘unlashtirishga qgaratilgan
bo‘lib, insonlarni oz huquq va manfaatlarini himoya qgilish uchun bir-
lashish huqugini tan oladi'.

Personallashgan tolerantlik boshga har bir insonga hurmat bilan
munosabatda bo'lish, boshgacha fikrlar mavjudligini anglash orga-
li namoyon bo‘ladi. Har bir inson millat, din yoki boshqa belgilarga
bog‘lig negizlar asosida emas, balki o‘zining shaxsiy sifatlari va amal-
lariga garab baholanadi'®.

Tolerantlik — turli madaniyatlar, garashlar va yo‘nalishlarga ega
odamlar bilan mulogot gilish tuzilmasining muhim gismi hisoblanadi.
Tolerantlikka mos keladigan o‘zaro munosabatning uch turi mavjud:
mulogot, hamkorlik va vasiylik. S.L.Bratchenko™®ning fikriga ko‘ra,
muloqotli munosabatda hissiy va kognitiv (agliy) komponentlar
ustun bo‘ladi. Bu hissiyot, sherikni his qgilish, uni ganday bo‘lsa, shun-
day gabul qgilish, boshgalarni standartsiz idrok etish, fikrlashdagi

23 TonepaHTHOCTb (BBEAeHWe B Npobnemy) // C.K.BoHgpipesa, [. B.Konecos. - 2-e usa., ctep. - M.:
MICH; Boporexx: MOLEK, 2011. - 240 c.

24 TonepaHTHOCTL (BBEAeHMe B Npobnemy) // C.K.BoHgpipesa, [. B.Konecos. - 2-e usp,, ctep. - M.:
MICH; Boporex: MOLEK, 2011. - 240 c.

25 Onnopt T. CraHoBneHue nun4HOCTM: u3bpaHHble Tpyabl / . Onnopt; [nep. ¢ awrn. J1.B.
Tpy6uupiHon, [.A. NNeoHTbesal; noa obul,. pea. [.A. JleoHTbesa. — M.: Cmbicn, 2002. - 159 c.

126 BpatyeHko C.J1. DK3nCTeHLManbHas Ncuxonorus rnybuHHoro obueHus / C.J1. bpaTyeHko. — M.:
Cwmbicn, 2001. - 213 c.
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moslashuvchanlik, o‘z shaxsiyatini to‘g‘ri gabul gilish va baholash
gobiliyati bilan tavsiflanadi. Aynan mulogotli munosabat jamiyat-
dagi teng pozitsiyalarni nazarda tutadi. Tolerantlik munosabatning
ikkinchi turi = hamkorlik, ya’'ni birgalikda rejalashtirish, imkoniyat-
lar asosida kuch va vositalarni tagsimlashni nazarda tutadi. Har bir
ishtirokchining imkoniyatlariga asoslangan holda kuch va vositalarni
tagsimlash quyidagi belgilar orgali tavsiflanadi: mehribonlik (tajo-
vuzning, jumladan o‘z-o‘ziga ham tajovuzning yo‘qgligi), mulogotchan-
lik, ishonch, harakatlardagi mobillik va ijtimoiy faollik'™’”. Vasiylik ham
tolerantlikka tegishli munosabat turi bo‘lib, g‘amxo‘rlikni anglatadi.
Bu g‘amxo‘rlik himoya gilinayotgan shaxsning gadr-gimmatini kam-
sitmaydi, balki tabiiy munosabat sifatida gabul gilinadi. Bu tur fagat
ikki tomon bir-birini gabul gilganda va bir-biriga nisbatan togatli
bo‘lganda amalga oshadi'?®. Mazkur darajadagi tolerant munosabat-
lar quyidagi xususiyatlar bilan tavsiflanadi: hissiy barqgarorlik, ijtimoiy
faollik, ekstravertlik va yuqori darajadagi hamdardlik (empatiya).
E.N.Tretyakova® o‘zining “Tolerantlik shaxsning ma’naviy-axlo-
qiy fazilati sifatida” nomli tadqgigotida bugungi murakkab zamon-
da shaxsning axloqiy sifatlariga bo‘lgan talab yanada dolzarblik kasb
etayotganligini ta’kidlaydi. Shaxs, olimaning fikriga ko‘ra, uning etnik
kelib chiqgishi, millati, ijtimoiy va madaniy daxldorligidan gat’i nazar
o‘z ma’naviy-axloqiy sifatlari bilan zamonni ijobiy tarafga o‘zgartiri-
shi mumkin. Murakkab global olamning yangi paradigmalari yarati-
layotgan davrda aynan axlogiy sifatlar uning bosh ko‘rsatkichiga ayla-
nib bormoqda. Global dunyo esa, rang-baranglikdan iboratdir. Dun-
yo rang-barangligi esa shaxs axloqiy sifatlari ichida aynan totuvlik va
bag‘rikenglikni tagozo etadi. Chunki globallik sharoitida har ganday
munosabatlar subyekt-subyekt sathida va mavgeyida tashkil gilinadi.

27 3ariuesa M. MpoekT «MoapocTok 1 TonepaHTHocTb» / M. U. 3aluesa // CnpaBoYHMK KNacCHOro
pykosogutens. — 3A0 «MLIO3P», 2007. - N° 1. - C.79-85.

28 MuTmHa J1.M. MpodeccrmoHansHoe 300poBbe yuuTens: crpaterus u texHonorus // Llkona
3popoBbs. - 1996. - N°4, - C.55-57.

129 TpeTbsakoBa E.H. TonepaHTHOCTb Kak yXOBHO-HPABCTBEHHOE Ka4eCTBO IMYHOCTH: aBTopedepat
OMCCEPTALLMM HA COMCKaHME y4eHOW CTeneHn KaHpupata dunocodpckmx Hayk. — CankTt-TeTepbypr,
2011.-18 c.



Subyekt-subyekt alogalari esa, aynan o‘zaro hurmat va ehtirom, diniy
bag‘rikenglik, tolerantlik, lingvistik va madaniy rang-baranglik asosida-
gi shaxslararo munosabatlar, dialog, ruhiy-psixologik kommunikatsiya
sifatida amalga oshiriladi.

Milliy va xorijiy tadqgiqotlar tahlili tolerantlik hodisasini ilmiy-peda-
gogik o‘rganishda turli-tuman metodologik yondashuvlar mavjudligi
haqgidagi xulosaga kelish imkonini berdi. Ularni umumlashtirgan hol-
da besh guruhga ajratish mumkin:

1) internatsionalizatsion va identifikatsion yondashuvga ko‘ra,
tolerantlik millatlararo munosabatlar, milliy o‘ziga xosliklarni hi-
sobga olish orgali katta ijtimoiy ta’sir kuchiga ega (R.Murtaza-
yeva, Z.Qodirova, R.Ubaydullayeva, Sh.Madayeva, E.Karimova
va boshqalar);

2) shaxsiy-insonparvarlik yondashuv nugtai nazaridan, tolerant-
lik — insonning ongli tanlovi, uning hayotiy pozitsiyasi va tashqi
dunyo bilan faol munosabatining ifodasi hisoblanadi (K.Rod-
jers, A.Maslou, E.Fromm, N.Egamberdiyeva, R.Medetova va
boshgalar);

3) fasilitativ yondashuv bo‘yicha, tolerantlik fagatgina tashqi
omillar natijasi bo‘lishi mumkin emas, u kongruentlikni tagozo
etadi (R.Dimuxametov, B.Xodjayev va boshqalar);

4) dialogik yondashuvda tolerantlik shaxslararo munosabatlar-
ning maxsus shakli bo‘lib, u tenglik, togat va rahm-shafqgat aso-
sida amalga oshadi (S.Bratchenko, R.Safarova va boshgalar);

5) paydagogik yondashuvga ko‘ra, tolerantlik intolerant sifatlarni
tashxis etish va korreksiyalash orqali shaxsning integrativ sifati
tarzida komil insonni tarbiyalash manbayi bo‘lib xizmat giladi
(L.Bayborodova, P.Komogorov, R.Medetova, G.Aripova, G.Yu-
supova va boshgalar).

Tolerantlik muammosiga doir ilmiy-pedagogik manbalar tahlili
bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishda
anig konstruktga asoslanish lozimligini ko‘rsatadi (1.3.1-rasmga ga-
rang).
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1.3.1-rasm. Bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirish konstrukti

1.3.1-rasmda ifoda etilganidek, bo‘lajak pedagoglarning tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantirish konstrukti o‘zida nazariy (falsafiy,
sotsiologik, psixologik) va amaliy (pedagogik, metodik, texnologik)
ish yo‘nalishlari, shaxsiy-insonparvarlik, kompetensiyaviy, faoliyat-
li, muhitli, fasilitatsion, multimodal yondashuvlarni hamda struktur
nuqgtai nazardan kognitiv, xulg-atvorga doir, hissiy-irodaviy, refleksiv
kabi komponentlarni gamrab olishi magsadga muvofiq.
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1l BOB. RAQAMLI TA’LIM MUHITIDA
BO‘LAJAK PEDAGOGLARNING
TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI
RIVOJLANTIRISHNING ILMIY-
PEDAGOGIK ASOSLARI

2.1-§. Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirish mazmuni

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 6-oktyalbr-
dagi PQ-4851-son “Axborot texnologiyalari sohasida ta’lim tizimini
yanada takomillashtirish, ilmiy tadgiqotlarni rivojlantirish va ularni
IT-industriya bilan integratsiya qilish chora-tadbirlari to‘g‘risida”™°gi
Qarori, 2023-yil 11-sentyabrdagi PF-158-sonli “O‘zbekiston-2030”
strategiyasi to‘g‘risida”™'gi Farmonida barcha sohalarda IT (Ax-
borot texnologiyalari)ni kasbiy faoliyat jarayonida samarali qo‘llash,
ragamli texnologiyalar va ularning imkoniyatlaridan keng foydala-
nishni ta’minlash maqgsadida pedagogika sohasida ilmiy-tadqgigot
ishlari ko‘lamini kengaytirish muhim vazifa sifatida belgilab berilgan.
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktyabrdagi PF-
6079-sonli “Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasini tasdiglash

30 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 6-oktyabrdagi PQ-4851-son “Axborot tex-
nologiyalari sohasida ta’lim tizimini yanada takomillashtirish, ilmiy tadqgigotlarni rivojlantirish va ular-
ni IT-industriya bilan integratsiya gilish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Qarori. - [Elektron resurs]. URL:
https://lex.uz/docs/5032290 (murojaat gilingan sana: 22.03.2022).

131 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentyabrdagi PF-158-son “O‘zbekis-
ton-2030” strategiyasi to‘g‘risida”gi Farmoni. — [Elektron resurs]. URL: https://lex.uz/docs/6797437
(murojaat gilingan sana: 22.03.2023).
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va uni samarali amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”™*?gi Far-
monida ta’lim, sog‘ligni saglash, madaniyat, yoshlar, ma’naviyat va
jamoat tashkilotlari, mahalla va oilani go‘llab-quvvatlash sohalarini
ragamli transformatsiya qilish bo‘yicha ustuvor loyihalarni amalga
oshirish kabi masalalar belgilab berilgan.

Bugungi kunda ragamli transformatsiya ko‘plab sohalarda tub
o‘zgarishlarning sodir bo'lishiga olib kelmogda. Texnologiyalar jadal
sur’atlar bilan rivojlanib borayotgan hozirgi davrda har ganday soha-
da ragobatbardoshlikni ta’minlash zamonaviy ragamli yechimlar, inno-
vatsion platformalar hamda ilg‘or axborot texnologiyalarini samarali
joriy etish bilan bevosita bog‘ligliklardan ogilona foydalanish muhim
ahamiyat kasb etadi. Shuningdek, turli sohalar o‘rtasida integratsi-
yani kuchaytirish hamda mavjud infratuzilmani samarali tarzda tako-
millashtirish zaruriyati ortib bormoqgda. Albatta, bu jarayonlar jamiyat
hayotining barcha jabhalariga, jumladan, oliy pedagogik ta’lim tizimi-
ga ham bevosita ta’sir ko‘rsatmoqgda. Shu nuqgtai nazardan olib gara-
ganda, tadqgigotda ragamli ta’lim mubhitida bo‘lajak pedagoglarning
tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning bugungi holatini yax-
lit tahlil gilish hamda uni zamonaviy yondashuvlar asosida yanada ta-
komillashtirishning didaktik imkoniyatlarini asoslab berishga alohida
ahamiyat garatadi. Bugungi ragamlashtirish sharoitida har bir sohada
ishlash uchun zaruriy mezonlardan biri - insonning ragamli ko‘nikma-
lar va tolerantlik kompetensiyalarga ega bo‘lishidir. Bu esa zamonaviy
mehnat bozorining asosiy talabi sifatida pedagogik kadrlar tayyorlash
tizimi uchun ham alohida dolzarblik kasb etadi.

Pedagogika oliy ta’lim tashkilotlarida o‘quv modullarining vizual,
audial va interfaol multimedia materiallari bilan metodik jihatdan
go‘llab-quvvatlanishi  bilimlarni ko‘pkanalli gabul qilish imkonini
yaratadi va bu orqgali o‘gitishning maqgbulligi va jozibadorligini oshi-
rish mumkin.

82 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentyabrdagi PF-158-son “O‘zbekis-
ton-2030” strategiyasi to‘g‘risida”gi Farmoni. - [Elektron resurs]. URL: https://lex.uz/docs/6797437
(murojaat gilingan sana: 22.03.2023).
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Pedagog kadrlar tayyorlash jarayonida ragamli transformatsiya-
ning imkoniyatlaridan foydalanish tobora muhim ahamiyat kasb et-
moqda. Aynigsa, ragamli ta’lim muhitiga muvaffagiyatli moslasha ola-
digan, tolerantlik kompetensiyalarini o‘zlashtirgan pedagog kadrlar-
ni tayyorlamasdan ragobatbardoshlik va samarali natijalarga erishish
ancha mushkul bo‘ladi. Shu bois, pedagogika oliy ta’lim muassasa-
larida o‘quv jarayonini ragamli texnologiyalarga tayangan ta’lim vo-
sitalari, innovatsion pedagogik yondashuvlar hamda moslashtirilgan
o‘quv dasturlari bilan ta’minlash dolzarb ehtiyojga aylanmoqda.

Kelajak pedagoglarini tayyorlashda ragamli-tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlantirish esa, hozirgi davr uchun ustuvor strate-
gik yo‘nalish sifatida namoyon bo‘lImoqda. Kasbiy faoliyat turlari
va ta’lim metodologiyalari jadal yangilanayotgan ragamli ta’lim
muhitida pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarni zamonaviy
talablarga mos ravishda gayta ko‘rib chigish hamda doimiy tako-
millashtirib borish zarurati yanada ortib bormoqda. Ushbu ko‘nik-
malarning nazariy poydevori ragamli muhitdagi tezkor o‘zgarishlar-
ga javoban shakllanib, bitiruvchilarning zamonaviy mehnat bozori
va ragamli igtisodiyot ehtiyojlarini gondirishini ta’minlashga qga-
ratilgan.

Ragamli transformatsiya nafagat ta’lim texnologiyalarini, balki
o‘qitishga doir yondashuvlar va ish uslublarini ham qgayta belgilash-
ni talab qgilmoqgda. Shu bois, zamonaviy dunyo talablariga moslash-
gan ragamli malakalarni egallagan tolerant pedagoglarni tayyorlash
ustuvor vazifalardan biri sanaladi.

Bundan tashqari, ragamli texnologiyalarni ta’lim jarayoniga joriy
etish o‘quv metodikalarini yangicha mazmunda gayta tashkil etishni,
interfaol va innovatsion ta’lim usullarini keng tatbiq etishni hamda
oliy ta’lim muassasalarini ilmiy-ijodiy izlanishlar va pedagogik tajri-
balar markaziga aylantirishni talab etadi'>.

33 tOcynosa I.WN. Tabnum xapaénupa AKToaH donpanaHuw acocuaa TanabanapHUHT pakamim
KOMMETEHUMSANAPUHMN PUBOXNAHTUPULW: Nea.daH.dan.gok. (PhD) aucc. Astoped. — TowkeHT, 2020. -
165 6.
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Ragamli transformatsiya jarayonlari jadallashayotgan sharoitda
kadrlar tayyorlash tizimining eng muhim ustuvor yo‘nalishlaridan biri
zamonaviy mehnat bozori va tarmoq talablariga mos keladigan ra-
gamli-tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishdan iboratdir. Bun-
day kompetensiyalar ko‘p girrali bo‘lib, texnologik, madaniy, boshqga-
ruv va etik yo‘nalishlarni o‘z ichiga oladi.

Birinchidan, ragamli madaniyat bu ragamli texnologiyalarning
jamiyat, inson tafakkuri va kundalik hayotga ta’sirini anglashga asos-
langan tushunchadir. Zamonaviy pedagoglar texnologiyalar orgali
shakllanayotgan yangi ijtimoiy muhitni chuqur tushunishlari va bu
bilimlarni mas’uliyatli, foydali va axloqgiy jihatdan maqbul yechimlar
ishlab chigishda qo’llay olishlari zarur.

Ikkinchidan, shaxsiy o‘zgaruvchanlik va o‘z-o‘zini rivojlantirish
kompetensiyasi alohida ahamiyatga ega. Axborot texnologiyalari
sohasi dinamik va doimiy o‘zgaruvchan muhitda faoliyat olib bora-
di. Shu bois, bo‘lajak pedagog uzluksiz ravishda o‘z kasbiy bilim va
ko‘nikmalarini yangilab borishga, zamonaviy texnologiyalar, yangi
dasturlash muhitlari hamda ragamli vositalarni egallashga doimiy
tayyor bo‘lishi zarur.

Uchinchidan, zamonaviy sharoitda boshgaruv va loyihaviy faoliyat
kompetensiyalari ham dolzarb ahamiyat kasb etmoqgda. Chunki ko‘p
hollarda axborot texnologiyalari sohasidagi ishlar yirik jamoalarda
olib boriladi va bu jamoalarda muvaffaqgiyatli faoliyat yuritish uchun
resurslar, vagt va byudjetni to‘g‘ri rejalashtirish hamda mahsulot si-
fatini nazorat qgilish zarur bo‘ladi. Ragamli loyihalarning muvaffagiyati
aynan mana shu boshgaruv gobiliyatlariga chambarchas bog’lig.

Zamonaviy texnologiyalarning rivojlanishi hayotning barcha soha-
lariga, aynigsa, ta’lim tizimiga sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. Ta’lim ja-
rayoniga ragamli platformalar va vositalarning faol integratsiyalashu-
vi natijasida bugungi talaba ragamli muhitda samarali faoliyat yuriti-
shi uchun zarur kompetensiyalarga ega bo’lishi lozim.

Pedagogik ta’limda ragamli transformatsiyani ilmiy jihatdan
asoslash jarayonida zamonaviy nazariyalar muhim metodologik
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tayanch bo‘lib xizmat qgiladi hamda ular ragamli texnologiyalarni
ta’lim jarayoniga magsadga muvofiq moslashtirish imkonini beradi,
multimodal ifodani tushunish va kreativ tafakkurni rivojlantirishga
yordam beradi.

Amerikalik olim Richard Mayerning “Multimedia o‘qitish nazariya-
si” (Multimedia Learning Theory)™* multimedia (matn, rasm, audio,
video) orgali o‘gitish bilimlarni chuqurroqg va samaralirogq o‘zlashti-
rishga olib kelishini asoslashga xizmat qgiladi. Unga ko‘ra, inson miyasi
axborotni ikki asosiy kanal - vizual va audial yo‘nalishda qayta ishlay-
di. Shu sababli bo‘lajak pedagoglarniing ragamli-tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlantirishda ragamli slaydlar, animatsiyalar, videolar
va multimodal elementlarini go‘llash orgali mashg‘ulotlarni tashkil
etish magsadga muvofigdir.

Tadgiqgotchi Seymour Papert™ ta’limda yaratuvchanlik va amaliy
faoliyat orgali o‘rganishga asoslangan konstruktsionistik yondashuv
g‘oyasini ilgari surgan. Unga ko‘ra, ta’lim oluvchilar bilimlarni tayyor
(reseptiv) shaklda emas, balki oz tajribasi asosida o‘zlashtirib borishi
kerak. Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirishda mazkur yondashuv ragamli-ijtimoiy va madaniyatshunos-
likka doir loyiha, pedagogik dizayn, pedagogik mahsulot yaratishi
orgali bilimlarni mustaqgil egallashiga asoslanadi. Bu esa, ragamli
transformatsiyaning asosiy magsadiga mos keladi.

Tadgiqotchi olimlar P.Mishra va M.Koxler™® TPACK modelini ilgari
surishgan. Bu model ragamli ta’limda uch asosiy tarkibiy gism — tex-
nologik, pedagogik va mazmuniy bilimlar uyg‘unligini talab giladi.
Demak, talaba fagat oz mutaxassislik fanlarining mazmunini chuqur
egallabgina golmay, balki zamonaviy texnologiyalarning imkoniyat-
lari va ularni ta’lim jarayonida ganday samarali go‘llash usullarini ham

3% Mayer R. E. Multimedia Learning. - 2nd ed. - Cambridge: Cambridge University Press, 2014. -
154 p.

135 Papert S. Mindstorms: Children, Computers, and Powerful Ideas. - New York: Basic Books, 2019.
-230p.

36 Koehler M. J., Mishra, P. What is technological pedagogical content knowledge (TPACK)? // Con-
temporary Issues in Technology and Teacher Education. - 2009. - Vol. 9(1). - P. 60-70.
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puxta bilishi zarur. Jumladan, mediasavodxonlik va axborot madani-
yati hamda ragamli tarix fanlarini o‘qgitishda texnik jihatlar bilan birga
ragamli muhitdagi tolerantlik asoslari talabalarga tizimli tarzda yet-
kazilishi lozim. Bu modeldan tolerantlik pedagogikasi tanlov (elektiv)
moduli(kursi)ni o‘gitishda ham samarali foydalanish mumkin.

Multimodal yondashuv axborotni fagat yozma shaklda emas, bal-
ki tasvir, ovoz, harakat, rang va fazoviy joylashuv kabi turli kommu-
nikativ kanallar orqgali idrok etish hamda ifodalashga tayangan holda
o‘zlashtirishni nazarda tutadi. K.Juitt va G.Kress™ multimodal pe-
dagogikani ragamli texnologiyalar vositasida boyitilgan o‘quv muhi-
ti sifatida tavsiflaydi. Masalan, biror vizual asarni nafagat tolerantlik
nuqgtai nazaridan tahlil gilish, balki unga mos ravishda animatsiya,
ovoz, harakat orgali yangi ma’no berish bu yondashuvga misoldir.

Ragamli davrda bo‘lajak o‘gituvchilarni tayyorlash muammosining
tolerantlik pedagogikasiga xos jihatlarini tadqgiq etish metodik izla-
nishlarning asosiy va ajralmas gismiga aylanib bormoqgda. Bu esa, o'z
navbatida, ta’limni innovatsion yechimlar, sun’iy intellekt, Big Data va
ragamli madaniyat kabi tushunchalar bilan bevosita bog‘laydi. Shu
boisdan ham, ta’limda ragamli transformatsiyaning hozirgi holatini
chuqur tahlil gilish, mavjud muammolar va imkoniyatlarni aniglab
borish, hamda shunga mos ravishda ragobatbardosh va zamon bi-
lan hamnafas kelajak pedagoglarini tayyorlash bugungi kunning eng
muhim vazifalaridan biri hisoblanadi.

“Ragamli ta’lim” va “ragamli ta’lim muhiti” tushunchasini izohlash
yoki uning mazmunini ochib berishga doir gator nugtai nazarlar ilgari
surilgan. Germaniyalik olim Kristop Tissen'™® ragamli ta’limni o‘qitish-
ning texnologik vositalar bilan integratsiyasi sifatida talgin giladi. U
o'z tadqigotlarida ragamli vositalar yordamida talabalarning faolligi-
ni oshirish, individual yondashuv va multimodal resurslar imkoniyati-
ni asoslab bergan.

%7 Jewitt C., Kress G. Multimodal literacy. In: Lankshear C., Knobel M., editors. Digital Literacies:
Concepts, Policies and Practices. Peter Lang; New York, NY: 2008. p. 241-257.

38 Thyssen C. Digitale Didaktik: Grundlagen, Praxisbeispiele und Perspektiven. - Weinheim: Beltz
Verlag, 2020. - 240 p.



Gamburg universiteti tadgigotchisi Kerstin Mayrberger™ ragamli
didaktikani “ragamli vositalar yordamida ta’lim samaradorligini oshi-
rishga yo‘naltirilgan yondashuv”, deb ta’riflaydi. Tadqgiqotchi Bernd
Zinn° esa, ragamli didaktikani o‘gitishning interfaol, adaptiv va mobil
texnologiyalar asosidagi yangicha modeli deb talqgin gilgan. Tadqgigot-
chi A.Qodirov* ragamli ta’limning metodik asoslarini ishlab chiggan.
U ragamli didaktikani ragamli vositalar yordamida tashkil etiladigan
zamonaviy o‘quyv jarayoni sifatida tavsiflagan.

Yugoridagi tahlillardan kelib chigib aytish mumkinki, ragamli ta’lim
- bu ragamli texnologiyalar yordamida ta’lim jarayonini rejalashtirish,
tashkil gilish, o‘qitish, baholash nazariyasi va amaliyoti integratsiya-
si bo‘lib, ushbu yondashuv zamonaviy o‘quv muhiti talablariga, tala-
balarning real ehtiyojlariga hamda ragamli vositalarning funksional
imkoniyatlariga mos ravishda ta’lim jarayonini gayta tashkil etish va
takomillashtirishga xizmat giladi.

Ragamli texnologiyalar asosida bo‘lajak pedagoglarning tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantirish mazkur jarayon samaradorlig-
ini ta’minlashga garatilgan aniq ilmiy-metodik tamoyillarni hisobga
olishni tagozo etadi. Quyida mazkur tamoyillarga to‘xtalib o‘tamiz:

1) individuallashtirish tamoyili: har bir talabaning ehtiyojlari,
bilim darajasi, gizigishlariga mos ragamli resurslardan foyda-
lanish. Ragamli texnologiyalar yordamida pedagogik tolerant-
likni rivojlantirish bo‘yicha individual ta’lim trayektoriyalarini
yaratish;

2) interfaollik tamoyili: talaba bilan ta’lim muhitining faol o‘za-
ro ta’siri (masalan, testlar, viktorinalar, simulyatsiyalar, fedbek
tizimlari). O‘gituvchi-talaba, talaba-talaba o‘rtasida real vaqtli
mulogotni ta’minlash;

3) vizualizatsiya va multimodallik tamoyili: ma’lumotlar-
ni matn, grafik, video, audio, animatsiyalar orgali multimodal

m K. Digitalisierung in der Hochschullehre // Handbuch Hochschullehre Digital. -
Springer VS, 2018. - P164.

140 Zinn B. Didaktik im digitalen Wandel // Beitrage zur Lehrerbildung. - 2016. - p.204%.
1 Qodirov A. Ragamli pedagogika asoslari. - Toshkent: O‘zMU nashriyoti, 2021. - 174 b.
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shaklda tagdim etish. Talabalarning mustagil o‘quv-bilish faoli-
yatini rag‘batlash;

4) moslashuvchanlik tamoyili: ragamli muhitni talaba faoliya-
tini hisobga olib moslashtirish (masalan, sun’iy intellekt yor-
damida diagnostik tolerantlik testini o‘zgartirish). Har ganday
joyda va vagtda (mobil, masofaviy va asinxron ta’lim) tolerant-
likka doir bilimlarini oshirib borish imkoniyatini beradi;

5) o‘zaro hamkorlik va ijtimoiylashuv tamoyili: bo‘lajak o‘qi-
tivchilarning tolerantlik kompetensiyalarini jamoaviy ijodiy
loyihalar, forumlar, bloglar, chatlar orqgali ijtimoiy integratsiya
jarayonida rivojlantirish; “Peer-to-peer (P2P)” - tengma-teng
birgalikda onlayn platformalar orgali tolerantlikkka doir bilim-
lar va amaliy faoliyat tajribalarini o‘zaro almashuniga erishish;

6) o‘z-o‘zini nazorat qilish va baholash tamoyili: onlayn test-
lar, psixologik-pedagogik metodikalar va ma’lumotlar tahlili
(data analysis) orgali bo‘lajak o‘gitivchilarning tolerantlik kom-
petensiyalarini mustagqil tashxis etishi; tolerance.uz platforma-
si orgali formativ baholashni jadallashtirish;

7) talabaning faolligi va subyektivligi tamoyili: ragamli muhit-
da talaba sust emas, balki faol ishtirok etishi; tanlov erkinligi,
ijodkorlik va tashabbuskorlikni go‘llab-quvvatlash;

8) texnologik qulaylik va ergonomika tamoyili: ragamli plat-
formalarning ta’lim oluvchi uchun oson, intuitiv va qulayligi.
Xalgaro tajribalarda ragamli didaktik yondashuvlar muhim vosi-
ta sifatida e’tirof etiladi. Tadgigot doirasida manbalar tahlili asosida

quyidagi asosiy merodik yondashuvlar alohida ajartib o‘rganildi:

1. Kognitiv nazariya (J.Bruner, R.Mayer) - vizual axborot (video,
grafikalar) bilan o‘qitish, ko‘pkanalli gabul gilishni faollashtira-
di. R.Mayerning “Multimediali o‘gitish nazariyasi(“Multimedia
Learning Theory”)”“?ga ko‘ra, ragamli vositalar bilimlarni sa-
maraliroq o‘zlashtirishga yordam beradi.
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2. Konstruktsionizm (S.Papert™?) - talaba kreativ subyekt (masa-
lan, o‘zining tolerantlik bo‘yicha mikrota’limga asoslangan ish-
lanmasi yoki web-kvesti) sifatida ishtirok etadi. Ragamli loyihaga
asoslangan ta’lim esa, bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish jarayoni magbulligini ta’minlaydi.

3. TPACK modeli (Mettyu Kyoxler va Punyey Mishra™*) bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalari texnologik (T),
pedagogik (P) va fan (content - mazmun)(C)ga doir bilimlar in-
tegratsiyasi asosida rivojlantirishni ko‘zda tutadi.

Bu ragamli ta’lim yo‘nalishlari bilan yugoridagi metodik tamoyil-
larni o‘zaro integratsiyasi jarayoni ragamli resurslarga ehtiyoj sezadi.
Chunki ragamli resurslar tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish-
ning asosiy predmeti hisoblanadi.

O‘zbekistonning ragamli igtisodiyotga o‘tishi oliy ta’lim oldida jid-
diy chagiriglar, aynigsa, talabalarda faol va mustaqil o‘rganish kom-
petensiyalarini rivojlantirishni shart gilib go‘ymoqgda. Ragamli ta’lim
resurslari o‘gitish samaradorligini oshirish va talabalarni ragam-
li mehnat bozorining talablariga tayyorlashda muhim rol o‘ynaydi.
Mamlakatimiz ta’lim tizimi ragamli transformatsiya jarayonini bosh-
dan kechirmoqgda, bu axborot va kommunikatsiya texnologiyalari
bo‘yicha ko‘nikmalarni rivojlantirish va AT infratuzilmasini moder-
nizatsiya qilishni o‘z ichiga oladi.

Ragamli ta’lim resurslari (RTR) odatda axborot texnologiyalari-
ning turi, uslubiy magsadi, didaktik mazmuni kabi an’anaviy mezon-
lar asosida tavsiflanadi. Biroq bu kabi tasniflash yondashuvlari hozirgi
kunda yetarlicha samarali emas, chunki zamonaviy ragamli resurslar
ko‘p funksiyali bo‘lib, bir vagtning o‘zida bir necha o‘quv vazifalarini
kompleks tarzda hal qilish imkonini beradi.

Shu sababli RTRni fagat bitta turga ajratish yoki qat’iy kategori-
yalarga kiritish zamonaviy ta’lim muhitining ko‘p qgirrali xususiyatla-

143 Papert S. Mindstorms: Children, Computers, and Powerful Ideas. - New York: Basic Books, 2019.
- P207.

44 Koehler M.J., Mishra P. What is technological pedagogical content knowledge (TPACK)? // Con-
temporary Issues in Technology and Teacher Education. - 2009. - Vol. 9(1). - P. 60-70.
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rini to‘liq aks ettira olmaydi. Bugungi ragamli ta’limda resurslar na-
fagat bilim berish vositasi, balki o‘quvchilarni tahlil gilish, baholash,
hamkorlikda ishlash va ijodiy faoliyatga jalb etish imkonini beruvchi

interfaol pedagogik muhit sifatida namoyon bo‘lmoqgda™>.

Ragamli ta’lim resurslari (Digital Educational Resources) - bu

elektron formatda mavjud bo‘lgan va ta’lim jarayonida qgo‘llaniladi-

gan materiallar. Ular talabalar, pedagoglar va tadqgiqgotchilar uchun

bilim olish, o‘qitish va o‘rganishni qulayroq, samaraliroq va qizigarli
qilish magsadida ishlab chigilgan.

Ragamli ta’lim resurslarini quyidagi turlarga ajratish mumkin:
1.

Elektron darsliklar va kitoblar - PDF, EPUB yoki interfaol for-
matlardagi o‘quv go‘llanmalari.

. Onlayn kurslar va platformalar — Coursera, Udemy, Khan Aca-

demy, edX, Open edX, Moodle, Google Classroom.
Video darslar va vebinar - YouTube, Zoom, Microsoft Teams,
TED-Ed.

. Interaktiv ilovalar va dasturlar — Duolingo (til o‘rganish), Pho-

tomath (matematika), Quizlet (flash-kartalar).

Virtual va kengaytirilgan reallik (VR/AR) - Labster (virtual labo-
ratoriyalar), Google Expeditions (sayohatlar).

Ofyinlashtirilgan ta’lim platformalari - Kahoot, Quizizz, Class-
Dojo.

Ochiq ta’lim resurslari (OER) - MIT OpenCourseWare, Open-
Stax (bepul darsliklar).

Bulutli xizmatlar va hamkorlik vositalari — Google Drive, Notion,
Trello, Miro.

Sun’iy intellekt (Sl) asosidagi yordamchilar - ChatGPT, Deep-
Seek, Socratic (Google Sl), Grammarly.

Ragamli ta’lim resursi (RTR) - bu ragamli formatda yaratilgan,

o‘gquv mazmunini, mavzular tuzilmasini va metama’lumotlarni o‘z

ichiga oluvchi didaktik vosita bo‘lib, u o‘quvchilarga ta’limiy axborot-
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ni interfaol, vizual va tahliliy shakllarda yetkazish imkonini beradi.

RTRlarning samaradorligi ularning tuzilmasi, mazmuni, metodik yon-
dashuvlari hamda ishlab chiqish va qo‘llash vositalarining magsadga

muvofigligi bilan belgilanadi.

Bu jarayonda ragamli ta’lim vositalarining o‘quv muhitiga qay da-
rajada samarali integratsiyalasha olishi, ularning texnik imkoniyatlari

hamda foydalanuvchining ehtiyoj va tajribasiga mos ravishda ishlash-

ga yo‘naltirilganlik darajasi alohida ahamiyat kasb etadi. Aynan shu
jihatlar ragamli ta’lim resursini an’anaviy o‘quv vositalaridan ajratib

turuvchi asosiy pedagogik mezonlardir:

1)

bilimlarni o‘zlashtirish — ragamli ta’lim resurslari o‘quv materi-
alini aniqg, tushunarli va interfaol shaklda tagdim etishi orgali
talabalarning tolerantlikka doir bilimlarni mazmunan chuqur-
roq anglashi, tolerantlik tushunchalarini mustahkam tarkib
toptirish hamda o‘quv jarayonida faol ishtirok etishiga keng
imkoniyat yaratadi;

ko‘nikma va malakalarni rivojlantirish — turli amaliy topshiriglar,
simulyatsiyalar va testlar orqali bo‘lajak pedagoglarda tole-
rantlik kompetensiyalarini rivojlantirish bilan bog‘liglikda man-
tigiy, analitik, kreativ va yorqin (radiant) fikrlash ko‘nikmalari
rivojlantirib boriladi;

o‘gitishni individuallashtirish - har bir talabaning bilish imkoni-
yati, o‘zlashtirish sur‘ati va o‘rganish stiliga moslashuvchan re-
surslar (masalan, adaptiv platformalar) yaratish.
motivlashtirish - o‘yinli (geymifikatsiya), multimedia (video,
animatsiyalar) va interfaol elementlar orgali o‘rganish jarayo-
nining jozibadorligini oshirish;

0‘z-o‘zini baholash va nazorat qgilish - testlar, avtomatik javob
tahlillari va progress monitoringi orqgali bo‘lajak o‘gituvchi-
larga tolerantlik kompetensiyalarini tekshirish imkoniyatini
berish;

masofaviy hamkorlikni rag‘batlantirish - onlayn muhitda pro-
fessor-o‘gituvchilar va talabalar o‘rtasida samarali mulogot,
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madaniyatshunoslik va ijtimoiy loyihalar va guruhiy ishlarni
amalga oshirish;

7) ma’lumotlar bazasini yangilab turish — muntazam ravishda
yangi pedagogik yondashuvlar va ilmiy yutuglarni resurslarga
integratsiya qilish.

Bugungi kunda ragamli ta’lim muhitida turli xil interfaol platfor-
malar, o‘quv portallari va onlayn ta’lim saytlarining mavjudligi bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish jarayoni-
ni diversifikatsiyalash va shaxsiylashtirish imkonini kengaytirmoqda.

VAcademia (2.1.1-rasmga garang) - bu 3D virtual ta’lim muhiti-
ni (Virtual Learning Environment, VLE) taklif etadigan innovatsion
ragamli ta’lim platformasi bo‘lib, u interfaol, immersiv (to‘lig to‘yi-
nish hissini uyg‘otuvchi) va ijtimoiy jihatdan bog‘langan o‘quv tajri-
basini yaratishga garatilgan.
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Platforma virtual reallik (VR), kengaytirilgan reallik (AR) va sun’iy
intellekt (SlI) texnologiyalarini integratsiya gilgan holda bo‘lajak peda-
goglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish jarayonini sifat
jihatidan yangi darajaga ko‘taradi. Konstruktivizm ta’lim nazariyasiga
moslashuvchandir. Talabalar o‘zlarining tolerantlikka doir bilim, mala-
ka va amaliy faoliyat tajribalarini faol ravishda baholash imkoniyatiga
ega. ljtimoiy ta’sir (Social Presence Theory) ni kuchaytiradi - profes-
sor-o‘qituvchi va talabalar o‘rtasidagi psixologik yaqginlik hissi ortadi.

Learningsapps (2.1.2-rasmga qgarang) - u professor-o‘gituv-
chilar va talabalar uchun interfaol o‘quv modullari yaratish va ular-
dan foydalanish imkonini beruvchi bepul veb-platforma. U inter-
faol mashqlar, testlar, o‘yinlar va boshga ta’lim resurslarini ish-
lab chigish uchun mo‘ljallangan. Platforma konstruktivizm (Con-
structivism) va ofyinlashtirilgan ta’lim (Gamification) tamoyillariga
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2.1.2-rasm. Learningsapps platformasi interfeysi
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asoslangan. Bu platforma testlar (ko‘p tanlovli, to‘g‘ri/noto‘g‘ri),
so‘zlar bilan moslashtirish (matn yoki rasmlar), xronologik tartib-
lash (vagt jadvali, ketma-ketlik), krossvordlar va topishmoglar, au-
dio/videoli vazifalar, virtual doskalar (Whiteboard) yaratish kabi
afzalliklarga ega.

Kahoot! - interfaol test va ofyinlashtirilgan ta’lim platforma-
si. Professor-o‘gituvchilar, talabalar va turli ta’lim tashkilotlari
uchun multimediali testlar, quizlar va o‘yinlar yaratish platforma-
si. Talabalar smartfon yoki kompyuter orgali real vagtda javob be-
rishlari mumkin. Ko‘p tanlovli, to‘g‘ri/noto‘ri, ochiqg savollar tuzish
mumkin, O‘yin rejimida talabalar bilimini tekshirish yoki natijalarni
tahlil qgilish imkoniyati mavjud. Mashg‘ulotlarda talabalar bilimini
baholash, nazorat ishlarini o‘tkazish, o‘quv motivatsiyasini oshirish
kabi afzalliklarga ega (2.1.3-rasmga qgarang).

s
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BLACK FRIDAY
‘ l SAVE UP TO 50% r‘ P_}

2.1.3-rasm. Kahoot! platformasi interfeysi

Teachy (2.1.4-rasmga qarang) - shaxsiylashtirilgan ta’lim kon-
tenti platformasi. SI yordamida individual go‘llanmalar va ta’lim
resurslari yaratish vositasidir. Professor-o‘gituvchilar mavzuga mos
testlar, konspektlar va videolar generatsiya qilishlari mumkin. Bu
platforma sun’iy intellekt orgali avtomatik mashg‘ulot rejalari tu-



zish, talabalarning bilim darajasiga mos mashqlar tayyorlash, PDF,
prezentatsiya va interfaol modullarni eksport qilish kabi funksi-
yalarga ega. Individual o‘rganish va uy vazifalarini bajarishda foyda-
lanishga qulay platforma hisoblanadi.
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2.1.4-rasm. Kahoot! platformasi interfeysi

Nearpod (2.1.5-rasmga qgarang) - interfaol va virtual mashg‘ulot-
lar platformasi. Real vaqtda interfaol mashg‘ulotlar olib borish
uchun platforma. Professor-o‘gituvchilar tolerantlik pedagogikasi-
ga doir slaydlar, testlar, virtual ekskursiyalar va loyihalar yaratishlari
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2.1.5-rasm. Nearpod platformasi interfeysi
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mumkin. Onlayn darslar va o‘z-o‘zini o‘rganish rejimlari, 3D model-
lar, VR kontent, virtual sayohatlar, talabalarning faolligini monitoring
qilish funksiyalari mavjud. Ushbu platforma immersiv ta’limni tashkil
etishda qulay vosita hisoblanadi.

CoSpacesEDU (2.1.6-rasmga garang) - kodlash va 3D dizayn plat-
formasi. Talabalar uchun 3D virtual dunyolar, animatsiyalar va o‘yin-
lar yaratish vositasi hisoblanadi. Dasturlash (Blockly, Python) va AR/
VR integratsiyasi bilan ishlaydi. Virtual laboratoriyalar, tarixiy sahnalar
yaratish, robototexnika va dasturlashni o‘rgatish, VR qurilmalar bilan
bog‘lanish funksiyalariga ega. Ushbu platforma STEM ta’limi va kreativ
loyihalar uchun qulay hisoblanadi.
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learning content
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2.1.6-rasm. CoSpacesEDU platformasi interfeysi

Glogster (2.1.7-rasmga garang) — multimedia posterlar platfor-
masi. Interaktiv elektron posterlar (Glogs) yaratish uchun qulay vo-
sitadir. Matn, video, audio va rasmlarni birlashtirish imkoniyati bera-
di. Drag-and-drop dizayn interfeysiga ega, tagdimotlar, loyihalar va
kreativ ishlarni tayyorlash, tahliliy hisobotlar va baholashlarni amalga
oshirishga qulay platforma.
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2.1.7-rasm. Glogster platformasi interfeysi

Trello (2.1.8-rasmga garang) - Loyihalarni Boshgarish Platforma-
si. Kollaborativ loyiha boshqaruvi (Kanban usuli) uchun mo‘ljallan-
gan vositadir. O‘gituvchilar va talabalar vazifalarni tartibga solishlari
mumkin. Kartochkalar, ro‘yxatlar va workflowlarni boshqarish, izohlar
va muddatlarni ulash, Google Drive, Slack kabi ilovalar bilan integrat-
siya imkoniyatiga ega ushbu platformadan, aynigsa, guruh loyihalari,
uy vazifalari, tadqgiqot ishlarida keng go‘llaniladi.
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Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirishga doir ragamli ta’lim resurslarini yaratishda universal, elek-
tron taqdimotlar tayyorlash, grafika va infografika yaratish, video
yaratish, tahrirlash va gayta ishlash, sinov va so‘rovhnoma o‘tkazish,
geymifikatsiya yaratish xizmatlari, onlayn doskalar, interfaol xaritalar
kabi dasturiy ta’minotlardan foydalanish mumkin.

Universal dasturiy paketlar — bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirishga doir o‘quv, amaliy va analitik vazi-
falarni bajarishga mo‘ljallangan, keng funksional imkoniyatlarga ega
ko‘p magsadli dasturiy vositalardir.

Matn muharrirlari — bu foydalanuvchilarga oddiy yoki formatlan-
gan matn kiritish, tahrirlash va saglash imkonini beruvchi dasturiy vo-
sitalardir. Ular nafagat kundalik yozishmalar yoki hujjatlar tayyorlash-
da, balki kod yozishda ham go‘llaniladi. Misollar: Notepad, Microsoft
Word, Google Docs. Matn muharrirlari axborotni tuzish, uzatish va
saglashda asosiy vosita bo‘lib, axborot savodxonligini shakllantiradi.

Elektron jadval muharrirlari sonli va matnli ma’lumotlarni jadval-
lar shaklida saqglash, tahlil gilish, hisob-kitoblar bajarish va grafiklar
tuzish imkonini beradi. Ular axborotni tizimlashtirish va modellash-
tirishda keng go‘llaniladi. Elektron jadvallar, ma’lumotlarga asoslan-
gan garor gabul qilishda statistik hamda funksional tahlil imkonini
yaratadi.

Grafik muharrirlar tasvirlarni yaratish, tahrirlash va ularni vizual ji-
hatdan gayta ishlash uchun xizmat qgiladi. Ular raster yoki vektor grafi-
kasiga asoslangan bo‘lishi mumkin. Misollar: Adobe Photoshop, Corel-
DRAW, GIMP. Grafik muharrirlar dizayn, san’at, marketing va media
sohalarida yaratuvchanlikni rivojlantirish uchun muhim vositadir.

Multimediya muharrirlari (matn, grafik, audio, video bilan ishlovchi
vositalar) foydalanuvchilarga bir necha turdagi axborot - matn, ovoz,
video va grafikani birlashtirib, tahrirlash imkonini beradi. Ular pre-
zentatsiya tayyorlashdan tortib, videomontaj, kontent ishlab chigish-
gacha bo‘lgan jarayonlarda ishlatiladi. Misollar: Adobe Premiere Pro,
PowerPoint, Camtasia. Multimediya muharrirlari integrativ bilimlarni
shakllantiradi va ko‘pkanalli axborot gabul qgilishni osonlashtiradi.
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Elektron tagdimotlar tayyorlash dasturlariga quyidagilarni kiritish
mumkin:

Prezi — bu bulutga asoslangan tagdimot platformasi bo'lib, an’a-
naviy slaydli prezentatsiyalarga nisbatan dinamik harakatlar, kori-
nishlar va zumlash (zooming) texnologiyasi orgali vizual vogeaviylikni
oshiradi.

ClearSlide - bu tagdimot va savdo (sales enablement) platforma-
si bo‘lib, foydalanuvchilarga tagdimotlar yaratish, jonli ravishda na-
moyish qilish imkonini beradi.

VoiceThread - bu multimediya asosidagi muhokama platformasi
bo‘lib, foydalanuvchilar rasm, video, hujjatlar ustiga audio, matnli yoki
video izoh qoldirish orgali interfaol suhbat olib borishlari mumkin.

TopHat - bu ragamli o‘quv platformasi bo‘lib, interfaol savollar,
viktorinalar, so‘rovnomalar, muhokamalar orgali tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlantirish jarayonini real vaqt rejimida faollashtiradi.

Grafika va infografika yaratish vositalariga quyidagilarni kiritish
mumkin:

Canva - bu grafik dizayn platformasi bo‘lib, foydalanuvchilarga
tayyor shablonlar asosida plakatlar, prezentatsiyalar, infografikalar
va boshga vizual kontentlar yaratish imkonini beradi.

PosterMyWall - bu onlayn grafik dizayn platformasi bo‘lib, foyda-
lanuvchilar marketing, ta’lim va madaniy tadbirlar uchun vizual e€’lon-
lar, posterlar va bannerlar tayyorlashi mumkin.

DesignCap - bu onlayn grafik dizayn vositasi bo‘lib, foydalanuv-
chilarga plakatlar, grafikalar, infografikalar, prezentatsiyalar, ta’lim
materiallari va boshga vizual kontentlarni tez va qulay tarzda yaratish
imkonini beradi.

Visme - bu interfaol tagdimotlar, infografikalar, diagrammalar va
animatsiyali kontentlar yaratish imkonini beruvchi vizual platformadir.
Visme ta’limda interfaollik va moslashtirilgan vizual materiallar orga-
li o‘rgatuvchi-o‘rganuvchi o‘rtasidagi kommunikatsiyani kuchaytira-
di. U “learning by doing” (bajarishga o‘rgatish) tamoyilini go‘llab, faol
ishtirok va mustaqil o‘zlashtirishga xizmat giladi (2.1.9-rasmga garang).
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2.1.9-rasm. Visme dasturi interfeysi

Video yaratish, tahrirlash va qayta ishlash vositalariga quyidagilar-
ni kiritish mumkin:

Camtasia - bu ekran yozuvini olish, videodarslar tayyorlash, video
tahrirlash va ta’limiy kontent yaratish uchun mo‘jallangan kuchli das-
turiy vosita.

Flip — Microsoft platformasiga tegishli video muhokama vositasi
bo'lib, talabalarga o‘z fikrlarini gisqa videolar orgali ifodalash imkoni-
ni beradi.

ThingLink — bu rasm, video yoki 3D obyektlar ustiga interfaol
havolalar, matnlar, ovoz va boshqga elementlarni joylashtirish imkonini
beruvchi platforma.

H5P - bu veb-brauzer asosida ishlovchi ochig kodli vosita bo’lib,
foydalanuvchilarga interfaol darslar, viktorinalar, video viktorinalar,
testlar, flashkardlar va boshga o‘quv modullarini yaratishga imkon
beradi.

Animoto - bu rasm, video, matn va musigani birlashtirib, ta’sirli
videolar yaratish imkonini beruvchi onlayn video platformadir. Ani-
moto talabalarning kreativ fikrlashini, hikoya qilish (storytelling)
ko‘nikmalarini rivojlantirishda samaralidir.

Sinov va so‘rovnoma o‘tkazish dasturlariga quyidagilarni kiritish
mumkin:



Google Forms - bu onlayn so‘rovnomalar, testlar, ro‘yxatlar va
yozma baholash testlari tuzish imkonini beruvchi bepul Google xiz-
matidir. Google Forms formatlash va avtomatik natija tahlili orgali
formativ baholash, talabalar ishtirokini tahlil gilish, 0‘z-o0zini va o‘zaro
baholash imkonini beradi (2.1.10-rasmga garang).
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=)
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2.1.10-rasm. Google forma dasturi interfeysi

Online Test Pad - testlar, viktorinalar, so‘rovnomalar, fleshkartlar
yaratish va natijalarni avtomatik tahlil gilishga mo‘ljallangan veb-plat-
formadir.

Simpoll - bu oddiy va tezkor tarzda onlayn so‘rovlar va ovoz berish
tizimlarini yaratish imkonini beruvchi platformadir. Foydalanuvchilar
real vaqgt rejimida javoblarni ko‘rishlari mumkin.

Mentimeter - real vagt rejimida interfaol prezentatsiyalar, so‘rov-
nomalar, viktorinalar va fikrlar devori (word cloud) yaratish imkonini
beruvchi onlayn vosita.

Geymifikatsiya yaratish xizmatlariga quyidagilarni kiritish mumkin:

Quizizz - o'yin shaklidagi testlar yaratish, baholash va avtomatik
tahlil gilish imkonini beruvchiinterfaol o‘quv platformasidir. Tolerant-
lik pedagogikasi bo‘yicha interfaol savollar orqali bilimlarni mustah-
kamlashga xizmat giladi.

Classcraft — bu ta’lim jarayonini fantastika elementlari bilan
uyg‘unlashtirib, talabalarni rol oyinlari orgali rag‘batlantiruvchi gey-
mifikatsiyalashgan platforma.
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Blooket - savol-javob asosidagi interfaol oyinlar orqali o‘rganish-
ni ta’minlaydigan, geymifikatsiyaga asoslangan platforma. Turli o‘yin
formatlari (survivor, tower defense, etc.) mavjud.

Flippity — bu Google Sheets asosida ishlaydigan bepul onlayn
platforma bo'lib, foydalanuvchilarga interfaol o‘yinlar, viktorinalar,
kartochkalar, testlar, baholash vositalari va ta’limiy ilovalar yaratish
imkonini beradi (2.1.11-rasmga garang).

Easily turn a Google™ Spreadsheet into a Set of Online Flashcards and Other Cool Stuff!

2.1.17-rasm. Flippity dasturi interfeysi

Onlayn doskalarga quyidagilarni kiritish mumkin:

Padlet - bu onlayn “ragamli devor” bo‘lib, foydalanuvchilar matn,
rasm, video, havola, hujjat va audio kabi turli formatdagi ma’lumo-
tlarni bir joyga jamlab, ulashishi mumkin.

Popplet - bu g‘oyalarni vizual tarzda xaritalash, konseptual bog‘la-
nishlarni ifodalash va talabalar fikrini chizma-tasviriy model ko‘ri-
nishida tartibga solish uchun yaratilgan onlayn platformadir.

Rizzoma - bu kollaborativ hujjatlar va fikrlar almashinuvi platfor-
masi bo'lib, real vagt rejimida guruhli fikr yuritish, loyiha yuritish, izoh
berish va qo‘shma tahrir gilish imkonini beradi.

Interfaol xaritalarga quyidagilarni kiritish mumkin:

Preceden - bu onlayn taymlayn (vaqt chizig‘i) yaratish vositasi
bolib, foydalanuvchilarga vogealar, tarixiy sanalar yoki bosqichlarni
vizual ketma-ketlikda tagdim etish imkonini beradi.

92



Timetoast - bu oddiy va intuitiv interfeysga ega bo‘lgan interfaol
taymlayn yaratish platformasi bo‘lib, foydalanuvchilar matn, rasm va
sana asosida tarixiy ketma-ketlikni tagdim eta oladi.

Tadgiqot doirasida ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglar-
ning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning metodik xaritasi
taqdim etildi (2.1.1-jadvalga garang).

2.1.1-jadval
Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirishning metodik kartasi

Qo‘llaniladigan ragamli
platformalar va ta’lim
vositalari

Didaktik parametrlar

Kutiladigan natija

VAcademia,
Learningsapps, interfaol
e-darsliklar; QR-kodli
mashg‘ulot materiallari

Tolerantlik
pedagogikasining
nazariy asoslari

Mustagqil va faol o‘rganish,
analitik va tanqidiy fikrlash
rivojlanadi

Tolerantlik
kompetensiyalarini
rivojlantirish amaliyoti

Kahoot, Teachy, Padlet,
Miro, Jamboard, Google
Docs

Pedagogik tolerantlikka
doir amaliy faoliyat tajribasi
rivojlanadi

Tolerant munosabatni

Improvizatsiya talab etadigan pedagogik

va tolerantlikka

asoslangan pedagogik

Virtual real (VR)
simulyatsiyalar

vaziyatlarda qarorlar gabul gilish
kompetensiyasi va pedagogik

artistizm R .
imij rivojlanadi
. Tolerant xulg-atvor jarayonida
Pedagogik refleksiya | lektron portfoliolar, - | ., . ;i baholash va tahlil gilish

ragamli testlar

kompetensiyasi rivojlanadi

Pedagogik analitika

Video-talimiy analitika,
ragamli metama’lumotlar

tahlili

O‘quv-tarbiya jarayonida
tolerant muhitning ta’sirini
baholash, o‘zgarishlar kiritish
va vogelikni prognozlash
kompetensiyasi rivojlanadi

Tadgigot doirasida ragamli platformalar tolerantlik kompetensi-

yasining tarkibiy gismlariga ta’siri asosida quyidagi guruhlarga ajratildi:
1. Kollaborativ platformalar: Padlet, Miro, Jamboard, Google

Docs (hamkorlikda tahrirlash). Vazifasi guruhiy faoliyat, ke-
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lishuv, murosaviy va samarali muloqot kompetensiyalarini ri-
vojlantirishdan iborat. Mazkur jarayonda fikrlar xilma-xilligini
inobatga olish zarurati tolerantlikni tabiiy tarzda rivojlantiradi.

2. Multimodal ifodali platformalari: Canva, Adobe Express, You-
Tube (video topshiriglar), Podcast yaratish vositalari. Vazifasi
empatiya va hurfikrlilik kompetensiyalarini rivojlantirishdan
iborat. Talaba fikrini matn, tasvir, ovoz va video orqgali ifodalash
jarayonida vogelikni turli nugtai nazardan tahlili gilishni o‘rga-
nadi. Bu esa, empatiya mexanizmini kuchaytiradi.

3. Mulogot va muhokama platformalari: Google Classroom fo-
rumlari, Telegram/Discord guruhlari, Zoom muhokamalari.
Vazifasi madaniyatlararo hurmat va mulogot madaniyati
kompetensiyalarini rivojlantirishdan iborat. Onlayn muhoka-
malarda talabalar turli fikrlarni tinglash, madaniyat bilan
bahsga kirishish malakasini egallashadi.

4. Refleksiv faoliyat platformalari: blogger / Google Sites, Padlet
refleksiv devori, Shaxsiy e-portfolio. Vazifasi ochiq fikrlilik va
o‘z nuqgtai nazarlarini gayta baholash kompetensiyalarini rivoj-
lantirishdan iborat. Talaba o‘z tajribasini yozma tahlil giladi, bu
esa tolerantlikning anglangan shaklini rivojlantiradi.

Yuqgoridagi misollardan kelib chigib aytish mumkinki, ragam-

li ta’lim muhiti vositalar majmuyi bo‘lib golmasdan, balki tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantiruvchi pedagogik mexanizm sifatida
namoyon bo‘ladi. Ularni pedagogik vazifasiga ko‘ra tasniflash tole-
rantlik kompetensiyalarini magsadli rivojlantirish imkonini beradi va
ragamli ta’limning ijtimoiy-madaniy salohiyatini ochib beradi.

Tadqgigot natijalari tolerantlik kompetensiyalarining rivojlani-

shi ijtimoiy-pedagogik faoliyat jarayonida yuz berishini ko‘rsatdi.
An’anaviy ma’ruza shakli talabani tinglovchi pozitsiyasida goldiradi
va tolerantlikka xos bo‘lgan empatiya, ochiq fikrlilik hamda samarali
mulogot kabi kompetensiyalarni faollashtirmaydi. Aksincha, ragamli
ta’lim muhitida tashkil etilgan hamkorlikka asoslangan, multimodal
va refleksiv faoliyat talabani faol ishtirokchiga aylantiradi.
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Hamkorlikka asoslangan faoliyat jarayonida talabalar bir vazifani
birgalikda hamkorlikda bajarish, qarorlarni kelishuv asosida gabul
qilish va fikrlar xilma-xilligini hisobga olishga majbur bo‘ladilar. Bu
jarayon tolerantlikning tashgi namoyon bo‘lish shakllarini — tinglash,
murosa qilish, o‘zgacha fikrni inkor etmaslik kabi kompetensiyalarni
tabiiy ravishda rivojlantiradi. Demak, tolerantlik bu yerda nazariy tus-
huncha emas, balki faoliyat ehtiyojiga aylanadi.

Multimodal ifoda esa, tolerantlikning ichki — psixologik kompo-
nentlariga ta’sir ko‘rsatadi. Talaba fikrini matn, tasvir, ovoz va video
orgali ifodalash jarayonida vogelikni turli nugtai nazardan ko‘rish-
ga o‘rganadi. Bunday ko‘pkanalli idrok etish jarayoni bir yoglama
fikrlashni kamaytiradi va empatiya mexanizmini faollashtiradi. Nati-
jada, talaba boshqalarning pozitsiyasini tushunishga intiladi.

Refleksiv yozuv tolerantlikning anglangan shaklini yuzaga chiqa-
radi. Talaba o'z tajribasini yozma ravishda tahlil gilganda, u nafagat
nima qilganini, balki nima uchun shunday munosabat bildirganini
anglay boshlaydi. Bu jarayon shaxsiy garashlarni gayta ko‘rib chi-
qish va o'z fikriga tanqidiy yondashish imkonini beradi. Oz fikrini
qayta baholay olish esa, ochiqg fikrlilikning muhim belgisi hisob-
lanadi.

Madaniyatlararo simulyatsiya mashg‘ulotlari tolerantlikning ij-
timoiy-madaniy komponentini rivojlantirdi. Turli rollarni bajarish
orqgali talabalar boshga madaniy va ijtimoiy pozitsiyalarni “his qi-
lish” tajribasini boshdan kechiradilar. Bu esa, hurmat va gabul gilish
munosabatini rivojlantirdi.

Tadqigot jarayonida shu narsa kuzatildiki, aynan ragamli vosita-
lar ushbu faoliyat turlarini yagona muhitda uyg‘unlashtirish imkonini
berdi. Ragamli platformalar erkin fikr almashish, yozib qoldirish, gay-
ta ko‘rib chiqgish va birgalikda ishlash imkoniyatini yaratib, tolerantlik
rivojlanishi uchun qulay pedagogik sharoit hosil gildi.

Shunday qilib, tolerantlik kompetensiyalari fagat bilim berish
orqali emas, balki tajriba, hamkorlik, ifoda va refleksiya jarayonida
rivojlanishi ilmiy jihatdan asoslandi. Ragamli ta’lim muhiti esa, ushbu
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jarayonlarni tizimli va samarali tashkil etish imkonini beruvchi peda-
gogik makon sifatida namoyon bo‘ldi.

Tadqiq etilgan ragamli ta’lim muhiti va unga muvofiq keladigan
o‘qitish modellari zamonaviy oliy ta’limdagi ma’lum bir dolzarb vazi-
falarni, ya'ni bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetentsiyalar-
ni samarali o‘zlashtirishi; ularga kasbiy garor gabul gilish imkonini
beruvchi tadgigotchilik kompetentsiyalarini rivojlantirishi; vogelikni
gadriyatli anglash faolligi va daxldorlik tuyg‘usini kuchaytirishi; shaxs-
ning milliy va umuminsoniy gadriyatlarga bo‘lgan ijobiy munosabatini
garor toptirishga yordam beradi.

2.2-§. Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirish modeli

Pedagogika fanida modellashtirish metodi juda keng go‘llanililadi.
Tadgigotning metodologik asosi bo'lib xizmat gilgan pedagogik mod-
ellashtirish masalalari A.Choriev'*¢, B.X.Xodjaev'*, Yu.A.Konarjevskiy'®,
V.V.Kraevskiy va boshgalarning pedagogika fani metodologiyasiga
doir o‘quv adabiyotlarida keng yoritib berilgan.

Modellashtirish - obyektiv tabiiy, ijtimoiy, ijtimoiy-tabiiy voqge-
likning real mavjud predmetli modellashtirish va belgili, informat-
sion modellashtirish tadqiqg etishning eng muhim metodi hisoblana-
di. Real mavjud obyektlarni belgili (informatsion) modellashtirish u
to‘g‘risidagi obrazli-ko‘rgazmali tasavvurlar yordamida aniglashtirili-
shi mumkin. “Modellashtirish mavhumlashtirish va ideallashtirishni
o‘z ichiga oladi. Modellashtirishning bu jihati uning predmeti tabiat-

1“6 Yopues A., Hopues W. MNMeparormkaHnHr paHnapapo 6oFnnknmnk metogonoruscu. — T.: Pan, 2011.
-165 6.

147 Xodjayev B.X., Choriyev A., Saliyeva Z.T. Pedagogik tadgigotlar metodologiyasi. - T.: IQTISOD
DUNYOSI, 2018. - B.30.

148 KoHapykeBckui FO.A. MeHemKMeHT 1 BHYTPULLIKOMbHOE yrpasreHune. M.: LleHTp «lMeparoruye-
cKmM nouck», 2000. - 224 c.

4 Kpaesckunin B.B. MeToponorus negarorvkm: HoBbl atan: y4eb. nocobue ans ctyq. Bbiclu. yyeb.
3asepeHuit / B.B. Kpaesckuin, E.B. BepexHosa. — M.: Akagemus, 2008. - 400 c.



ning o‘zaro bog‘liq bo‘lgan ko‘plab omillariga bog‘liq bo‘lgan murak-
kab tizimlar bo‘lganida aynigsa ahamiyatlidir”™°.

Modellashtirish boshga tadgiqot metodlari bilan uzviy alogador-
likda go‘llaniladi. Modelning ahamiyati, uning hagqoniyligi tajriba-
sinov ishlari jarayonida tasdiglanadi. Modelning obyektga nisbatan
mosligi uni tavsiflaydigan ma’lum bir to‘plamda nisbiydir. Qo‘lga
kiritilgan yangi bilimlarning kognitiv funksiyasi nafagat sinalmagan
tarzda kuzatilayotgan jarayon, hodisani tasvirlash va tushuntirish,
balki obyektning kelajakdagi xatti-harakatlarini bashoratlashdan
iboratdir.

Modellashtirish jarayoni natijasi — bu modeldir. IImiy metodologi-
yada model (lot. modulus - o‘lchov, namuna me’yor) - bu tabiiy yoki
ijtimoiy vogelikning muayyan gismining muqobili yoki o‘xshash shak-
li, konseptual-nazariy asosi. Xususan, model xayoliy tasavvur qilinadi-
gan yoki moddiy jihatdan amalga oshiriladigan tizim bo‘lib, bu esa
tadgiqot obyektini aks ettirib yoki xuddi asliday takrorlash orqgali biz-
ga ushbu obyekt hagida yangi ma’lumot beradi®™'.

Model keyinchalik uni magsadga muvofiq ravishda o‘zgartirish,
boshgarish maqgsadida obyekt hagida ilmiy tasavvurlarni saglash va
kengaytirish uchun xizmat giladi. Model - bu tahlil gilinayotgan jara-
yonning tahliliy yoki chizma tasviridir.

Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish modelini ishlab chigishda quyidagi talab-
larga asoslanildi:

1) model elementlari o‘rtasida sabab-ogibat alogalari mavjud
bo‘lib, ular tadgigot orqgali belgilanishi kerak va biror-bir
elementda ro‘y beradigan o‘zgarishlarga javob gaytaradi,
bu jarayon esa, gayta aloga mavjud bo‘lganda amalga oshi-
rilishi mumkin. Bunday aloganing yo‘qgligida, jarayonning sa-
maradorligi minimal darajaga tushadi;

50 MogenupoBaHMe coumanbHbIX MPOLLECCOB: MeToA. ykasaHua / cocT.. K.b. Fepacumos, [.B.

MpoxopoB.. - Camapa: M3p-Bo Camap. roc. aspokocMm. yH-Ta, 2011. - 32 c.

51 MopgenupoBaHue coumarnbHbIX MPOLLECCOB: MeTOA. ykasaHus / coct.. K.b. lepacumos, [.B.
Mpoxopos.. - Camapa: M3pa-Bo Camap. roc. aspokocMm. yH-Ta, 2011. - 32 c.
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2) model o‘zgaruvchan tavsifga ega hisoblanadi, ya’'ni sifat holati-
ni o‘zgartirish qobiliyatiga ega;

3) modellashtirish fagat unga ta’sir gilish orqali jarayon yo‘nali-
shini o‘zgartirish mumkin bo‘lgan model parametrlari mavjud
bo‘lgan holatlarda amalga oshiriladi.

Ma’lumki, pedagogik oliy ta’lim mazmuni bitiruvchilarga go‘yila-
digan malakaviy talablar bilan belgilanadi. Shunga muvofig, ragam-
li ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensi-
yalarini rivojlantirish modelini ishlab chigish bir gator aniq talablar-
ni hisobga olgan holda amalga oshiriladi va yaxlit tizimga birlashib,
ular ma’lum malakaga ega mutaxassisni tayyorlash uchun ijtimoiy
buyurtmaning mohiyatini belgilaydi:

1. Universallikka ega bo‘lish talabi ragamli ta’lim muhitida bo‘la-
jak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirish mazmunini takomillashtirishni tagqozo etadi. Bu esa,
bo‘lajak pedagoglarga ragamli ta’lim muhitida pedagogik to-
lerantlikka doir funksional vazifalarni muvaffagiyatli bajarish
imkonini beradi.

2. lyerarxiyaga ega bo‘lish talabi ragamli ta’lim muhitida pro-
fessor-o‘gituvchi va talabalarga ham asosiy fundamental
bilimlarni, ham kasbiy tayyorgarlikka ixtisoslashish imkoni-
yatini beradigan kompetensiyalar majmuyini o‘z ichiga oladi-
gan shaxsiy-pedagogik tolerantlikka doir faoliyat yo‘nalishini
mo‘ljalga olishga imkon beradi.

3. Muammoli tavsifga ega bo‘lish talabi tolerantlik kompeten-
siyalarini rivojlantirish mazmunini tanlab olishning magsadga
muvofigliliga asoslanadi, bu pedagogik toleranlikka asoslan-
gan faoliyatning o‘ziga xosligini maksimal darajada aks etti-
rish bilan tavsiflanadi.

4. Dinamiklik talabi tolerantlik pedagogikasi mazmunini munta-
zam yangi yo‘nalishlar va trendlar bilan boyitib borish majburi-
yatini go‘yadi, bu kelajakda bo‘lajak pedagoglarning kasbiy
o‘sishi va takomillashishiga yordam beradi.
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5. Prognostik talab pedagogik tolerantlikka xos sifatlar, ko‘nikma
vamalakalarnirivojlantirish uchuntanlabolinayotgan tolerant-
likka doir o‘quv materiali mazmunini hisobga olish zarurligini
taqozo etib, bunda bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirishdan kutilma, kelgusidagi o‘z kas-
biy-pedagogik burch va majburiyatlarini bajarish bilan bog‘liq
vazifalarni takomillashtirib borish imkon darajada hisobga
olinadi.

6. Diagnostik talablar bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirishning muayyan darajasini tavsiflov-
chi mezon va ko‘rsatkichlarga muvofiq tanlab olishga yo‘nal-
tiradi.

Ragamlita’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish modelini loyihalashtirishda quyidagilar
e’tiborga olindi: a) professor-o‘gituvchilarning pedagogik tolerant-
lik kompetentligiga egaligi; b) obyektiv asoslar: ijtimoiy buyurtma,
pedagogika ta’lim sohasi Davlat ta’lim standarti; d) yaxlit o‘quv-tar-
biya jarayoni; e) ekzistensial-insonparvarlik; diversifikatsion; shax-
siy; fasilitativ; dialogik yondashuvlar; f) bo‘lajak pedagoglarda to-
lerantlik kompetensiyalarining rivojlanganlik darajasi.

Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish modelini loyihalash qo‘yidagi mantigga
asoslandi:

1) model chegaralarini belgilash;

2) loyihalashning maqgsad va vazifalarini aniglash, ularni loyiha-

lashtirilayotgan jarayon vazifalari bilan tagqoslash;

3) ko‘rib chigilayotgan jarayon subyektlarini aniglash;

4) modelni loyihalashni amalga oshirish uchun zarur tamoyillarni
tanlash va asoslash;

5) modellashtirilayotgan jarayonning asosiy funksiyalari, mazmu-
ni, metod, shakl va vositalarini aniglash;

6) loyihalashtirilayotgan model magsadiga erishish uchun zarur
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7) ushbu modelni amalga oshirishda erishilishi kerak bo‘lgan
asosiy natijani aniglash, uni tashxis etish texnologiya va vosi-
talarini asoslash.

Tadgiqot doirasida loyihalashtirilgan ragamli ta’lim muhitida
bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rishning didaktik modeli tuzilmaviy tavsifga ega bo‘lib, ekzistensi-
al-insonparvarlik; diversifikatsion; shaxsiy; fasilitativ; dialogik yon-
dashuvlar mazmuni bilan belgilanadi hamda tuzilishi jihatdan besh
komponentdan iboratdir: magsadli; nazariy-metodologik; maz-
munli; tashkiliy-didaktik; natijaviy-baholash.

Tadqgiqgot doirasida ishlab chigilgan modelning (2.21-rasmga
garang) o‘ziga xos xususiyati shundan iboratki, komponentlardan
birida o‘zgarish bo‘lishi mugarrar ravishda boshga komponent-
lar, yakuniy natijada bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlantirishning yaxlit tizimida o‘zgarishlarni keltirib
chigaradi.

Bo‘lajak pedagog tolerantlik kompetensiyalarini o‘zlashtirishi
uchun magsadli, nazariy-metodologik, mazmunli, tashkiliy-didak-
tik, natijaviy-baholash komponentlarning yopiq doirasi bo‘ylab bir
necha marta “harakatlanishi” va yakunida maqgsadga erishishning
yuqori darajasi ta’minlanishi mumkin. Quyida modelning kompo-
nentlari mazmuniga to‘xtalib o‘tamiz.

Magsadli komponent. Magsad tushunchasini turli xil talgin qi-
lish asosida uni tushunish belgilangan vaqtda erishishni talab qilin-
gan muddatda mavjud imkoniyatlari bilan tagqgoslab kutilgan natija
obrazi sifatida shakllanadi. Bu esa, bo‘lajak pedagoglarni magsadga
erishish tomon harakat qilishga undaydi, ya’ni shunday belgilanadiki,
olingan natijani har doim kutilgan natija bilan tagqoslash imkoniyati
mavjud bo‘ladi.
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Magsadli komponent

Nazariy-metodologik

komponent

Tashkiliy-didaktik komponent

Natijaviy-baholash

komponenti

‘ Magsad: BO°‘LAJAK PEDAGOGLARNING TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI RIVOJLANTIRISH
Bo‘lajak o‘gituvchlarda pedagogik Vazifalar ‘ TKni rivojlantirishga doir ragamli ta’limga
tolerantlikni rivojlantirish ‘ asoslangan jarayonni loyihalash
Tolerantlikka doir Tolerantlik Tolerant xulq- Tolerantlik Tolerantlik
bilimlarni sifatlarini atvorni pozitsiyasini tafakkurini
rivojlantirish rivojlantirish rivojlantirish rivojlantirish rivojlantirish
Ekzistensial-insonparvar yondashuv KOMPETENSIYAVIY Diversifikatsion yondashuv
YONDASHUV

Shaxsiy yondashuv ‘ Fasilitativ yondashuv ’ ‘ Dialogik yondashuv ’

I JARAYONNI TADOIO ETISHGA DOIR NAZARIYALAR I

[ MAQBUL SHART-SHAROITLAR ]

Bo‘lajak o‘qituvchining pedagogik tolerantlikka asoslangan kvazikasbiy faoliyati

Bo‘lajak o‘qituvchinining pedagogik tolerantlikka asoslangan kasbiy tayyorgarligi mazmuni l

Amaliv Amaliv

PEDAGOGIK TOLERANTLIK TUZILMASI

Umumpedagogik
tayyorgarlik

v v v
Qadriyatli-motivatsion [ Kognitiv ] I Emotsional-faolivatli l l Refleksiv |
| Shakllari I I Metodlari | I Vasitalari I
I Formal, informal va noformal I ’ Hamkorlikka asoslangan, multimodal va refleksiv I Raqamli va metodik l

I Raaamli ta’limning tolerantlikka vo‘naltirileanlik holati I

Tamoyillari Ta’limni insonparvarlashtirish, shaxsga yo‘nalganlik, individuallashtirish, tayyorgarlik,
motivatsiya va faollik, kasbiy maqsadga muvofiqlik

Tolerant xulg-atvor Ta’lim Ta’lim jarayoni Tolerantlik Pedagogik
motivlarning jarayonining ishtirokchilari fazilatini tolerantlikni Amalga oshirish
faoliyatga tolerantlikka o‘rtasidagi faol rivojlantirish rivojlantirishning mexanizmlari
mutanosibligi yo‘naltirilganligi shaxslararo munosabat amaliy jihatlari

Darajalar ‘ Minimum (qoniqarsiz), magbul (qoniqarli), produktiv (yaxshi), jjodiy (yuqori)

| Rao‘laiak nedasoslarning talerantlik kamnetensivalarini hahalash mezonlari |

Strukturaviy:
Qadriyatli-motivatsion, kognitiv, emotsional-faoliyatli,
refleksiv

Funksional:
faoliyatning jarayonli va samarali xususiyatlari

Natija: BO‘'LAJAK PEDAGOGLARDA TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI
RIVOJLANTIRISHNING 1JOBIY DINAMIKASI

2.2.1-rasm. Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik

kompetensiyalarini rivojlantirishning didaktik modeli
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llmiy adabiyotlarda magsadlarni belgilashning turli xil manbalari
ko‘rsatib o‘tilgan. Mazkur nuqtai nazardan, I.A.Kolesnikovaning qu-
yidagi garashlari juda samarali hisoblanadi:

* ham jamiyat rivojlanishidagi obyektiv ustuvor yo‘nalishlar, ham
ish beruvchilarning bo‘lajak pedagoglarga go‘yadigan talab
ko‘rinishidagi ijtimoiy buyurtma;

« o‘rganish subyekti nafagat biror narsaga tayyorgarlik ko‘rish,
balki mustaqil ahamiyatga ega bo‘lgan maxsus ijtimoiy vogelik
sifatida;

* bo‘lajak pedagog “yangisini yaratish uchun muhim gobiliyat”ni
samarali amalga oshiradigan maxsus ijtimoiy subyekt sifatida
insonparvarlik mohiyatning asoschisi sifatida™=.

Modelning maqgsadli komponenti magsad va vazifalarni o‘zida
aks ettirgan. Maqgsad sifatida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish belgilab olindi. Mazkur magsad-
ga erishish uchun 2 ta strategik (bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantli-
kni rivojlantirish; tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga doir
ragamli ta’limga asoslangan jarayonni loyihalash) va 5 ta taktik vazifa
(tolerantlikka doir bilimlarni rivojlantirish; tolerantlik sifatlarini rivoj-
lantirish; tolerant xulg-atvorni rivojlantirish; tolerantlik pozitsiyasini
rivojlantirish; tolerantlik tafakkurini rivojlantirish) belgilab olindi.

Modelning nazariy-metodologik komponentida determinant yon-
dashuv sifatida kompetensiyaviy, bevosita ta’sir kuchiga ega tayanch
ustunlar sifatida ekzistensial-insonparvar, devirsifikatsion, shaxsiy,
fasilitativ, dialogik yondashuvlarga asoslanildi. Mazkur komponent-
da biz konkret nazariyalarga ham tayanganmiz. Jumladan, tadgiqot-
da UNESCO tolerantlik talgini va global kompetensiyalar; Mayer-
ning multimodal o‘qitish; Papertning konstruktsionizmi; Benks va
Bayramning madaniyatlararo ta’lim konsepsiyalari; ragamli ta’lim
muhitida kollaborativ o‘gitish nazariyalariga asoslanildi.

52 KonecHukoBa W. A. lMeparorudeckoe npoekTupoBaHue: Y4eb. nocobue pOns BbiCll. y4eb.
sasegeHut / W.A.KonecHukosa, M.M.lopyakosa-Cubupckas; Mop ped. WM.A. KonecHukosoin. — M:
N3paTenbcknin LeHTp «Axkagemus», 2005. - 288 c.
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Magbul shart-sharoitlarni ikki guruhga ajratganmiz: pedagogik
va psixologik. Bo‘lajak o‘gituvchilarning tolerantlik kompetensiyala-
rini rivojlantirish uchun pedagogik va psixologik shart-sharoitlar
bir xil ahamiyat kasb etadi. Jumladan, taklif etilayotgan pedagogik
shart-sharoitlar magbul ta’limiy muhitni yaratishga imkon beradigan
chora-tadbirlar majmuyini o‘zida ifoda etadi: transditsiplinar yon-
dashuv asosida tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish mazmuni
bo‘yicha professor-o‘gituvchilarning sa’y-harakatlarini kuchaytirish;
shaxsga yo‘naltirilgan, refleksiv, dialogik o‘zaro birgalikdagi faoliyatni
qgo‘llab-quvvatlaydigan o‘gitishning interfaol va ragamli texnologi-
yalarini samarali qo‘llash; bo‘lajak o‘gituvchilarning shaxsiy va kasbiy
rivojlanish jarayonlarini fasilitatsiyalash. Psixologik shart-sharoitlar
shaxsiy salohiyatni oshirishga yo‘naltirilgan o‘gitishning intersub-
yektli jarayonini rivojlantirishga imkon beradi. Psixologik shart-sha-
roitlarni ikki guruhga ajratish mumkin: psixologik go‘llab-quvvatlash,
tashkiliy va muvaffaqiyatga erishish treninglari, guruh uchrashuvlari
kabilar bilan alogador tashgi hamda talabalarning umuminsoniy va
pedagogik madaniyatini rivojlantirish, shaxsiy o‘z-o‘zini rivojlantirish,
o‘z-o‘zini takomillashtirish, o‘z-o‘zini realizatsiyalash singari ichki.

Mazmunli komponent ko‘rib chigilayotgan modelda tizimli ahami-
yatga ega, chunki uning takomillashtirilishi orqgali bo‘lajak o‘qgituv-
chilarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish jarayoni va
natijasi yaqqgol ko‘zga tashlanadi. Mazkur komponentga xos uchta
- madaniyatlararo, kognitiv, shaxslararo kommunikatsiya blokining
o‘ziga xos jihatlari aniglashtirildi. Quyida har bir blokka alohida to‘xta-
lib o‘tamiz.

1. Madaniyatlararo blok pedagogik tolerantlik bilan bog‘lig umum-
madaniy kompetensiyani rivojlantirish bilan bog‘liq bo‘lib, turli
xalg va millatlarning urf-odati, an’analari, marosimlari, madaniy
o‘ziga xosliklarini hisobga olishni tagozo etadi. Chunki bo‘lajak
pedagog multimadaniy muhitda samarali faoliyat ko‘rsatishi
ma’lum bir xalg yoki millatning madaniy an’analari, gadriyatlari
va turmush tarzini yaxshi ozlashtirgan bo‘lishi zarur.
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Agar muloqot ta’lim jarayoni mexanizmi bo‘lsa, unda madaniy
dialog o‘zaro tushunish mexanizmidir. Shunday qilib, madaniy di-
alog har ganday boshga mulogot shakli singari jarayon bo'lib,
uning natijasida o‘zaro tushunish namoyon bo‘ladi va mustah-
kamlanadi.

“Madaniy xilma-xillikka ega shaxs” (intercultural personality) tu-
shunchasi xorijiy tadgiqotchilar (P.S.Adler'3, D.Lutzker™*, R.Norton'>,
O.V.Nikolaenko, T.O.Ushata™® va boshgalar) tomonidan joriy etilgan
bo‘lib, bunda “xalqaro shaxs” (international personality) (D.Lutzker),
“multimadaniyatli shaxs” (multicultural personality) (P.S.Adler, R.Nor-
ton va boshqalar) kabi atamalarning umumlashgan ko‘rinishi hisobla-
nadi. Ularning fikricha, bunday shaxs barcha madaniyatlarga hurmat,
boshga madaniyat vakillarining fikrlari, his-tuyg‘ulari va e’tigodlarini
tushunish kabi xususiyatlarga ega. Bunday shaxslar milliy madani-
yatga ega bo‘lgan holda, biror-bir madaniyatni ikkinchisidan ustun
go‘yishmaydi.

Yugorida bayon etilgan fikrlar madaniyatlararo blokning quyidagi
vazifalarini aniglash imkonini berdi:

* madaniy assimilyatsiya, madaniyatlararo ziddiyatlar (madaniy
tajovuz, vandalizm, kamsitish va h.k.) hagida tasavvurga ega
bo‘lish;

* madaniyatlararo muhitni tushunish va unga moslashuv sharti
sifatida bo‘lajak pedagogning ijtimoiy-madaniy identifikatsi-
yasini rivojlantirish;

» bo‘lajak pedagogning 0‘z-o‘zini madaniy-tarixiy jarayon va
madaniy dialog subyekti sifatida anglashiga erishish;

= turli mamlakatlar geosiyosatidan xabardorlik;

53 Adler P.S. Beyond Cultural Identity: Reflections on Cultural and Multicultural Man // Intercultural
Communication: A Reader. Belmont. CA: Wadsworth, 1997. - P. 12-23.

154 Lutzker D. Internationalism as a Predictor of Cooperative Behavior // Journal of Conflict Resolu-
tion, 2000. - N° 4. - P. 426-430.

155 Norton R. Foundations of a Communicator Style Contrast // Human Communication Research.
-1998.-N°4. - P.99-112.

%6 Hikonaernko O.B., Ywata T.O. PeHOMeH MiXKYNbTYPHOI KOMYHIKaTUBHOI KOMMETEHTHOCTI
BMKMagada BMLLOI LIKOAM K O3HaKa npodeciiHo-negaroriyHoi axkocti // Haykosi 3anuckm
HaujioHanbHoro yHiBepcuTteTy «OCTpo3bka akageMis». Cepisa «@PinonorivyHa». Bunyck 61. - C.195-197.
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turli mamlakatlar madaniyati (qgadriyatlari, urf-odat va
an’analari, dini va h.k.) hagidagi ma’lumotlarni o‘zlashtirish;
chet el madaniyatini tushunish va uning mezonlarini idrok etish;
milliy madaniyatga nisbatan gadriyatli munosabatni tarkib
toptirish.

Kognitiv blok tolerantlik pedagogikasiga qgo‘yiladigan talablarni

ilmiy asoslash, ularning o‘zaro alogadorligini aniglash imkonini bera-

di. Mazkur bosqich har bir mashg‘ulotga qo‘yiladigan talablarni ham
aniglab beradi, qo‘yilgan muammoni nafagat nazariy-metodologik

darajada hal etish, balki tolerantlik pedagogikasi maqgsadlariga eri-
shishga yordam beradigan vositalarni ham yaratishga imkon beradi.
Kognitiv blokning vazifalari quyidagilardan iborat:

bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirish jarayoniga ragamli ta’lim muhiti ta’sirining mexanizm
va alogadorligini ochib berish;

tolerant pozitsiyani egallash, uning tuzilishi, individual-tolerant
ongni rivojlantirish mexanizmi va uning alogadorligini aniglash
hamda turli xil vaziyatlarda qo‘llash;

tolerantlik pedagogikasining ta’sir mexanizmlari, alogadorligi,
shartlari, bilimlarni o‘zlashtirish mezonlarini aniglash, talabalar
tomonidan tolerantlik bilan bog‘liq vazifa va topshiriglarni ba-
jarish jarayonida faoliyatning tashkiliy asosini kuchaytirish;
bo‘lajak pedagoglarning intellektual hamda shaxsiy rivojlanish
darajasi hamda tolerantlik ta’limining shakl va metodlari o‘rta-
sidagi bog‘liglikni aniglash;

bo‘lajak pedagoglarning tolerantlikka doir bilimlarni o‘zlashti-
rish darajasi va sifatini tashxis etishning psixologik-pedagogik
asoslari va ularning ta’lim standartlari bilan o‘zaro bog‘ligligi-
ni aniglash;

bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik ta’limiga doir o‘quv-bi-
lish faoliyatini tashkil etish va boshqgarish xususiyatlari hamda
mazkur jarayonlarning intellektual, shaxsiy rivojlanish hamda
o‘quv-bilish faoliyatiga ta’sirini aniglash;
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- ta’lim tizimining barcha darajalarida tolerantlik kompetensi-
yalarini rivojlantirish uchun psixologik-pedagogik va metodik
asoslarni ishlab chiqish.

Nazariy-amaliy tadqgiqgotlar shuni ko‘rsatdiki, kognitiv komponent
quyidagi bilimlarni o‘z ichiga gamrab olishi kerak:

1) tolerantlik pedagogikasining ijtimoiy-falsafiy muammolari;

2) dialektik va tizimli fikrlash;

3) tolerantlik bilan alogador fanlarning ichki va tashgi munosabat-
lari hamda “Mediasavodxonlik va axborot madaniyati” moduli,
“Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursini o‘qgitish metodikasi
orgali didaktikaning umumilmiy va maxsus fanlar uchun asos
sifatida xizmat qilishi;

4) tolerantlik pedagogikasining metodologiyasi (tuzilishi, tole-
rantlik bilimlari funksiyalari, metodologik ma’noga ega funda-
mental tolerantlikka doir nazariya va yondashuvlar, tolerant-
likni tadqiq etish usullari);

tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga qgo‘yiladigan
standart talablar, uning tarkibiy asoslari: Davlat ta’lim standar-
ti, malaka talablari, o‘quv yuklamasi;

6) tolerantlik g‘oyasining paydo bo‘lishi va istigbolli rivojlanishi-
ning ijtimoiy-tarixiy shartlari va nazariy-pedagogik jihatlari;

7) tolerantlik ta’limining mohiyati (tashkiliy va natijaviy jihatlari);
8) “tolerantlik”, “pedagogik tolerantlik”, “tolerantlik ta’limi”,
“tolerantlik kompetensiyalari” tushunchalarining mohiyati;
tolerantlik ta’limini amalga oshirishning maqgsadi, vazifalari;
shakllari va metodlari; uni tashkil etish mexanizmining o‘ziga
X0s xususiyatlari;

9) zamonaviy tolerantlik konsepsiyalarni bilish;

10) tolerantlik ta’limini amalga oshirishning raqamli vositalaridan
xabardorlik;

11) turli tolerantlik vaziyatlarida keng go‘llaniladigan hamda nis-
batan sodda leksik-grammatik vositalardan foydalangan hol-
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da dialogik va monologik nutgni egallash;
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12) turli tolerantlik bilan bog‘liq vaziyatlarda so‘zlashuv odobiga
rioya qilish;

13) senzitivlikka ega bo'lish; tolerantlik bilan bog‘liq vaziyatga
mos ravishda til vositalarini tanlash orgali munozarada ishtirok
etish;

14) polilog (munozara) da gatnashish, polilogik mulogotning o‘zi-
ga xos ko‘nikmalariga ega bo‘lish (asosiy g‘oya taqdimoti, bi-
ror-bir tashabbus bilan chigish, ma’lumot so‘rash va h.k.);

15) turli vaziyatlarning tolerantlikni tagozo etuvchi jihatlari va
magqgsadini aniglash.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rish modelining shaxslararo kommunikatsiya blokining alohida ajratib
ko‘rsatilishi zamonaviy ragamlashgan jamiyatda mulogotning rolini
tobora oshib borayotganligi va ahamiyati katta ekanligi bilan bevosi-
ta bog‘ligdir.

Muloqgot - bu kishilar o‘rtasidagi alogalarni o‘rnatish va rivojlan-
tirish, birgalikdagi faoliyatga bo‘lgan ehtiyojlar orgali hosil bo‘ladi-
gan, shuningdek, o‘zaro ma’lumot almashish, hamkorlikning yagona
strategiyasini ishlab chigish, boshgalarni idrok etish va tushunishni
o‘z ichiga olgan murakkab ko‘p qirrali jarayon hisoblanadi. Shaxs-
lararo kommunikatsiya deganda, ma’lumotni biror-bir manbaning
boshqga aniq maqgsadli obyekt yoki identifikatsiya qilinadigan guruh
a’zolariga uzatish jarayoni tushuniladi. Ushbu kommunikatsiyalar
odatda, o‘zaro shaxsiy alogalar davomida amalga oshiriladi, ammo
ular pochta, telefon yoki boshqga elektron va ragamli vositalar yor-
damida ham amalga oshirilishi mumkin.

G.D.Lassuell insoniy kommunikatsiyalar mavzusining aksariyat qis-
mini bitta jumlada ifodalay olgan: “Kim — nimani xabar giladi — gay-
si kanal orgali - kimga - ganday samaraga erishiladi?” (who) - (what)
- (what source) - (whom) - (what effect)’™. Manba og‘zaki nutq,
imo-ishoralar yoki xat kabi ma’lumotni yetkazish vositasiga ega bo’li-

57 Harold D. Lasswell. The structure and function of communication in society // iletisim kuram ve
arastirma dergisi Sayi 24 Kis-Bahar 2007, P.215-228.
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shi kerak. Xabar kodlanib, gabul gilib oluvchiga signal tarigasida yubo-
riladi va u ushbu xabarni gayta kodlashi kerak bo‘ladi. Ushbu axborot
modeli shaxslararo kommunikatsiyaga tegishli ba’zi juda muhim ma-
salalarni tahlil qgilishda foydali bo‘ladi. Bir gator nazariyotchilarning
fikriga ko‘ra, nafagat axborot almashish, balki birgalikda talgin qgilish
kommunikatsiya jarayonining asosida yotadi.

Shaxslararo kommunikatsiya o‘gitish jarayonida ham qgo‘llanilib,
uning davomida har bir talaba boshqgalarga ko‘nikma va malakalarni
o‘zlashtirish yoki yangi ma’lumotlar tizimini shakllantirishda yordam
beradi. Shaxslararo kommunikatsiyada o‘zaro bog‘liq uchta jihatni
ajratib ko‘rsatish mumkin: kommunikativ, perseptiv va interfaol.

Shaxslararo kommunikatsiyaning kommunikativ jihati A.l.Solovev
ta’kidlanganidek, “mulogot bo‘yicha sheriklar o‘rtasida axborot al-
mashish, fikr va hissiyotlarni uzatish va gabul qilish”**®dan iborat.

Shaxslararo kommunikatsiyaning interfaol jihati o‘zaro hamkor
tomonlar o‘rtasidagi harakatlar (masalan, savol-javob, so‘rov-rad
etish yoki rozilik) bilan almashish, o‘zaro aloga taktikasi va strate-
giyasini ishlab chigish, kishilarning birgalikdagi faoliyatini tashkil
gilishdan iborat. Interaksiyaning asosiy turlari bu kooperatsiya va
raqobatdir. Kooperatsiya individual-jamoaviy (ya’ni, bitta magsad-
ga intilishadi, lekin bir-biridan mustagqil ravishda, ba’zan hatto ham-
kasbiga xalaqit beradi), doimiy-jamoaviy (har bir kishi doimiy ra-
vishda umumiy ishning bir gismini bajaradi) va o‘zaro aloga koope-
ratsiyasi (jamoaning barcha a’zolari birgalikda, bir-biriga yordam
berib, magsadga ishonch bilan borishadi) bo‘lishi mumkin.

Shaxslararo kommunikatsiyaning perseptiv tomoni odamlarning
bir-birlarini idrok etishi va tushunishi, muayyan shaxslararo munosa-
batlarning shakllanishiga ta’sir giladi. Perseptiv muloqot - bu boshqga
insonni to‘g‘ri idrok etish, ichki dunyosiga kirib borish qobiliyatidir.
Persepsiya odamlarning psixofiziologik xususiyatlari; jinsi va yosh xu-
susiyatlarini yaxshi bilishni ta’minlaydi.

58 Conosbes A.W. OcHoBbl MHGOPMALLMOHHO-KOMMYHMKALMOHHON AeATenbHOCTU: nocobue ans
CcTyaeHToB IHCTUTYTa )ypHanucTukm Bry. - Muxck: bI'y, 2009. - 191 c.
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Kommunikatsiyaning ikki - rolli va shaxsiy turlari ajratib ko‘rsa-
tiladi. Rolli mulogotlarda odamlar bitta ijtimoiy jamoaning vakillari
sifatida birgalikda harakat gilishadi. Rolli muloqot jamiyatda qabul
qilingan goidalar va mulogotning o‘ziga xos xususiyatlari bilan tar-
tibga solinadi.

Shaxsiy mulogot yanada erkin, ijtimoiy ko‘rsatma va cheklovlarga
bog‘lig bo‘lmagan, alogaga kirishuvchi shaxslarning individual xusu-
siyatlari va ular o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlarga bog°lig.

Muloqgotning ikkala turi ham ochiq va yopiq, ham aralash ko‘rinish-
da bo‘lishi mumkin. Yopig mulogot “bir tomonlama so‘rov” va “bosh-
ga odamlarning holatini hisobga olishni istamaslik”dir. Biroq samarali
muloqgot fagatgina har ikkala tomon ham ochiq bo‘lganda muvaffaqgi-
yatli bo‘ladi.

Ochig mulogotda ikkala tomon ham oz nuqgtai nazarini yashirish-
maydi va ragibning pozitsiyasini hisobga olishga tayyor. Bunday hol-
da ular orasida psixologik muvofiglik yuzaga keladi. Muvofiglik - bu
birxillik emas. U turli jins, yosh, fe’l-atvorli odamlar, turli xil ijtimoiy
mavgega ega shaxslar o‘rtasida paydo bo‘lishi mumkin. Ammo mu-
vofiglik o‘zaro qgizigish va bir-biriga doimiy yon bosishni talab giladi.

Verbal mulogot - bu ma’lumotni bir kishidan boshqgasiga yoki bir
guruh shaxsga yetkazish. Bunda ma’lumotlar bir tommonlama harakat-
lanmasdan, balki uning faol ravishda almashinuvi ro‘y beradi va bu
kommunikativ jarayon ishtirokchilarining holatini o‘zgartiradi.

Noverbal kommunikatsiya kinesika (imo-ishora, yuz ifodalari, pan-
tomimika), proksemika (mulogot joyi va vaqti), para va ekstralingvis-
tika (tonallik, ovoz tembri, nutq balandligi va tezligi, pauzalar), vizual
mulogot (ko‘z bilan aloga) va takesika (tanaga teginish)ni o'z ichiga
oladi.

Quyidagilar shaxslararo kommunikatsiya blokining asosiy vazi-
falari hisoblanadi:

e asosiyni ikkinchi darajali narsadan ajrata olish qobiliyati;

e nutg xatti-harakatlarining tashqi tafsilotlariga e’tibor berish

qobiliyati;
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mustahkam o‘rnashib golgan tasavvur va noto‘g‘ri garashlar-
dan xalos bo‘lish;

hamsuhbatning hissiy holatini bilish;

asosan ijobiy ko‘rsatkichlarga e’tibor garatish;
hamsuhbatbilanshaxsiymunosabatlarnito‘g‘ribaholayolishqobiliyati;
hazil-mutoyiba tuyg‘usini rivojlantirish;

arzimas deb hisoblanadigan narsa-hodisalarni ham kuzatish,
payqgash qobiliyati;

hamsuhbatni tinglay olish qobiliyati;

tushunishning eng yaxshi ko‘rsatkichi nima ekanligini aniglash
gobiliyati - garash, imo-ishora, yuz ifodasi, kiyim, urg‘u, ohang
yoki so‘zlar, nutq formulalari;

idrok etishda o‘zining xatolarini aniglash gobiliyati;
suhbatdoshga bo‘lgan diggatni rivojlantirish — shaxs sifatida
sherikka nisbatan hamdardlik va gizigish paydo bo’lishi;
shaxsni ma’lumot manbayi sifatida baholashda ma’lumotning
o‘zini hagqoniyligi, ishonchliligiga e’tibor garatish;

nutgda takrorlash, tagqoslash va o‘xshashliklardan foydala-
nish gobiliyati, chunki bu tinglovchida istigbolda fikrlash uchun
imkon yaratadi;

ma’lumotni aniq uzatish gobiliyati, ma’nosini buzmaslik;
verbal va noverbal kommunikatsiya vositalarining bir-biriga zid
kelmasligi uchun ularning ma’nosini moslay olish gobiliyati.

Modelning tashkiliy-didaktik komponenti o‘zida ta’limning for-
mal, noformal va informal shakllari, hamkorlikka asoslangan, multi-
modal o‘gitish metodlari hamda ragamli va metodik vositalarni aks
ettirgan.

Formal ta’lim anig qoidalarga asoslangan, magsadli va max-
sus rejalantirilgan o‘quv jarayoni hisoblanadi. Mazkur o‘qitish shakli
ta’lim dasturlariga muvofiq, ta’lim tashkilotining o‘zida auditoriya va
auditoriyadan tashqgari mashg‘ulotlar bo‘yicha tashkil etiladi. Tad-
gigotimiz doirasida “Mediasavodxonlik va axborot madaniyati” mod-
uli va “Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursi formal ta’lim asosida
amalga oshirildi.



“Mediasavodxonlik va axborot madaniyati” moduli majburiy fan
sifatida 2-kursda ofqitilib, umumiy 150 soat ajratilgan. Shundan
60 - 30 soat ma’ruza, 30 soat seminar uchun auditoriya mashg‘ulot-
lari, 90 soat mustaqil ta’lim rejalashtirilgan.

Mazkur modulni o‘qitish bilan bog‘liq masalalar ayrim tadqiqot-
lar’™°da u yoki bu darajada yoritilganligini hisobga olib, Nizomiy no-
midagi O‘zbekiston milliy pedagogika universitetining “Ma’naviyat
asoslari va huquqg ta’limi” kafedrasi professor-o‘gituvchilari bilan
hamkorlikda talabalarda mediasavodxonlik va ragamli tolerantli-
kni rivojlantirishga doir amaliy ko‘nikmalarni shakllantirish maqg-
sadida ma’ruza va seminar mashg‘ulotlari bo‘yicha ishchi daftar
ishlab chiqildi. Quyida tadgigotimiz predmeti bilan bog‘liglikda
mashg‘ulot ishlanmalaridan namunalar keltirib o‘tamiz.

13-ma’ruza: Ta’limda sun’iy intellekt: muammo vaistigbollar.

Mavzu rejasi:

1. Sur’iy intellekt (Al): muammo va istigbollar.

2. Ta’limda sun’iy intellekt (Al) texnologiyalarini qo‘llash.

3. Sun’iy intellekt va elektron tijorat platformasi. Sun’iy intellekt

dinamikasi.

4. Sun’iy intellektdan foydalanishda axlogiy va huquqiy stan-

dartlar.

Tayanch tushunchalar: ta’lim, sun’iy intellekt, mediasavodxon-
lik, axborot madaniyati, ta’limda sun’iy intellekt, ragamli ta’lim muhi-
ti, o‘gituvchiva Sl hamkorligi, axlogiy garashlar, huqugiy standartlar,
mentalitet.

Annotatsiya: mazkur ma’ruza ta’lim sohasida sun’iy intellekt
(Al) ning roli, imkoniyatlari hamda unga bog‘liq muammolarni keng
gamrovli tahlil gilishga bag‘ishlangan. Unda sun’iy intellektning kelib
chiqgishi, Sl texnologiyalarining ta’lim jarayonida qgo‘llanilishi, o‘quv ja-

¥HekboeBX.X.Meamatabnmmacocmaa 6ynaxak yKUTyBUMNAPHUHT KacOUM-TaHKMONMN EHOALLYBUHN
TakoMunnawTupuw: nep.daH.6yi. dan.gok. (PhD) gucc. - TowkenT, 2020. - 158 6.; Magpaxvumosa O.P.
Onuit TabnnM TalKuAoTnapu Tanabanapuvaa MeamMacaBOAXOHMKHU PUBOXIAHTUPMLLE Neaarormka
daHnapu LOKTopw. ...aucc. — Ynpuuk, 2022. - 252 6.
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rayonini individuallashtirish, pedagogik resurslarni optimallashtirish
va ta’lim sifatini oshirishdagi istigbollari yoritiladi.

Shu bilan birga, sun’iy intellektning keng joriy etilishi bilan bog°lig
axlogiy, huquqiy va ijtimoiy muammolar ham ko‘rib chigiladi. Xusu-
san, garor gabul gilish jarayonlarida inson nazoratining yetishmasligi,
shaxsiy ma’lumotlardan noto‘g‘ri foydalanish va algoritmik tarafkash-
lik kabi masalalar tahlil gilinadi.

Ma’ruzada ma’lumotlar xavfsizligi va maxfiylik masalalariga alo-
hida e’tibor garatilib, talaba va o‘qgituvchilarning shaxsiy ma’lumot-
larini himoya qilish, axborot ogimining xavfsizligini ta’minlash ham-
da Sl tizimlarida ma’lumotlar shaffofligini oshirishning ahamiyati
ta’kidlanadi. Shuningdek, sun’iy intellektdan foydalanishda axloqiy
va huqugiy me’yorlarni ishlab chigish va joriy etish, pedagoglar
hamda ta’lim muassasalari uchun mas’uliyatli foydalanish goidala-
rini belgilash zarurligi muhokama gilinadi.

Ma’ruza ta’lim jarayoniga sun’iy intellektni samarali va xavfsiz in-
tegratsiya qilish bo‘yicha tavsiyalar va strategiyalarni o‘z ichiga ola-
di. Unda pedagogik jarayonning inson markazida golishi, axloqiy
me’yorlar va gonuniy talablarning bajarilishi muhimligi yoritiladi. SI
asosidagi ta’limning imkoniyatlari — masofaviy ta’lim, interfaol o‘quv
platformalari, individuallashtiriigan mashg‘ulotlar - hamda chek-
lovlari — texnologik muammolar, o‘gituvchilar kompetensiyasining
yetishmasligi va etik masalalar tahlil gilinadi. Shuningdek, kelajak
istigbollari sifatida ta’limda sun’iy intellekt yordamida bilim sifatini
oshirish, o‘quv jarayonini optimallashtirish va ijodiy faoliyatni rivojlan-
tirish imkoniyatlari ko‘rsatib o‘tiladi. Ma’ruza ta’limda Sl go‘llanilishini
mediasavodxonlik va axborot madaniyati nugtai nazaridan ham tah-
lil gilib, axborotning ishonchliligini baholash, etik yondashuv va tex-
nologiyadan ongli foydalanish zarurligini asoslab beradi.

Refleksiya.
1. Sun’iy intellekt (Al) deganda nimani tushunasiz va u ta’lim ja-
rayonida ganday vazifalarni bajaradi?
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2. Sizningcha, Sl texnologiyalari ta’lim sifatini oshirishga gay da-
rajada xizmat gilmoqgda? Misollar bilan izohlang.

3. Sl asosidagi ta’lim vositalarining an’anaviy o‘qitish usullaridan
asosiy farglari nimalardan iborat?

4. Siz o‘quyv jarayonida sun’iy intellektdan foydalanganmisiz? Agar
foydalangan bo‘lsangiz, bu tajriba sizga ganday ta’sir ko‘rsat-
di? Misollar bilan izohlang.

5. SI sizning mustaqil fikrlashingiz va ijodiy yondashuvingizga
ganday ta’sir gilmoqgda, deb o‘ylaysiz? S| tomonidan tagdim
etilgan axborotning ishonchliligini ganday aniglaysiz?

6. Sizningcha, mediasavodxonlik Sl texnologiyalaridan samarali
foydalanishda ganday rol o‘ynaydi?

Uyga topshiriq (refleksiya kundaligi).

Fan:

Mavzu: Ta’limda sun’iy intellekt: muammo va istigbollar.
Talaba F.I.Sh:

Guruh: Sana:

n Savol va yo‘naltiruvchi iboralar Talabaning javobi

Bugungi mashg‘ulotda nimani o‘rgandim?
(Sur’iy intellekt ta’limda nimaga xizmat qiladi?)

2. Qaysi ma’lumotlar men uchun yangi bo‘ldi?

Sl bilan bog‘lig ganday muammolarni ko‘rdim?
(masalan: axloqg, xavfsizlik, ishonchlilik)

Mening shaxsiy fikrim
4. (SI ta’limni yaxshilaydimi yoki muammo keltirib
chigaradimi?)

5. | Sldan talaba sifatida qanday foydalanishim mumkin?

6. Menda qanday savollar yoki giyinchiliklar qoldi?
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Izoh: talaba uchun qgisga ko‘rsatma:

— har bir savolga 3-4 jumla bilan javob yozing;

— oz fikringizni oddiy va aniq ifodalang;

— tayyor javoblarni ko‘chirmang, mustagqil fikr bildiring!

13-seminar mashg‘uloti: Ta’limda sun’iy intellekt va ragamli
tolerantlik.

Mavzu rejasi:

1. Sun’iy (Sl) intellekt: muammo va istigbollar.

2. Ta’'limda sun’iy intellekt (SI) texnologiyalarini go‘llash.

3. Sun’iy intellekt va elektron tijorat platformasi. Sun’iy intellekt

dinamikasi.

4. Sun’iy intellektdan foydalanishning axlogiy va huqugiy stan-

dartlari.

Seminar mashg‘ulotining maqsadi: talabalarni sun’iy intellekt
texnologiyalarining ta’lim jarayonidagi o‘rni va afzalliklari, muammo-
lari va istigbollarini tizimli tahlil gilishga o‘rgatish; SI texnologiyalar-
idan mas’uliyatli foydalanish ko‘nikmalari va ragamli tolerantlikni ri-
vojlantirish.

Seminar mashg‘ulotining vazifalari: sun’iy intellekt tushun-
chasi, turlari va rivojlanish dinamikasini bilish; ta’lim jarayonida Sl
texnologiyalarini go‘llash imkoniyatlari va afzalliklarini o‘rganish; Sl
va elektron tijorat platformalarining o‘zaro bog‘ligligi hamda tex-
nologik istigbollarini tahlil gilish; sun’iy intellektdan foydalanishda
axlogiy va huqugiy me’yorlarni aniglash va tatbiq etish; talabalarni
S| texnologiyalari bilan bog‘lig muammolar va xavflardan xabardor
qilish.

Mashg‘ulotdan kutilayotgan natijalar: talaba Sun’iy intellekt
tushunchasi, turlari va rivojlanish yo‘nalishlarini tushuntira oladi;
ta’lim jarayonida Sl texnologiyalarini samarali go‘llash usullarini biladi
va amalda go‘llay oladi; Sl texnologiyalaridan foydalanishda axloqgiy
va huqugiy me’yorlarni biladi va ularga rioya qiladi.

Talabalar 2-4 guruhga bo‘linadilar.

1-topshiriq. Keys: Adaptiv ta’lim tizimi.

114



Universitetda Sl asosida adaptiv ta’lim tizimi joriy gilindi. Ba’zi ta-
labalar tizimdan samarali foydalanmoqda, ba’zilari esa texnologiyani
to‘lig tushunmayapti.

Topshiriqlar:

1. Muammolarni aniglang.

2. Texnologiyaning afzalligi va murakkab jihatlarini muhokama

qiling.

3. Yechimlar va takliflar ishlab chiging.

2-topshiriq: Keys: Sl orqali baholash.

Onlayn platformada S| yordamida talabalar baholandi, lekin nati-
jalar ba’zi hollarda noto‘g‘ri hisoblanmoqgda.

Topshiriqlar:

1. Bu holatda ganday munosabatda bo‘lish lozim?

2. Talabalarga ragamli tolerant bo‘lish uchun ganday tavsiyalar

berish mumkin?

3. Ragamli tolerant xulg-atvorni namoyon qilish bo‘yicha guruh

takliflarini ishlab chiging.

2-topshiriq: Test savollari va mustaqil refleksiya.

Test savollari.

1. Sun’iy intellekt (Al) nima?

A) Fagat robotlarni boshgarish tizimi

B) Ma’lumotlarni qayta ishlash va garor gabul gilish imkonini be-
ruvchi tizim

C) Internetga ulanmagan kompyuter dasturi

2. Ta’limda Sl dan foydalanish afzalliklariga nimalar kiradi?

A) Individualizatsiya, samarali monitoring, vagtni tejash

B) Qimmat xarajat va murakkab interfeys

C) Axborot xavfsizligini kamaytiradi

3. Sl dan foydalanishda axloqiy va huquqiy me’yorlar nimani
ta’minlaydi?

A) Talabalarning shaxsiy ma’lumotlarini himoya giladi

B) Texnologik yangilanishni cheklaydi

C) Fagat o‘gituvchilar uchun go‘llaniladi
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4. Elektron tijorat va Sl o‘rtasidagi bog*liqlik nimada?

A) Sl yordamida mahsulotni shaxsiylashtirish va tavsiyalar berish

B) Sl fagat reklama berish uchun ishlatiladi

C) Tijorat bilan bog‘liqg emas

3-topshiriq. Mustaqil refleksiya: “Menda ragamli tolerantlikka
doir sifatlar mavjudmi?”

4-topshiriq. Ta’limda sun’iy intellekt (Al) texnologiyalarini go‘llash
bo‘yicha SWOT-tahlilni amalga oshirish.

SWOT matritsasi Yo‘naltiruvchisi savol “

Sl ta’limda qanday foyda beradi? Qaysi

Kuchli jihatlar jihatlari qulay?

Sl dan foydalanishda ganday

AT EY qiyinchiliklar bor?

Sl kelajak ta’limida ganday inqilobiy

Imkoniyatlar o‘zgarishlarga olib kelishi mumkin?

S| ganday xavf-xatarlarni yuzaga
Tahdidlar (xavf) keltirishi yoki salbiy oqibatlarga olib
kelishi mumkin?

5-topshiriq. Quyidagi savollar asosida ikki gismli kindalik tuzing:

1. Ta’limda sun’iy intellektdan foydalanish mediasavodxonlik va
axborot madaniyati nugtai nazaridan ganday asosiy tushunchalarni
o‘z ichiga oladi?

2. Ta’lim jarayonida Sl tizimlarining ishlatilishi natijasida yuzaga
keladigan muammo va istigbollarni mediasavodxonlik va axborot
madaniyati kontekstida ko‘rsatadigan misollarni keltiring.

3. Sizningcha, ta’limda S| dan foydalanish mediasavodxonlikni rivoj-
lantirish va axborot madaniyatini oshirishda ganday rol o‘ynashi mum-
kin? Qanday muammolarni keltirib chigarishi mumkin?

4. Ta’limda Sl tizimlaridan foydalanishda mediasavodxonlik va ax-
borot madaniyati nugtai nazaridan axlogiy va huquqgiy standartlar
ganday bo‘lishi kerak?
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14-ma’ruza: Media makonda psixologik, diniy va madaniy
tahdidlar.

Mavzu rejasi:

1. Media makon va axborot xavfsizligi tushunchalarining maz-

muni.

2. Axborot globallashuvi sharoitida media tahdidlar dolzarbligi.

3. Media tahdidlarning turlari va tasnifi.

4. Media makon axborot tizimida “falsifikasiya metodi” (feyk).

Tayanch tushunchalar: tahdid, media makon, axborot global-
lashuvi, axborot xavfsizligi, psixologik tahdidlar, diniy tahdidlar,
madaniy tahdidlar, shaxsga yo‘naltirilgan tahdidlar, milliy nizo, ijti-
moiy bargarorlik, falsifikatsiya metodi (feyk axborot).

Annotatsiya: ushbu mavzuda media makonida yuzaga keladigan
psixologik, diniy va madaniy tahdidlar tahlil gilinadi. Media resurslari-
ning inson ongiga ta’siri, shuningdek, diniy va madaniy gadriyatlarni
shakllantirishdagi o‘rni o‘rganiladi. Psixologik tahdidlar doirasida me-
dia kontentning stress, axborotga garamlik, noto‘g‘ri ma’lumotlar va
dezinformatsiya orqali ruhiy salomatlikka ko‘rsatadigan salbiy ta’si-
ri ko‘rib chiqgiladi. Ma’ruzada media xabarlarini tangidiy gabul qilish
ko‘nikmalarini rivojlantirish, media savodxonlikni oshirish va xavfsiz
axborot muhitini shakllantirish masalalariga alohida e’tibor garatiladi.

Tahdid fenomenining nazariy asoslari hamda unga nisbatan mav-
jud yondashuv va talqginlar tahlil gilinadi. Tahdidlarning psixologik,
ijtimoiy, siyosiy, diniy va madaniy turlari ularning kelib chigish omil-
lari hamda jamiyat barqgarorligiga ta’siri nugtai nazaridan yoritiladi.
Milliy nizo va etnik ziddiyatlarning tahdid sifatida namoyon bo‘lish
mexanizmlari hamda ularning ijtimoiy xavfsizlikka salbiy ta’siri ilmiy
asosda ochib beriladi. Milliy totuvlikni ta’minlash va tahdidlarning
oldini olishda samarali axborot siyosati hamda ijtimoiy barqgarorlikni
mustahkamlashning ahamiyati asoslab beriladi.

Media makon tushunchasi, uning jamiyat hayotidagi o‘rni hamda
axborot globallashuvi sharoitida media tahdidlarning dolzarbligi ilmiy
jihatdan tahlil gilinadi. Media makon va axborot xavfsizligi tushun-
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chalarining mazmuni ochib berilib, ularning o‘zaro uzviy bog‘ligligi
asoslab beriladi. Mavzu doirasida media tahdidlarning asosiy turlari
va ularning tasnifi psixologik, ijtimoiy, diniy va madaniy jihatlar kesi-
mida yoritiladi.

Media makonda keng tarqalgan falsifikatsiya metodi (soxta ax-
borot, feyk)ning ijtimoiy barqarorlik va axborot xavfsizligiga salbiy
ta’siri tahlil qilinadi. Natijada, media savodxonligini oshirish va ax-
borot xavfsizligini mustahkamlash media tahdidlarni kamaytirish-
ning muhim omili sifatida asoslab beriladi.

Refleksiya. Axborot globallashuvi sharoitida media tahdidlar-
dan o‘z-ozini himoya qilish va ragamli tolerantlik imkoniyatlari tah-
lil gilinadi. Buning uchun Reflektiv ta’lim + Problem-Based Learning
(PBL - (muammoga yo‘naltirilgan ta’lim) + tangidiy fikrlash (Critical
Thinking) texnologiyalaridan foydalaniladi. Bu texnologiyalar orga-
li talabalarda axborot globallashuvi sharoitida media tahdidlar dol-
zarbligining mazmuni va ahamiyatini chuqur anglashi, uni tahlil gilish
hamda media va axborot savodxonligi bo‘yicha shaxsiy pozitsiyani
shakllantirish nazarda tutiladi.

Uyga topshiriq.

1-topshiriq: ragamli axborot muhitida soxta xabarlar, manipulya-
tiv kontent va axborot bosimi kuchayib bormoqda. Shu sharoitda
media tahdidlarning psixologik-ijtimoiy, diniy va madaniy jihatlarini
o‘rganish va tahlil gilish ganchalik dolzarb ekanligini asoslang. Ushbu
masala yuzasidan mini refleksiv yozuv tayyorlang.

2-topshiriq. O‘rganilgan mavzuni mustahkamlash uchun quyida-
gi nazorat savollari asosida infografika tayyorlang.

1. Media tahdidlarning asosiy turlarini sanab bering?

. Psixologik media tahdidlar nimasi bilan xavfli?

Diniy media tahdidlar ganday ko‘rinishlarda namoyon bo‘ladi?
Madaniy media tahdidlar milliy ongga ganday ta’sir giladi?
Falsifikatsiya (feyk) tushunchasini izohlang.

Feyk axborotlar ganday maqgsadlarda targatiladi. Feyk xabarlar-

G IE NN

dan himoyalanish uchun shaxs ganday choralar ko‘rishi kerak?
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14-seminar mashg‘uloti. Media makondagi rikslar va tole-
rant-riskologik kompetentlik.
Seminar rejasi:
1. Media makon tushunchasi va ragamli ijtimoiylashuv.
Media makonda axborot xavfsizligi.
Media tahdidlar va preventiv pedagogika.
Media tahdidlarning namoyon bo‘lish ko‘rinishlari va shakllari.

kW

Media makon va pedagogning tolerantlik-riskologik kompe-
tentligi.

Seminar mashg‘ulotining maqsadi: talabalarda media makon
va axborot xavfsizligining alogadorligiga doir information-analitik
kompetensiyalarni rivojlantirish; media tahdidlarni bartaraf etishda
preventiv va tolerantlik pedagogikasidan foydalanish malakalarini
shakllantirish; ragamli savodxonlik, tanqidiy va tolerantlik tafakkurini
tarkib toptirish.

Seminar mashg‘ulotining vazifalari: media makon va me-
dia tahdidlar tushunchalarini mustahkamlash; psixologik, diniy va
madaniy media tahdidlarni aniglash; feyk axborotlarni tahlil qilish va
aniglash usullarini o‘rganish; media tahdidlarga garshi to‘g‘ri muno-
sabatni shakllantirish.

Seminar mashg‘ulotdan kutilayotgan natijalar: media tah-
didlarni real misollar asosida tahlil gila oladi; psixologik, diniy va
madaniy tahdidlarni farglaydi; feyk axborot belgilarini aniglaydi; me-
dia makonda axborot xavfsizligi bo‘yicha xulosalar chigaradi.

1-topshiriq. “Media makonda psixologik, diniy va madaniy tah-
didlar” mavzusida PISA formatiga mos (hayotiy vaziyatga asoslan-
gan) test asosida bajariladi.

Matn bilan tanishing. So‘nggi yillarda ijtimoiy tarmoglar
orqgali yoshlar orasida tez targalayotgan ayrim videolar va postlar
go‘rquv uyg‘otmoqda, ularda ijtimoiy-maishiy masalalar biryoqgla-
ma talqgin gilinmogda hamda milliy va umuminsoniy gadriyatlarga
zid bo‘lgan turmush tarzi targ‘ib gilinmoqgda. Mutaxassislar bun-
day axborotlar yoshlarning ruhiy holati, dunyogarashi va madaniy
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o‘zligiga jiddiy salbiy ta’sir ko‘rsatishini aniqg dalillar yordamida is-
botlab berishmoqgda.

1-savol: matnda tilga olingan asosiy muammo nimadan iborat?

A) Internet tezligining pastligi

B) Yoshlarning bo‘sh vagtni to‘g‘ri tagsimlamasligi

C) Media orqgali salbiy g‘oyalarning targalishi

D) ljtimoiy tarmoglarning foydali jihatlari

2-savol: matnga ko‘ra, bunday kontentlar yoshlarning qaysi jihat-
lariga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin? (2 ta to‘g‘ri javobni tanlang).

A) Ruhiy holatiga

B) Texnik bilimiga

C) Dunyogarashiga

D) Jismoniy tayyorgarligiga

3-savol: quyidagi holatlardan qaysi biri diniy tahdid sifatida ba-
holanadi?

A)Diniy bag‘rikenglikni targ‘ib giluvchi magola

B) Zo‘ravonlikni diniy g‘oya bilan oglovchi post

C)Tarixiy hujjatli film

D)Ma’naviy-ma’rifiy ko‘rsatuv

4-savol: Media savodxonlik yoshlarni media tahdidlardan hi-
moyalashda ganday rol o‘ynaydi? O‘z fikringizni hayotiy misollar bi-
lan tushuntiring.

5-savol: Media makonda axborot erkinligi va axborot xavfsizligi
o‘rtasidagi muvozanatni ganday ta’minlash mumkin, deb hisoblay-
siz? Takliflaringizni yozma ravishda bayon eting.

2-topshiriq. “Agliy hujum” texnikasi asosida “Media makonda
ganday tahdidlar mavjud? mavzusida guruhiy munozarani tashkil
qiling.

3-topshiriq. “Media tahdidlar tahlili” mavzusida ragamli klaster
tuzish.

T-guruh uchun: “Psixologik tahdidlar”.

2-guruh uchun: “Diniy tahdidlar”.

3-guruh uchun: “Madaniy tahdidlar”.

4-guruh uchun: “Tolerantlikka doir tahdidlar”.
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Har bir guruh tahdidlarni ragamli klaster shaklida tasvirlaydi va
himoya qiladi.

4-topshiriq. Keys: “Ragamli tolerantlik”.

Muammoli vaziyat: ijtimoiy tarmoglarda diniy tolerantlikka zid
tarzda xabarlar va diniy kontent asosida shakllantirilgan reklamalar
tez targalmoqgda. Psixolingvistik tahlil asosida mazkur xabarlar va
reklamalarni tahlil gilish (guruhlar vaziyatlarni tahlil gilishadi va ye-
chimlar ishlab chigadi).

Noformal ta’lim rasmiydan faqgrli ravishda maxsus tashkil etilgan
treninglar, kurslar va seminarlar shaklida o‘tkaziladi. Mazkur ta’lim
shakli uchun yagona o‘quv dasturlari talab etilmaydi, tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish uchun aniqg natijalarga yo‘naltiril-
gan ish shakllaridan foydalaniladi. U bo‘lajak pedagoglarni kasbiy
faoliyatga tayyorlash, yangi bilimlarni o‘zlashtirish va shaxsiy o‘sish-
ga katta imkoniyat yaratadi. Uning afzalligi bo‘lajak pedagoglar-
ning ehtiyojlariga mos ravsihda o‘z-o‘zini rivojlantirish imkoniyatini
berishidadir. Bo‘lajak pedagoglar gisga vagt davomida treringlar
yordamida tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirib borishlari
mumkin.

Noformal ta’lim shaklida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish trening dasturi orgali amalga
oshirildi. Trening mashg‘ulotlari dasturida quyidagi mashqglar o‘z
aksini topgan:

1-mashgq. “Ismlar ma’nosi”.

Guruhning har bir ishtirokchisi o‘zi uchun ismi yozilgan tashrif kar-
tochkalarini yaratishi lozim. Har bir ishtirokchi unga guruhda muro-
jaat qilishlari uchunistalgan ismni tanlab olishi mumkin: o‘zini hagiqiy
ismi, badiiy asar gahramoni ismi, to‘gqima obraz bo‘lishi mumkin.

Tashrif kartochkalarini bezatish bilan birga ishtirokchilar oz ismi-
ga sifat topishlari kerak (Masalan: Behruz - g‘amxo‘r; Aziz - oliyjanob;
Zafar - g‘ayratli va boshqalar).

Bu mashgning asosiy maqgsadi ishtirokchilarga o‘zining individu-
alligini namoyon etishga imkoniyat beradi.
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2-mashq. Qarsaklar.

Hamma doira shaklida o‘tiradi. Boshlovchining tashabbusi bi-
lan garsak chalinadi. O‘ngdan chapga tomon o‘tirganlar ketma-ket
qgarsaklarni davom ettirishadi. Qarsak uzilmasdan bir-biridan keyin
o‘tirganlar davom ettirib ketishi lozim. Boshlovchi boshlagan temp
davom etishi kerak. Guruhda diggatni jamlash, e’tiborni kuchayti-
rish, ziyraklikni rivojlantirish magsadida tempni yoki ritmni o‘zgartirib
turish zarur.

3-mashgq. “Mening ijobiy tomonlarim”.

Ishtirokchilrga oz ijobiy sifatlarini yozish topshirig‘i beriladi.

Topshiriq bajarib bo‘linganidan keyin quyidagi savollar va muro-
jaatlar bilan ishtirokchilarga yuzlaniladi: “Mazkur sifatlarni yozish qi-
yinchilik tug‘dirdimi? Nima uchin giyin bo‘ldi?”; “Sifatlarni yana bir
bor o‘ging. Mazkur sifatlarning sizda mavjudligini boshqgalar ham
ko‘radimi?” (Ishtirokchilarning vazifasi o‘z xatti-harakatlari orgali ijo-
biy sifatlarining mavjudligini tasdiglashdan iborat bo‘ladi); “Mazkur
mashqni bajarishda nimani his qildingiz?”

4-mashq. “Suvdagi aks-ifoda”.

Mazkur mashq juftliklarda ishlash orgali o‘tkaziladi. Bir ishtirokchi
qirg‘oqda turgan, ikkinchisi ko‘lda yashovchi inson bo‘ladi. Bir-birin-
gizga garab turing va quyidagi topshiriglarni bajaring:

- inson yuzini burishtirganini ifodalang;

- inson go‘lida tayoq ko‘tarib turganini ifodalang;

- inson ko‘lda yashovchi ishtirokchiga tabassum qilganini ifo-

dalang.

Mashq bajarib bo‘linganidan keyin quyidagi savollar beriladi:

1. Sherigingiz sizga yuzini burishtirganda (tayogni ko‘targanda

yoki tabassum qilganida) nimani his qildingiz?

2. Qaysi holatni (yuzni burishtirish, tayogni ko‘tarish, tabassum

qgilish) bajarish siz uchun yogimlirog bo‘ldi?

3. Sizningcha, hamma ham aytilgan topshiriglarni to‘g ri bajar-

dimi, chunki ko‘lda barcha narsa oynadagi kabi aks etadi.

Sharh: boshgalarga yuzimizni burishtirsak nafagat uni, balki
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o‘zimizni ham qo‘rgitib yuboramiz; boshqa birovga tayoq ko‘tarsak
o‘zimizga ko‘taramiz, boshqgalarga tabassum qilsak, o‘zimizga ham
kayfiyat ulashgan bo‘lamiz.

5-mashgq. “Sehrli dengiz”.

Mashq uchun avvaldan tayyorlangan kichik oyna zarur bo‘ladi, u
maxsus qutichaga solingan bo‘ladi. Barcha ishtirokchilar aylana bo‘lib
o‘tiradilar va ko‘zlarini yumadilar.

Yo‘rignoma: hozir bir-biringizga qutini uzatasizlar. Bu qutichani
olgan ishtirokchi ko‘zini ochishi va qutini ichiga garashi lozim. U yer-
da kichik “sehrli” dengizda siz dunyodagi eng noyob insonni ko‘rasiz.
Unga tabassum hadya qgiling.

Mashq bajarilgandan so‘ng quyidagi savollar beriladi:

1. Dunyodagi eng noyob inson haqgidagi fikringiz o‘zgardimi?

2. Mashqgni bajarish mobaynida sizning tabassum hadya qilishin-

gizga u ganday javob gaytardi?

3. Noyob inson sifatida o‘zingizga nisbatan ganday munosabatni

kutasiz?

6-mashq. “Tolerantlikni anglash”.

Biz har birimiz noyob inson ekanligimizga amin bo‘ldik. Shuning
uchun o‘z-o‘zini va o‘zgalarni gadrlash lozim, o‘z-o‘ziga va o‘zgalar-
ga nisbatan mehrli bo’lish, har bir inson hayotini gadrlamoq, hurmat
qilmogq, ularning o‘ziga xosliklariga sabrli bo‘lish kerak. Chidamlilik,
toqatlilik sifatlari tolerantlik tushunchasining asosini tashkil etadi.
Siz uchun tolerantlik tushunchasi nimani anglatadi?

7-mashgq. “Men seni yaxshi ko‘raman”.

Boshqgalarga nisbatan tolerantlik fagatgina o‘ziga nisbatan xud-
di shunday pozitsiya mavjud bo‘lganidagina aniqg namoyon bo‘li-
shi mumkin. Hozir har birimiz 0o‘z-o‘zimizga yaxshi ko‘rishimizni
aytamiz.

Siz o‘zingizga “Men seni sevaman” deb aytishingiz va nima uchun
o‘zingizni yaxshi ko‘rishirngizni tushuntirib berishingiz lozim (masa-
lan, Bahora hammaga mehribonliging uchun men seni yaxshi ko‘ra-
man). Bu so‘zlarni shunday ishonch bilan aytish kerakki unga hamma
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ishonsin. Bu topshiriq o‘ziga va boshqalarga nisbatan hurmat bilan
munosabatda bo‘lish hissini paydo qgiladi.

Mashq bajarilgandan so‘ng beriladigan savollar:

1. Ofzingizga nisbatan muhabbat izhor gilishingiz giyin kechdimi?

2. Siz topshirigni bajarish mobaynida nimani his gildingiz?

8-mashgq. “O‘zingni va o‘zgalarni maqtab qo‘y”.

Ishtirokchilar juftliklarga bo‘linishadi.

Kouch-trener: “Agar biz o‘zimizdagi ijobiy sifatlarimizni topib
atrofdagilarga u hagida gapirmasak o‘zgalardagi xuddi shunday xu-
susiyatlarni ko‘ra olmaymiz. Shuning uchun hozir hamma sherigiga
uning yogadigan sifati aytishilozim. Sherik esa eshitib bo‘lgach “bun-
dan tashgari men .., deb o‘z shaxsiga nisbatan ijobiy xislatni aytib
davom ettirmog i kerak. Masalan, Bunyod sen juda mehribon inson-
san, doimo o‘zgalarga qiyin vaziyatlarda yordam qo'lini cho‘zasan.
Bunyod o‘z shaxsiga nisbatan berilgan ta’rifni davom ettirgan holda
“shuningdek, men gat’iyatliman” deb aytadi.

Savollar:

1) boshqalarga xushomad gilganingizda nimalarni his qildingiz?

2) o‘zingizni maqgtash oson bo‘ldimi?

9-mashq. “Men ... loyigman”.

Kouch-trener: mashg‘ulotimiz so‘ngida sizlarga “Men ... loyigman”
o‘yinini taklif gilmogchiman.

“Baxt kichik-kichik gismlardan iborat. Shuning uchun kun davomi-
da hayotingizda ro‘y bergan har bir kichik quvonchli lahzalarga xur-
sand bo'lib shukronalik bildirish lozim. Hozir kun davomidagi barcha
yaxshi holatlarni eslab ichingizda gaytaring. Masalan: “men o‘qgituv-
chining e’torifiga loyigman”; “Men tyutorning minnatdorchilik bildir-
ganiga loyigman” va boshqgalar.

Har kuni uyda yotishdan avval kun davomida bo‘lgan kamida 20
ta vogeani eslang va “men ... loyigman” iborasini gaytaring. Bu esa,
0‘z-0‘zingizga va atrofdagilarga nisbatan munosabatingizni o‘zgartiradi.

Informal ta’lim an’anaviy ta’lim shakllari va ijtimoiy-madaniy faoli-
yat o‘rtasida o‘ziga xos ko‘prik vazifasini bajaradi. Subyekt o‘z-ozini
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tarbiyalaydi. Ana shunday ta’lim-tarbiya tizimi orqali tolerantlik kom-
petensiyalariga ega bo‘lajak o‘gituvchi shaxsi shakllanadi. Tarix shuni
ko‘rsatadiki, qurol yordamida imperiya yaratish mumkin, ammo
go‘rquv va zo‘ravonlik odamlar o‘rtasidagi uzogq muddatli munosa-
batlarga yordam bermaydi, balki ma’naviy-axlogiy gadriyatlar bu-
tunlay xilma-xil xalglarni xayrixoh hamkorlikda birlashtiradi. Shunday
ekan, mamlakatimiz uchun, uning kelgusida yanada muvaffaqgiyat-
li rivojlanishi uchun ta’lim-tarbiyaning samarali tizimi zarur bo‘lib, u
fagatgina bo‘lajak o‘gituvchilargina uchun emas, balki boshga mu-
taxassislarga ham oz shaxsini namoyish etishi, uning shakllanishiga
ta’sir ko‘rsatish imkoniyatlarini taqdim etishi kerak. Bu esa, o'z shax-
siyatini shakllanishi ustidan nazorat gilishga imkon beradi hamda
shaxs rivojini magsadli nazorat qilish fikrini beradigan tafakkurning
yangi darajasini o‘zlashtirishga imkon berishi kerak.

Shuning uchun fagat informal ta’limni chinakam erkin ta’lim deb
atash mumkin. Butun umri davomida insonga hamroh bo‘lib, u gadri-
yatlar tizimini, munosabatlar doirasini shakllantiradi.

Informal ta’lim - bu ta’lim tizimidan tashqgarida sodir bo‘ladigan,
bo‘lajak pedagoglarning kundalik hayoti va kasbiy faoliyatidagi mu-
logot jarayonida amalga oshiriladigan yangi bilimlarni o‘zlashtirish
jarayoni bo‘lib, u gadriyatlar tizimini shakllantiradigan, pedagogik
ish atributlariga ega bo‘lmagan (o‘quv rejalari, ta’lim dasturlari,
ma’naviy-ma’rifiy tadbirlar ssenariylari) mustagil va faol o‘gib-o‘rga-
nish jarayoni.

Informal ta’lim subyektning mustaqil bilim olishi orgali amalga
oshiriladi va butun hayot davomidagi ta’lim (lifelong learning); chek-
siz hayotiy ta’lim (life wide learning); o‘z-o‘zini ta’limga rag‘batlanti-
rish kabi tamoyillarga asoslanadi.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirish fugarolik ta’limi bilan bevosita bog‘ligdir. Fugarolik ta’limi bu
uzluksiz ta’lim sharoitida ijtimoiy faol fugarolik pozitsiyasini rivojlan-
tirish va siyosiy ijtimoiylashuv uchun shart-sharoitlarni yaratishni
ta’minlaydigan, shaxsni tarbiyalash va o‘qitish tizimidir. Bu nafagat
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bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish,
balki ularning xulg-atvori strategiyasini ishlab chigishga ham e’tibor
garatadigan integrativ va umumlashtiruvchi xarakterdagi bilimlar
tizimidir. Shu munosabat bilan fugarolik ta’limi bo‘lajak pedagoglar-
ning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish faoliyatining fan-
lararo va o‘qitish jarayonining barcha ishtirokchilarining demokratik
xatti-harakatlariga yordam beradigan hayotni tashkil etish shakli si-
fatida namoyon bo‘ladi.

litimoiy-madaniy kodning yetakchi shakli sifatida axborot tex-
nologiyalari, elektron axborot tashuvchilari ragamli ta’lim mubhitini
yaratishni talab giladi. Bu esa, kibermakonni o‘zlashtirish nafagat
ta’limning maqgsadi, balki 0‘z-0°zini rivojlantirish mexanizmiga ayla-
nadi. Bunday holatda ta’limni modernizatsiya qilish postindustrial
madaniyat belgilariga mos tarzda amalga oshirilishi kerak. Xusu-
san, zamonaviy madaniyatning integrativligi va universalligi ta’lim
makonini tashkil etishning magbullik tamoyilini izlash va tolerant-
likka yo‘naltirilgan faoliyatdagi umumiy bilimlarni o‘rganishni talab
qiladi.

litimoiy tarmoq bugungi kunda Internet-resursning eng katta turi
hisoblanadi. U ro‘yxatdan o‘tgan foydalanuvchilarning foydalanuvchi
sayt bilan, foydalanuvchi foydalanuvchi bilan, sayt foydalanuvchi kabi
turlari bilan o‘zaro alogalari bilan tavsiflanadi. Qoida tarigasida, ijti-
moiy tarmoqlar xilma-xil funksional sahifalarni oz ichiga oladi. Ulkan
Internetning asosiy funksiyalaridan biri bu mulogotdir. Rolli oyinlar,
tematik, shuningdek, ijtimoiy tarmoqglar portallari birinchi navbatda
aynan muloqotga garatilgan.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirishda global informal ta’lim alohida o‘rin tutadi. Global informal
ta’lim muhiti = bu o‘quv-bilish jarayonlari amalga oshiriladigan,
tashqi dunyo bilan alogalar amalga oshiriladigan o‘z xatti-harakat-
larini anglab yetadigan makon bo‘lib, buning natijasida ehtiyojlar,
ichki me’yorlar, gobiliyatlarni anglashda o‘zgarishlar yuz beradi. U
foydalanuvchi subyektlarda atrof-muhitga ta’sir qgilishning o‘ziga
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xos ehtiyojini rivojlanishi bilan shakllanadi. Boshgacha qilib aytgan-
da, tarmoq foydalanuvchisi real vaqt rejimida ijtimoiy jarayonlarga
ta’sir qilish, boshqgalarning ijtimoiy xatti-harakatlarini baholash va
o‘z ta’sirining natijalarini ko‘rish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Global in-
formal ta’lim mubhitini axborotning ulkan ombori sifatida tasavvur
qilish mumkin. Bundan tashgari u ommaviy va hatto global kommu-
nikatsiya vositasi bo‘lib, butun dunyo axborot resurslarini yagona
tizimga birlashtiradi.

Pedagogikada global informal ta’lim muhiti demokratik hurfikr-
lash tarzini o‘zida ifoda etadi. Shaxsni informal ta’lim omillaridan
biri sifatida rivojlantirishga yo‘naltirilishi lozim bo‘lgan ushbu ax-
boriy-ma’rifiy muhit pedagogika, umuminsoniy va ma’naviy madani-
yat elementlariga asoslanishi kerak. Mazkur jarayonda ragamli tex-
nologiyalarining o‘zi emas, balki uning go‘llanilishining real ta’lim ma-
gsadlariga erishish uchun gay darajada xizmat qilishi muhim ahami-
yatga ega. Global informal ta’lim muhiti kishilarni yagona magsad
yo‘lida birlashtira oladi, ularni faol mehnatga, hatto jamoaviy o‘z-ozi-
ni boshqgarishga jalb giladi. Gap individual ongdagi ijtimoiy-madaniy,
axloqiy, estetik va shu kabi komponentlar bilan bog‘lig bo‘lib, ular
o‘rganish natijasida vujudga keladigan, natijada insonda uning hayot
sifatini yaxshilashga bevosita ta’sir giladigan ma’lum shaxsiy o‘zga-
rishlarni keltirib chigaradi. Ya’ni ijtimoiy nugtai nazardan, bu o‘zga-
rishlar yangi bilim olishdan ko‘ra ancha muhimroq bo‘lishi mumkin
hamda ta’lim jarayonida bo‘lajak pedagogga o‘zining gadriyatli-maz-
munli mo‘ljallari, hayotga bo‘lgan asosiy pozitsiyalari va garashlarini
chuqur gayta ko‘rib chigish imkonini beradi. Bu, o'z navbatida, uning
harakatlari motivlarida sezilarli o‘zgarishlar va hatto individual xat-
ti-harakatlarning stereotiplarini to‘liq gayta o‘zgartirishga olib kelishi
mumbkin.

Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish hamkorlikda (kollaborativ) o‘gitish, mul-
timodal empatik ifoda, ragamli refleksiv metodlardan samarali foy-
dalanishni tagozo etadi.
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Ragamlikollaborativ kelishuv metodi maxsus platformalar (Padlet,
Miro, Google Docs) orgali talabalarni jamoaviy hamfikrlilik jarayoniga
kiritish orgali tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga yo‘nalti-
rilganlik bilan alohida ahamiyat kasb etadi. Talabalarga guruhlarda
birgalikda bajarishga doir topshiriglar beriladi: bitta loyiha, yagona
natija, lekin turli-tuman nuqgtai nazarlar; yakuniy qaror fagat umumiy
kelishuv orgali gabul gilinadi; platformada barcha ishtirokchilar fikr
goldiradi, tahrir giladi, bahs yuritadi.

Mazkur metod talabalarni boshgalar fikrini tinglash va gabul gi-
lish, murosasozlik, o'z fikrini moslashtirishga o‘rgatadi. Tolerantlik bu
holatda nazariya emas, faoliyat shartiga aylanadi.

Ragamli kollaborativ kelishuv metodi (RKKM) tolerantlikning
faoliyatli komponentini rivojlantirishda hal giluvchi rol o‘ynaydi.
Ushbu metod orgali talabalar kompromissga kelishi uchun zarur
bo‘lgan vaziyatlarga tushirildi. Bu jarayonda tolerantlik shaxsiy
fazilat sifatida emas, balki faoliyatni davom ettirish sharti tarzida
namoyon bo‘ldi. Ya’'ni talaba kompromissga erishmasa, jarayon
to‘xtaydi. Shu sababli murosaga kelish, tinglash va kelishuvga eri-
shish tabiiy ehtiyojga aylanadi.

Empirik tadqigot natijalari RKKMni go‘llash orqgali bo‘lajak peda-
goglarda murosali mulogotning rivojlantirishga erishish mumkin-
ligini ko‘rsatdi. Dastlabki bosgichda talabalarda guruhiy faoliyatda
o‘z fikrini ustun qo‘yish, boshqgalar fikrini rad etish yoki e’tiborsiz
qgoldirish holatlari kuzatildi. RKKM asosida tashkil etilgan kollabo-
rativ topshiriglardan so‘ng quyidagi o‘zgarishlar gayd etildi: guruh
ichidagi bahslar keskinligining kamayishi, garorlarni umumiy keli-
shuv asosida qabul gilish, “Mening fikrim” o‘rniga “Bizning garorim-
iz” iborasining paydo bo‘lishi, konfliktli vaziyatlarda murosa yo‘lini
izlash va boshqalar.

Multimodal empatik ifoda metodi (MEIM) Canva, video, pod-
kast, vizual hikoya platformalari orgali talabalarni bir vaziyatni tur-
li nugtai nazardan talgin qilishga yo‘naltiradi. Talabalarga ijtimoiy
yoki madaniy vaziyat beriladi. Ular shu vaziyatni video, rasm, ovozli
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izoh, vizual hikoya ko‘rinishida ifodalaydi. Bu yerda muhim jihat ta-
laba vaziyatni o‘zi emas, boshqga shaxs pozitsiyasidan yoritadi. Bu
metod empatiyani kuchaytiradi. Talaba “o‘zga”cha fikrlovchi inson
pozitsiyasini “his qilib” ko‘radi.

Multimodal topshiriglar jarayonida talabalar vaziyatlarni boshqga
shaxs pozitsiyasidan ifodalashdi. Video, vizual hikoya va podkastlarda
talaba boshga dunyoqgarashni tasvirlashga majbur bo‘ldi. Natijada,
boshqgalar hissiyotini tushunishga intilish kuchaydi, ijtimoiy vaziyat-
larga biryoglama baho berish kamaydi, talabalar refleksiv yozuvlar-
ida “boshqga nuqgtai nazar” tushunchasi ko‘paydi, empatiya ko‘rsat-
kichlari so‘rovnoma natijalarida keskin o‘sdi.

MEIM tolerantlikning emotsional-psixologik asoslarini kuchay-
tirdi. Talaba vaziyatni boshga shaxs nuqtayi nazaridan tasvirlash ja-
rayonida “o‘zga”cha fikrni tushunishni o‘zida “his qildi”. Bu jarayon
empatiyaning sun’iy emas, balki ichki anglangan (interiorizatsiya)
tarzda rivojlanishiga olib keldi. Multimodal ifoda konvergent tafakkur
yuritishdan divergent fikrlashga tomon “odimlash” imkonini berdi.

Ragamli refleksiv gayta baholash metodi (RRQBM) blog, e-port-
folio yoki Padlet devorida talabani oz fikrlarini vagt o‘tishi bilan
qayta ko‘rib chigishga undaydi. 1-haftada talaba bir mavzu bo‘yicha
o‘z fikrini yozadi. 4-haftada yana yozadi. 8-haftada yana yozadi.
So‘ng u avvalgi fikrlarini o‘gib, o‘zgarishlarni tahlil giladi. Talaba
o‘z fikrining o‘zgarishini ko‘radi, boshqgalar ta’sirini anglaydi, ochiq
fikrlilik shakllanadi. Bu tolerantlikning anglangan bosgichini yuzaga
chigaradi.

Refleksiv gayta baholash jarayonida talabalar o‘zlarining fikrlarini
takror o‘qib, ularni tahlil gildi. Bu jarayon ularda fikrning o‘zgarishi
tabiiy ekanligini anglash imkonini berdi. Natijada, gat’iy va o‘’zgarmas
fikrlar kamaydi, o‘z pozitsiyasini gayta ko‘rib chigish odatga aylandi,
boshqgalar ta’sirini tan olish holatlari ko‘paydi. Blog yozuvlari tahlilida
fikrlarning evolyutsiyasi aniq kuzatildi.

Umumiy natijalar dinamikasi 2.2.1-jadvalda o‘z ifodasini topgan.
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2.2.1-jadval
Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirishga doir metodlarni qo‘llash
samaradorligi

Komponentlar Tajriba boshida Tajriba oxirida

Samarali muloqgot

Madaniyatlararo hurmat 52% 88%

Migdoriy ko‘rsatkichlar refleksiv yozuvlar, onlayn muloqgotlar
va kuzatuv natijalari bilan tasdiglandi. Talabalar nutgida quyidagi
o‘zgarishlar paydo bo‘ldi: “O‘zgacha fikr ham to‘g‘ri bo‘lishi mumkin”,
“Avvalgi garashim o‘zgardi”, “Kelishuvga erishish muhimligini tushun-
dim”.

Ushbu metodlar talabalarga “tolerant muhitda yashash” tanlovini
taqdim etdi. Ragamli platformalar esa, mazkur jarayonni tabiiy, erkin
va interfaol shaklda tashkil etish imkonini berdi. Natijada, tolerantlik
kompetensiyasi talabalarning tasavvuridagi tushunchaga emas, balki
amaliy mulogot madaniyatiga aylandi.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rish modelining tashkiliy-didaktik komponenti mazkur jarayonni tash-
kil etish metodikasini belgilab berdi va yo‘naltiruvchi, informatsion,
amaliy va tuzatuvchi bosqichlarini oz ichiga gamrab oldi. Mazkur
komponent bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirish uchun talabalar va professor-o‘gituvchi tomonidan ta-
lab gilinadigan xatti-harakatlar hamda jarayonlarni o‘zida aks ettirdi.

Faoliyatning tuzilmaviy komponentlari (motivatsion, intellektual,
hissiy-ruhiy) to‘g‘risidagi falsafa, pedagogika va psixologiyada gabul
qgilingan qoidalar bizga bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompe-
tensiyalarinirivojlantirish jarayonining shartli ravishda to‘rt bosgichini
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ajratib ko‘rsatish imkonini berdi: yo‘naltiruvchi, informatsion, amaliy
va tuzatuvchi.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlan-
tirish jarayoniga yo‘naltiruvchi bosqichni kiritish zaruriyati quyida-
gi sabablar bilan bog‘liqdir: abiturientlarning pedagogik tolerantlik
to‘g‘risidagi tasavvurlarining pedagogika ta’lim sohasining Davlat
ta’lim standarti va zamonaviy jamiyat talablariga mos kelmasligi; oliy
ta’limga qgabul qgilingan talabalarning psixologik-pedagogik xususi-
yatlarining rivojlanish darajasi diagnostikasi; talabalarning individu-
al-psixologik xususiyatlarini rivojlantirish darajasiga muvofiq o‘gitish
metodlari va o‘quv-bilish faoliyatini tashkil etish shakllarini ogilona
tanlash.

Informatsion bosgich tolerantlikka nisbatan ijobiy motivatsiyani
rivojlantirishga qaratilgan bo‘lib, kommunikativ faoliyat motivlarini
yaratish uchun zarurdir. Ushbu bosgichda talabalar asosiy tushun-
chalar, jarayonlar, harakatlar bilan tanishishadi hamda bo‘lajak pe-
dagoglar kommunikativ-tolerant xatti-harakatlari tabiati, tuzilishi,
strategiyasi va taktikasini o‘zlashtirishadi. O‘gituvchi rahbarligida
ma’lum bir vaziyatlarda ritorik kompetensiyani rivojlantirish bo‘yicha
treninglar o‘tkaziladi.

Amaliy bosgich muammo, pedagogik tolerantlikning turli vaziyat-
larida ularni faollashtirish bo‘yicha bilimlarni chuqurlashtirishga ga-
ratilgan.

Tuzatuvchi bosqichda bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlantirish natijalari tahlil gilinadi, uning rivojlangan-
lik darajasini aniglash bo‘yicha o‘gituvchining monitoringi faoliyati
tashkil etiladi, o‘zlashtirilgan bilim, ko‘nikma va malakalar o‘z-o‘zini
nazorat qilish shaklida tuzatib boriladi, mazkur kompetensiyalarni
yanada rivojlantirish yo‘llari belgilab olinadi.

Modelning nazorat-baholsh komponenti strukturaviy va funksio-
nal mezonlar yordamida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompe-
tensiyalarini rivojlanganlik darajasining minimum, maqgbul, produktiv,
ijodiy ekanligini taggoslash imkonini beradi.
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2.3-§. Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish modelini
amaliyotga joriy etishning psixologik-pedagogik
shart-sharoitlari

Falsafiy tushuncha sifatida shart-sharoit — bu narsa-buyumlar, ho-
latlar majmuasi, ularning o‘zaro ta’sirining tabiati, ushbu obyektning
mavjudligi, ishlashi va rivojlanish imkoniyati bilan bog‘liq hodisadir.
Bunday holatda biz u yoki bu faoliyatni amalga oshirish uchun muhit,
faoliyat subyekt va obyektlarining mavjudlik holati hagida gapiri-
shimiz mumkin. Atrof-muhitning ta’siri belgilangan maqgsadlarga eri-
shish va faoliyat vazifalarini hal gilishni ta’minlaydi. Shart-sharoitlar -
bu ma’lum sabablarni aniglashtruvchi holatlar bo‘lib, ularning paydo
bo’lishi bitta jarayon yoki hodisaga xalaqit beradigan va boshqgalariga
qulaylik tug‘diradigan holatlardir. U yoki bu predmet, vogea, hodisa
va holatning mavjudligi, ishlashi va rivojlanishi bilan bog‘liq sharoitlar-
ni hisobga olish muhimdir. Shunday qilib, shart-sharoitlarni belgilash
fagat obyekt, hodisa, jarayon, tizim va hokazolarga nisbatan mantiqiy
ahamiyatga ega. Shunday ekan, har ganday muammoni tahlil gilish-
ning falsafiy darajasida shart-sharoitlarni aniglash zarurati obyektlar,
hodisalar, jarayonlar va tizimlarni har ganday o‘rganish uchun muhim
metodik talabdir.

Pedagogik jarayonga kelsak, tadgiqot mavzusini hisobga olgan
holda gap ta’lim jarayoni ishtirokchilarning har ganday tadqgiqot vazi-
fasini hal etishga qgaratilgan faoliyatini amalga oshirish shart-sharoit-
lari hagida ketishi kerak.

Pedagogikada har ganday faoliyat shaxs xususiyatlarini shakl-
lantirish nuqgtai nazaridan ko‘rib chigilganligi sababli, ularning
umumiyligi uning samarali rivojlanishini ta’minlaydi, shuning uchun
biz ushbu faoliyat turlarini amalga oshirish jarayoni samaradorligi-
ning pedagogik shartlari to‘g‘risida gapirishimiz shart va zarur.
Ularning falsafiy ta’rifiga asoslanib, shaxsning samarali rivojlan-
ishi uchun biz uni sodir bo‘lgan va ushbu jarayonning muvaffaqi-
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yatiga hissa qo‘shadigan holatlar majmuyi sifatida talgin gilishimiz
mumkin.

Shu bilan birga, shart-sharoitlar quyidagilarni ham o‘z ichiga oli-
shi mumkin: a) atrofdagi vogelik obyektlari; b) xilma-xil faoliyatni
amalga oshirish jarayonining subyektlari; d) faol shaxsni shakllan-
tirish va rivojlantirish jarayonining o‘ziga xos xususiyatlari; d) ushbu
jarayonni tashkil etish va amalga oshirishning vositalari, usullari va
shakllari.

lImiy-pedagogik adabiyotlar tahlili “pedagogik shart-sharoitlar”
tushunchasining quyidagi asosiy xususiyatlarini aniglash imkonini
berdi:

* tadgigot obyekti hisoblangan muayyan munosabatlarda ta’lim

mubhitining tashqi obyektlari majmuyi;

+ tadgigot predmetining yechimi bog‘liq bo‘lgan ichki xususiyatlari
(holatlar, fazilatlar) majmuyi;

* tashqi obyektlar va ichki xususiyatlarning ushbu majmuyi tad-
gigot mavzusining mohiyati, ishlashi va rivojlanishini belgilaydi
(go‘yilgan vazifani samarali hal qilish).

Yugoridagi fikrlarni umumlashtirib aytadigan bo‘lsak, “pedagogik
shart-sharoitlar” tushunchasining quyidagi ta’rifini shakllantirish
mumbkin: ta’lim jarayonida maxsus yaratilgan pedagogik vazifalarni
hal etishga qaratilgan tarkibiy asoslar, shakl, metod va vosita va mod-
diy-muhitning obyektiv imkoniyatlari majmuyi bo‘lib, ularni amal-
ga oshirish avvaldan rejalashtirilgan faoliyatning samarali bo’lishini
ta’minlaydi.

Shu nugtai nazardan pedagog olimlarning fikrlariga qo‘shilgan
holda, pedagogik shart-sharoitlarni fagat tashqgi holatlar, vaziyat,
jarayonga ta’sir etuvchi obyektlar majmuyi sifatida talgin qilish
mumkin emas, chunki shaxsni shakllantirish subyektiv va obyektiv,
ichki va tashqi, mohiyat va hodisaning o‘zaro birligidir. Ana shu sa-
babli tadgigot doirasida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kom-
petensiyalari rivojlantirishning tashkiliy-pedagogik shart-sharoitla-
rini aniglashtirishni muhim vazifa sifatida belgilandi.

133

HSIAILHSYTTINOXVL INISYVHIAOLIIN HSIFILNVITOAIY INIIVIVAISNI LIdINON AITLINVITTOL DNINGVIDODVAId HVIV1.08 VAILIHNIN WITYL NMTNVOVY



RAQAMLI TALIM MUHITIDA BO'LAJAK PEDAGOGLARNING TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI RIVOJLANTIRISH METODIKASINI TAKOMILLASHTIRISH

Tadgiqgot doirasida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompeten-
siyalarini rivojlantirishning quyidagi tashkiliy-pedagogik shart-sha-
roitlari aniglashtirildi:

1. Ta’lim jarayonini madaniyatlararo mulogot asosida tashkil etish.

Bugungi voqelik shuni ko‘rsatadiki, madaniyatlararo muhitda
maqbul o‘zaro ta’sir o‘tkazish gobiliyatini rivojlantirish zaruriyatining
umumiy belgilari ko‘p holatdada oliy pedagogik ta’lim mazmuniga
qgo‘yiladigan rasmiy talablar tavsifiga ega bo‘lib golmoqgda.

Tadqigot doirasida mulogotning pedagogik imkoniyatlari mohiya-
tini tahlil gilish uning quyidagi insonparvar-tolerantlik tavsifini ochib
berishga imkon berdi:

1) dialog - mulogot - suhbat - munozara - bahs - muzokara - po-
lemika — mubohasa dialogik munosabatlar madaniyatini yuza-
ga keltirishi mumkin;

2) munozara turli darajalarda dialogik shaklda ifoda etilishi
mumkin, u hissiyotlar va psixofiziologik holatga ta’sir qiladi;
muloqot bizning magsadlarimizni yo‘q qgilishga emas, balki
ochiqg aytish, madaniy an’analar, zamon va madaniyatlar mu-
logotini avloddan-avlodga o‘tkazish, saglash va rivojlantirish-
ga yordam beradi.

Dialog informatsion va shaxsiy komponentlarni o‘z ichiga oladi.
O‘z navbatida, informatsion komponent quyidagilarni o‘zida aks et-
tiradi: dialog mavzusi; tanlangan mavzu bo‘yicha dastlabki nazariy
bilimlar; dialog va uni o‘tkazish qoidalari to‘g‘risidagi ma’lumot;
munozara kodeksi tamoyillari va samarali mulogot o‘tkazish. Shax-
siy komponent xulg-atvor uslubi, bo‘lajak mutaxassisning malakasi
(xabardorlik, tadqgigot, konstruktiv, prognoz giluvchi funksiyalar),
ta’lim jarayonida haqiqiy o‘zaro ta’sirning (dialogik-monologik) ta-
biati; mulogot gobiliyatlari, fikrlash turi, ehtiyotkorlik, faollik, gizi-
qish kabilarni oz ichiga oladi.

Ta’lim jarayonida subyektlar o‘rtasidagi mulogotning dialogik
xususiyatiga javob beradigan mexanizmlarni izlash uni boshqga
shakllardan ajratib turadigan tamoyillarni aniglashtirishni tago-
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zo etadi. Ular orasida obyektiv (o‘zaro ta’sir doirasi; tilning birligi;
subyektlar uchun umumiy o‘zaro ta’sir muammosining mavjud-
ligi) va subyektiv (turli nugtai nazarlar va mohiyatning mavjudli-
gi; hamkorlarning tengligi; o‘gituvchi va talabaning hissiy ishtiro-
ki; o‘zaro bir-birini tushunish; yangi bilimlarning paydo bo‘lishi);
munozara mavzusiga nisbatan yangi bilimlarning yuzaga keli-
shi; integratsiya; maqgsadning birligi) tamoyillar muhim o‘rin
egallaydi.

Shuni alohida ta’kidlash kerakki, mulogot shaxsga yo‘naltirilgan
vaziyatni yaratish vositasi sifatida savol-javob metodidan farq qgila-
di. Shaxsga yo‘naltirilgan vaziyat talabalarning shaxsiy vazifalarini
yangilash, ularning gadriyatli tanlovini amalga oshirishda tajriba
to‘plash, tanqgidiy idrok gilishga yo‘naltiriigan mulogot orqgali yara-
tiladi.

Dialog nafagat insonning o‘zligini ochib beradi, bunda inson shaxs
sifatida shakllanadi. Mulogotda talaba madaniyatning tayyor namu-
nalari, uning natijalarini o‘zlashtirmaydi, balki shaxsiy ma’nosini ochib,
0‘zi uchun yangi narsalarni kashf etish orqali ularni ijodiy ravishda
qayta ishlaydi. Bu shaxs madaniyatini rivojlantirishning mohiyati,
uning o‘z-o‘zini namoyon qilish mexanizmidir.

Muloqgotjarayoninitashkil etish vao‘tkazish usullarisifatida quyidagi-
lardan foydalanish mumkin: o‘quv dialogi (S.Y.Kurganov'®®), muammoli
vaziyatni yaratish (LY.Lerner'®, A.M.Matyushkin'?, N.N.Azizxo‘jaeva'®®
va boshqalar), dialog-dars, o‘gitishning jamoaviy usullari (V.K.Dy-
achenko'®4, ijtimoiy o‘zaro ta’sir, “agliy hujum” (A.N.Lutoshkin'®, ta’lim

1€0 KypraHnos C.HO. PebeHok 1 B3poc/ibii B y4eOHOM Auanore: KHura gng yumtens. — M.: JluTPec,
2019.-250c.

61 NepHep W. 9. MpobnemHoe obyyeHure. — M.: 3HaHue, 1993. - 409 c.

62 MaTtowknH A.M. NpobnemHble CUTyaL MK B MblLLNEHUU 1 00ydeHuun. — M.: OpekT-Mepgna, 2008.
-392c.

165 Asmsxyrkaesa H.H. yKMTyBHM TalMépnallHWHI Neparornk TexHonorusacu. —T.: Husomuit Homnum
TAMY, 2000.-52 6.

164 Obaverko B.K. Hosas neparoruyeckas texHonorus n ee 3seHbs. [eMoKpaTuyeckas cuctema
0by4eHus no cnocobHocTam. MoHorpadus. - Msa. KpacHodapc. YH - Ta, 1994. - 182 c.

165 Knprndnmk A.l. O ncuxonorum n negaroruke coumansHoro socnutanms A.H.JlytowkuHa // Becthuk K'Y um. H.A.Hekpacosa. -

2010. - T16. - C.5-10.
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oluvchilarni savol berishga o‘rgatish (A.B.Sorokin™®, YY.Nikitina'® va

boshqgalar), ramziy vositalar, harakatlar chizma va modellari yordami-
dagi o‘zaro ta’sir, vaziyatlar (V.V.Rubsov'®® va boshgalar).

Tajriba shuni ko‘rsatadiki, bo‘lajak pedagoglarni madaniyatlararo

mulogot asosida ogitishning eng muhim usullariga quyidagilarni kiri-
tish mumkin:

1)

turli madaniyat vakillari o‘rtasida yuzaga keladigan ziddiyat-
li madaniyatlararo vaziyatlarni muhokama qilish. Ushbu mu-
nozara nutqgiy xatti-harakatlarni boshga madaniyat tashuv-
chilari nugtai nazaridan to‘g‘ri yoki noto‘g‘ri deb hisoblash,
ularni talgin qilish, milliy va o‘zga millat madaniyatning gadri-
yatlarini ko‘zda tutib, ziddiyatni oldini olishga yordam beradi-
gan ijobiy xulg-atvorning magbul variantlarini ko‘rib chiqish
asosida olib boriladi. Ushbu usullarning o‘ziga xos xususiyati
shundaki, empatiya mexanizmlari, xulg-atvor motivlari “kod-
lanmaydi”;

madaniy stereotiplarni aniglash magsadida badiiy gadriyat-
lar, estetik vaziyatlarni tahlil gilish. Stereotiplarni sharhlash
madaniy gadriyatlar va me’yorlardagi tafovutlarni, ularga nis-
batan xolis va stereotipsiz munosabatda bo‘lish, samarali
madaniyatlararo alogalarni o‘rnatishga e’tibor berishga imkon
beradi;

milliy va o‘zga millat madaniyati bilan alogador hodisalarni qi-
yosiy tahlil gilish. O‘zining madaniy tajribasi, milliy va madaniy
an’analarini tahlil qilib, talaba madaniyatlararo mulogot
obyekti sifatida bir vagtning o‘zida ularning yotligini anglab
yetadi va nafagat boshqga til kodlarini, balki boshga urf-odat-
lar, boshqga xulg-atvor me’yorlarini ham hisobga olishga intila-

166 CopokumH A.B. MpobnemHo-guanorosas ¢opMa «eonpoc oteet» / A.b. CopokuH, H.I. Anekcees
// Meparoruka. - 2001. - N°2. - C.37-43,

197 HukutuHa E.FO. Meparornyeckoe ynpasneHne KOMMYHUKATUBHbIM OOpPa3oBaHWEM CTYOEHTOB
BY30B: NepcrneKkTuBHble noaxoapl: MoHorp. / E.FO. HukutuHa, O.10. AdaHacbesa. - M.: MAHIMO, 2006

-154c.

8 Py6uos B.B. CouuanbHoe B3aumopencteue u obyderve // [cuxonormyeckas Hayka M
obpasoBaHue. - 1996. - N°2. - C.9-20.
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di, bu bo‘lajak o‘gituvchida empatiyaning rivojlanishiga hissa
go‘shadi;

4) milliy va chet el madaniyatining gadriyatga yo‘nalganligini hi-
sobga olish asosida badiiy gadriyatlarni sharhlash. Madani-
yatlararo mulogot shundan dalolat beradiki, milliy madani-
yat doirasida inson o‘zining hayot tarzini tushunishi mumkin
bo‘lgani singari tasavvur paydo bo‘ladi. Aslida milliy madaniyat
doirasidan tashgariga chiqgandan keyin, o‘zga dunyogarash,
munosabatga duch kelgan talaba oz ongining o‘ziga xos xusu-
siyatlarini tahlil gila boshlaydi va shu bilan birga madaniyat bi-
lan ochig mulogotga kirishishni o‘rganishni boshlaydi, boshga
madaniyat vakilini obyektiv baholay boshlaydi.

Xulosa qilib aytganda, madaniyatlararo mulogot fikrlar rang-ba-
rangligi, ularga hurmatni tarbiyalash, ijobiy aloga va munosabalar-
ni o‘rnatishga xizmat qiluvchi tolerantlik vaziyatlarni yaratish orgali
bo‘lajak pedagoglarning tolerantlikka doir tajribasini kengaytirishga
yo‘naltirilgan.

2. Bo‘lajak pedagoglarni tolerant mulogotga yo‘naltirish. Tole-
rantlik bo‘lajak pedagoglarning kasbiy kompetentligining
muhim ko‘rsatkichlaridan biri bo‘lib, axlogiy me’yorlarga rioya
qilish va bag‘rikenglik, hamdardlik, xushmuomalalik, ishonch,
g‘amxo‘rlik, hamdardlik kabi sifatlar orgali namoyon bo‘ladi.
Tolerantlik etikasi turli madaniyatlarga mansub bo‘lgan kom-
munikatsiya hamkorlari o‘rtasida o‘zaro tushunishga erish-
ish istagi, bosim va kuch ishlatmasdan, turli xil manfaatlar va
nugtai nazarlar, asosan, mulogot, ishontirish, tushuntirish kabi
usullarni go‘llash orqgali o‘zaro tushunishga erishishni ko‘zda
tutadi. Negaki, tolerant muloqotning axlogiy me’yorlari bo‘la-
jak o‘gituvchining sabr-togatli, bag‘rikeng bo‘lishi uchun psi-
xologik manba hisoblanadi. Ushbu shaxsiy manba talabaning
fe’l-atvori, uning ruhiy-jismoniy xususiyatlari, ta’limda yaratil-
gan shart-sharoitlar, shaxsning intellektual rivojlanish darajasi
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AQShlik olimlarning tadgigotlarida (M.Bennet'®, G.Gudikunst°,
Y.Kim"" va boshgalar) tolerant xulg-atvorning quyidagi asosiy belgi-
lari ajratib ko‘rsatilgan:

« moslashuvchanlik - xulg-atvorda shafgatsizlikning yo‘qligi, ni-

zoni yuzaga keltirmaslik;

« empatiya (boshgqa odamga qizigish) - o‘zga millat madaniya-
tining oziga xos xususiyatlaridan xabardor bolish, ular hagida
qayg‘urish;

* mulohazalarda bosiglik - boshgalar hagida gat’iy xulosa chigar-
maslik.

Tolerantlik o‘zga madaniyatlarning xilma-xiligi, nutqgiy me’yorlar,
0‘z-0‘zini namoyon etish, fikrlash va xatti-harakatlarga hurmatni
anglatadi. I.L.Plujnik’? va M.M.Yakubbayev'3lar tolerant xulg-at-
vorni til vositalari bilan taggoslash orqali quyidagilarni aniglash-
tirgan:

1) moslashuvchanlik variativ kommunikativ strategiya va tak-
tikalar hamda ularga muvofiq turli ko‘rinishdagi vaziyat bilan
bog‘liq omillarni hisobga olish asosida o‘zining xulg-atvori-
ga tuzatishlar kiritishga doir nutqiy vositalardan foydalanish
ko‘nikmalarida namoyon bo‘ladi;

2) empatik xulg-atvor magbul iboralarni tanlash, takroriy savollar
bilan murojaat qilish, ijobiy ma’noga ega nutqgiy vositalardan
foydalanish asosida hamsuhbatning his-tuyg‘ularini uyg‘otish-
da namoyon bo‘ladigan “go‘llab-quvvatlovchi kommunikatsi-
ya”da mujassamlashadi;

169 Bennett M.J. 1998. «Intercultural communication: a current perspective». Basic Concepts of
Communication. Selected Readings. Ed. M.J.Bennett. Yarmouth, Maine, USA: Press, Inc. 1-34.

70 Gudykunst W.B. Individualistic and Collectivistic Perspectives on Communication. // Interna-
tional Journal of Intercultural Relations. 1994.

71 Kim YY. Intercultural Communication Competence: A Systems-Theoretic View // Cross-Cultural
Interpersonal Communication, vol. 15. C A: Sage, 1991.

72 MnyxHUK U.J1. DopMupoBaHne MeXKybTyPHOM KOMMYHUKAaTUBHOM KOMMNETEHLMN CTYA,EHTOB B
npodeccroHanbHble MOAroToBKU: aBToped. AUC. ... A-pa nef. Hayk. — TioMeHb, 2003. - 46 c.

75 9ky66aeB M.M. Tanabanapga MWAIATNapPapo TONEPAHTIUKHU PUBOXIAHTUPULLHUHI 3THOMe-
[arorvk acocnapmHu TakoMUIaWTMPULL (HODUIONOr TabIMM NYHANMLLNaPW MUCONMAA): Negarorvka
daHnapu 6ynnya dancada poktopu. ...amc. Astoped. - HamanraH, 2021. - 50 6.
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3) fikrlarni ifoda etish jarayonidagi bosiglik dalil, hodisa, kishilar-
ni og‘zaki baholash emas, ularning xulg-atvoriga tavsif berish
gobiliyatida namoyon bo‘ladi. Mazkur xususiyat fikrlarni ifoda
etishning bilvosita usullaridan foydalanish, shuningdek, bayon-
ning ijobiy modalligi orgali amalga oshadi.

Oliy ma’lumot olish davrida bo‘lajak o‘gituvchi xulg-atvorining
bag‘rikenglik xususiyatlari tarqoqg ko‘rinishga ega bo‘lib, bir-biri bilan
bog‘liq emas, bargaror bag‘rikenglik uchun esa ularning integrativ
birligida barcha tolerantlik sifatlarini shakllantirilishiga erishish kerak.
Bunday holatda talaba o‘z xulg-atvoridagi madaniy tafovutlarni ga-
bul gilishni namoyish qilishi va nizolarsiz mulogotni amalga oshirishi
mumbkin.

Tolerantlik tamoyiliga asoslangan muloqotga yo‘naltirilganlik ta-
labalarning dunyoqgarashini o‘zgartirish va mavjud bir gator odatlarni
inkor qilishni talab qgiladi. Hamkorlar o‘rtasidagi mulogot o‘zaro mu-
nosabatlarning asosiga aylanadi, dialogizm esa, fikrlash jarayonining
madaniy asosga ega me’yori sifatida gabul gilinadi. Shuni ta’kidlash
kerakki, barcha holatlarda o‘ylash uchun ochiqglik, erkin va mas’uliyat-
li tanlov imkoniyati ta’minlanishi kerak. Bo‘lajak pedagoglarni tole-
rant xulg-atvorga yo‘naltirish zarurati mulogotda ikkala tomon ham
o‘zaro bir-birini tushunishga erishishga intilishi, ya’ni xohish-istak,
nizolarning oldini olish orqali har ganday nuqgtai nazarni gabul gilish-
ga tayyorligi bilan bog‘liq. Bunday holda lingvistik va ijtimoiy-madaniy
xatolar osongina kechiriladi yoki sezilmaydi. Aksincha, bir yoki ikkala
tomonining intolerant xatti-harakati o‘zaro tushunishda to‘siglarning
paydo bo‘lishiga olib keladi va shuning uchun mulogot samarador-
ligini pasaytiradi yoki munosabatlarning to‘liq buzilishiga olib kela-
di. Shu sababli, bo‘lajak o‘gituvchining muloqoti uchun asos o‘zaro
bir-birini tushunishga yo‘naltirilgan tolerantlik bo‘lishi kerak.

Yugorida bayon etilgan fikrlar quyidagi xulosalarga kelish imkonini
berdi: a) tolerantlik boshga madaniyatga taallugli va tashqi ko‘rinishi,
tili, e’tigodi, an’ana va urf-odatlari bilan ajralib turuvchi hamkorlikni
tushunish, hurmat gilishga tayyorlikni o‘zida ifoda etadi; b) bo‘la-
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jak pedagoglarni kasbiy tayyorgarlik jarayonida tolerant mulogotga
yo‘naltirishning zaruriyati zamonaviy jamiyatning ijtimoiy me’yorlari,
jamiyat a’zolariga qo‘yilayotgan siyosiy va huquqiy talablar, istalgan
soha mutaxassisning kasbiy muhim ko‘rsatkichlari bilan belgilanadi.

Bo‘lajak pedagoglarning tolerant xulg-atvorini shakllantirish uchun

ularga kommunikativ-rag‘batlantiruvchi nutqgiy faoliyat namunalari
tagdim etildi: nutq empatiyasi, so‘zlarni erkin tanlash va hissiy muno-
sabatlarni tahlil qilish. Empatik xatti-harakatlar “qo‘llab-quvvatlovchi
aloga” tarzida - rag‘batlantiruvchi iboralarni tanlash, takroriy savollar,
hissiyotlarga murojaat qilish, hamkorning his-tuyg‘ulari, ijobiy ma’noga
ega so‘zlarini tanlash, ijobiy ohang, salbiy munosabatlarni bartaraf etish,
xulg-atvorning verbal va noverbal jihatlariga nisbatan sezgirlikda aks etdi.

3. Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirish strategik va taktik ta’lim texnologiyalarini go‘llash.

Nazariy-eksperimental tadqigotlarni o‘tkazish jarayonida tala-

balarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish jarayonida
professor-o‘gituvchi faoliyatini gay tarzda texnologiyalash zarurligi
hagidagi masalaga e’tibor qaratildi. Izlanish natijalari quyidagilarni
ta’kidlashga imkonini berdi: bo‘lajak o‘gituvchilarning tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish texnologiyasi shaxsiyatni shakllantiruvchi
pedagogik va boshqgaruv holatining ba’zi bir o‘zgarmas komponentlari,
shaxsning o‘ziga xos tabiiy xususiyatlarini shakllantirish bilan bog‘ligdir.

V.Bespalko, V.Zagvyazinskiy, V.Serikov, N.Azizxodjayeva, N.Avli-

yakulov, O‘Tolipov, B.Xodjayev va boshqgalarning tadqgigotlarini hisob-
ga olgan holda bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirish bo‘yicha pedagogik texnologiyalarni loyihalash va amalga
oshirishga doir quyidagi eng umumiy talablar aniglashtirildi:

1. Tolerantlik ta’limi mazmunini faoliyatning yaxlit loyihasiga, shu
jumladan, uning yo‘naltiruvchi asoslarini (konsepsiyalari, ta-
moyillari) o‘zgartirish, motivatsion, psixologik va tashkiliy ji-
hatdan go‘llab-quvvatlash.

2. Talabalarning yuqgori tolerantlik kompetensiyalarini ta’minlashga
doir o‘gituvchining faoliyatini tashkil etish.

140



3. O‘gituvchi va talabalar o‘rtasidagi o‘zaro munosabat usullari,
ularning vazifalari, o‘rni, o‘gitishning texnologik gismini amalga
oshirish davomida yuzaga keladigan alogalarni aniglash.

4. Ofgituvchi va talabalarning birgalikdagi samarali faoliyatini tashkil
etish, ishtirok etish, tenglik, bag‘rikenglik, norasmiy shaxslararo
mulogot asosida texnologiyalarning motivatsionligini ta’minlash.

5. Moddiy-texnik va axborot vositalari, dasturiy mahsulotlardan
keng foydalanish.

Tadqgigotda shartli ravishda “bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirishning strategik ta’lim texnologiyalari”
tushunchasi qollanildi. Strategik ta’lim texnologiyalari deganda,
o‘quv jarayonining bitta yo‘nalishiga garatilgan va ta’lim maqgsad-
lariga erishish uchun qo‘llaniladigan texnologiyalar ko‘zda tutildi.
Strategik ta’lim texnologiyalari tarkibini tahlil gilish ularning quyidagi
magsadli yo‘nalishini aniglash imkonini berdi: bo‘lajak pedagogning
shaxsiy va kasbiy qgobiliyatlarini rivojlantirish. Strategik ta’lim tex-
nologiyalarining maqgsadi ulardan talabalarni kasbiy tayyorgarligining
barcha bosqichlarida foydalanish imkoniyatini belgilab beradi. Ular-
ga quyidagilar kiritildi: o‘yin, tadqgigotchilik, trening, interfaol ma’ru-
za, o‘quv va malakaviy amaliyot, laboratoriya ishi va boshqgalar.

Ta’limning strategik texnologiyalarini taktik ta’lim texnologiyalari
orqgali amalga oshirish ko‘zda tutildi. lImiy adabiyotlar tahlili taktik
ta’lim texnologiyalarini tanlash mezonlari sifatida quyidagilarni ga-
bul gilish imkonini berdi: a) taktik o‘quv texnologiyalarining strategik
maqsadlarga mosligi; b) taktik o‘quv texnologiyalarining o‘gituvchi
tomonidan tagdim etilgan o‘quv materialining o‘ziga xos xususiyat-
lariga muvofigligi; v) yetakchi aloga turi; g) taktik ta’lim texnologi-
yalarini texnologik amalga oshirish imkoniyatlari; d) taktik ta’lim tex-
nologiyalarining uzluksizligi (mavzuli, mantiqiy, tashkiliy).

O.Y.Afanaseva, YY.Nikitina, L.R.Tiska, L.Klikovalarning tadqgigotlari-
ga tayangan holda, tadqgigot doirasida bo‘lajak pedagoglarda tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantirishda foydalanish lozim bo‘lgan taktik
ta’lim texnologiyalari tizimi ishlab chigildi (2.3.1-jadvalga gqarang).
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Strategik va
taktik ta’lim
texnologiyalari

Kutiladigan natija

Qo‘llaniladigan
metodlar

Ma’ruza ta’lim texnologiyalari

2.3.1-jadval

Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirish texnologiyalari

Talabaning o‘quv-
bilish faoliyati turi

mavjud tarzda
rejalashtirilgan

tezkor tahlil gilish va
echim topish malakasi

Interfaol Talabalarning faolligi | Interfaol o‘gitish | Faol, talabalarni o‘quv
ma’ruza oshadi, tanqidiy, metodlari, materiallarini mustaqil
mustagqil va analitik chizma-tasviriy izlash, ularni tahlil
fikrlashi rivojlanadi modellar etish va asoslashga
(intellekt kart, yo‘naltiriladi
freymlar)
Muammoli Talabalarda ijodiy O‘quv Talabalar badiiy-
ma’ruza fikrlash, badiiy-estetik muammosi, estetik mazmundagi
gadrityalarga qiziqish dialogik topshiriglarni
rivojlantiriladi yechishga jalb etiladi
Avvaldan Talabalarda badiiy- Intellektual Izlanishli faoliyat,
xatolari estetik vazifalarni o‘yinlar topilgan xatolarni

muhokama etishga
talabalarni jalb etish

tadqiqotchilik

ijjodiy fikrlashni
rivojlantirish
magqgsadida mavjud
badiiy-estetik bilimlar
jamg‘armasiga

yo‘nalishlarini
izlab topadish,
farazlarni
ilgari suradi,
badiiy-estetik

ma’ruza rivojlantiriladi (partisipatsiya)
Tadqiqotchilikka doir ta’lim texnologiyalari
Seminar- Har bir talabada Muammoli Izlanishli-
munozara badiiy-estetik tadqiqotchilikka doir
kompetentlikka faoliyat
partisipatsiya uchun
sharoit yaratiladi
Seminar- Ta’lim oluvchilarda Yangi bilim Mustaqil o‘quv

materiallarini
o‘zlashtirishni amalga
oshirish, yangi g‘oya va
farazlarni ilgari surish,
olingan ma’lumotlarni
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ishtirok etish tajribasi
shakllantiriladi

o‘yinli tarzda
modellashtirish

o‘zgartirishlar kiritiladi kompetentlik tahlil etish

darajasidan

gonigmaslikni

anglab etadi

O‘yinli Talabalarda Muammoli, Izlanishli-
loyihalash dolzarb badiiy- hayotiy tadqiqotchilikka doir
estetik masalalarni badiiy-estetik faoliyat, refleksiya
muhokama qilishda vaziyatlarni
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Seminar- Iimiy-tadgiqotchilik, Muammoli Turli darajadagi
praktikum nazariy bilimlarni kommunikativ
amaliyotda qo‘llash vazifalarni hal etish,
malakasi rivojlanadi ta’lim oluvchilar
faoliyatini refleksiv
tahlil gilish
Kurs ishi O‘quv-materiallarini Xorijiy tildagi Xorijiy tildagi o‘quv-
mustagqil o‘quv-bilish bilish topshiriglarini
umumlashtirish topshiriglari mustagil bajarish
malakasi rivojlanadi
Bitiruv Tadqigotchilik Badiiy-estetik Mavzu tanlash,
malakaviy ish ko‘nikma va tavsifdagi muammoni
malakalari rivojlanadi topshiriglar aniglashtirish, ilmiy
izlanishlar olib borish,
uning natijalarini
umumlashtirish

2.3]-jadvalda ko‘rsatib o‘tilgan ta’lim texnologiyalari bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish magsa-
dida samarali go‘llanilishi mumkin. Ularni yanada aniq tanlash har bir
fan bo‘yicha o‘quv materiallari bilan taktik ta’lim texnologiyalarining
o‘zaro uyg‘unligi ta’minlanishi magsadga muvofiq.
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11l BOB. RAQAMLI TA’LIM MUHITIDA
BO‘LAJAK PEDAGOGLARNING
TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI
RIVOJLANTIRISHNING METODIK
ASOSLARI

3.1-§. Bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik
kompetensiyalarini elektiv kurs vositasida
rivojlantirish texnologiyasi

Modulli o‘gitish ta’limga moslashuvchan yondashuv bo‘lib, oliy
ta’limning turli fanlarida go‘llanilishi mumkin. Ta’lim mazmunini alo-
hida bloklarga ajratish va ularni ma’lum vaqgt oralig‘ida ketma-ket
o‘rgatish orqgali bu tizim talabalarda mavzuni chuqur o‘zlashtirish,
bilim va ko‘nikmalarni bosgichma-bosgich shakllantirish imkoniyatini
yaratadi.

Modulli o‘gitish oliy ta’limda mustaqil va faol o‘rganish uchun bir
gator afzalliklarga ega bo‘lsa-da, muayyan kamchiliklarni hisobga
olish kerak. Kontentning cheklangan gamrovi modulli o‘qitish kurs
mazmunini diskret bloklarga bo‘lganligi sababli, ba’zi mavzular yoki
tushunchalar yetarli darajada chuqur yoritilmasligi xavfi mavjud.
Bu, aynigsa, talabalar mavzu bo‘yicha keng tushunchani rivojlantiri-
shi kerak bo‘lgan yoki hal gilinishi kerak bo‘lgan aniq ta’lim natijalari
mavjud bo‘lgan kurslarda muammoli bo‘lishi mumkin.

Modulli o‘gitish boshqga ta’limiy yondashuvlariga qaraganda kam-
roq moslashuvchan bo‘lishi mumkin, chunki u kurs mazmunini yana-
da tizimli va ketma-ket yetkazib berishni talab giladi. Bu alohida ta-
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labalarning ehtiyojlariga moslashishni yoki o‘quv dasturidagi o‘zga-
rishlarga yoki tashqi omillarga javob berishni giyinlashtirishi mumkin.

Modulli o‘gitish o‘gituvchilardan ko‘proq vaqgt va kuch talab qili-
shi mumkin, chunki ular har bir blok uchun o‘quv materiallarini loyi-
halash, ishlab chiqish va yetkazib berishlari kerak. Bu, aynigsa, sama-
rali materiallarni ishlab chigish uchun ko‘nikma yoki resurslarga ega
bo‘lmagan yangi yoki tajribasi kam o‘gituvchilar uchun giyin bo‘lishi
mumkin.

Modulli o‘gitish talabalar uchun yirik bloklarda o‘rganish tajriba-
sini yaratishi mumkin, chunki ular mavzu bo‘yicha yanada kengrog
tushunchani rivojlantirishdan ko‘ra, diskret kontent bloklariga e’ti-
bor garatadi. Bu talabalarga oz ta’limini birlashtirish va turli mavzu-
lar yoki tushunchalar o‘rtasidagi alogalarni ko‘rishni giyinlashtirishi
mumkin.

Modulli o‘gitishda baholashga haddan tashgari ishonish tala-
balarning o‘rganish jarayoni va taraqqiyotini to‘g‘ri prognozlashni
qiyinlashtirishi mumkin. Har bir blok alohida baholanganligi sabab-
li, talabalarda mavzuni chuqur o‘zlashtirish o‘rniga fagat blok talab-
lariga javob berishga qgaratilgan yondashuv xavfi mavjud. Bu holat
bilimlarning sifati va mazmunan chuqurligini pasaytirishi mumkin.

Modulli ta’lim o‘qitish va o‘rganishga tizimli yondashuv bo‘lib, u
talabalarning faolligi va motivatsiyasini yaxshilash, bilimlarni egallash
va saglashni osonlashtirish kabi ko‘plab afzalliklarni berishi mumkin.
Biroq avval aytib o‘tilganidek, modulli ta’lim boshga o‘gitish yon-
dashuvlariga garaganda kamroqg moslashuvchan bo‘lishi mumkin,
ya’'ni ta’lim muayyan kontekstlarda kamchilik bo‘lishi mumkin. Mo-
dulli o‘qitishni yanada moslashuvchan gilishning ba’zi usullari:

1. Modullar ichida va modullar bo‘ylab talabalar o‘rtasida ham-
korlikni rag‘batlantirish muhim ahamiyatga ega. Bu tengdoshlarni
o‘rganish, guruh loyihalari va jamoaviy tadbirlar orqali amalga oshi-
rilishi mumkin. Bunday yondashuv talabalarning faolligi va motivatsi-
yasini oshirish bilan birga ularning hamkorlik va mulogot ko‘nikmala-
rini rivojlantirishga yordam beradi.
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2. Ta’'limda texnologiyadan foydalanish moslashuvchanlikni va
resurslarga kirishni yaxshilaydi. Onlayn platformalar yoki multi-
media vositalari talabalarga oz tezligida, qulay vaqt va joyda bilim
olish imkoniyatini beradi. Bundan tashgari, bu o‘z-o‘zini o‘qitish
uchun go‘shimcha imkoniyatlar yaratadi.

3. Talabalarga ularning o‘quv maqgsadlari va afzalliklariga mos ke-
ladigan baholash variantlarini tagdim etish. Bu imtihonlar, insholar,
loyihalar yoki tagdimotlar kabi turli baholash turlarini oz ichiga oli-
shi mumkin hamda talabalarga o‘zlarining kuchli tomonlari va qgizi-
gishlariga mos keladigan tarzda o‘rganishlarini namoyish gilishlari-
ga imkon beradi. Ushbu strategiyalarni go‘llash orgali modulli o‘qi-
tishni yanada moslashuvchan gilish hamda talabalarning ehtiyojlari
va afzalliklariga moslashtirish mumkin. Bu yondashuv talabalarning
faolligi, motivatsiyasi va akademik yutuglarini oshirishga yordam be-
radi. Shu bilan birga shaxsiylashtirilgan va samarali o‘rganish tajri-
basini tagdim etadi.

Modulli o‘gitish jarayonida go‘llanilishi mumkin bo‘lgan ko‘plab
onlayn o‘quv platformalari mavjud. Modulli o‘gitish jarayonida foyda-
lanish mumkin bo‘lgan onlayn ta’lim platformalariga ayrim misollar:

Moodle: Moodle ochig manbali ta’limni boshgarish tizimi bo‘lib,
u o‘gituvchilarga onlayn kurs mazmunini yaratish va yetkazib berish,
baholash va baholarni boshgarish hamda talabalar o‘rtasida mulogot
va hamkorlikni osonlashtirish imkonini beradi. Moodle shuningdek,
onlayn o‘qitish uchun multimedia resurslari, interfaol topshiriglar
va onlayn muhokama forumlari kabi turli xil vositalar va resurslarni
taqdim etadi.

Canvas: Canvas bulutga asoslangan ta’limni boshgarish tizimi
bo‘lib, u o‘gituvchilarga onlayn kurs mazmunini yaratish va yetkazib
berish, baholash va jarayonini boshqgarish hamda talabalar o‘rtasi-
da mulogot va hamkorlikni osonlashtirish imkonini beradi. Canvas
shuningdek, multimedia resurslari, interfaol topshiriglar va onlayn
muhokama forumlari kabi onlayn o‘qitish uchun turli xil vositalar va
resurslarni tagdim etadi.
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Google Classroom: Google Classroom bepul onlayn platforma
bo‘lib, u o‘gituvchilarga kurs mazmunini yaratish va yetkazib berish,
baholash va baholarni boshgarish hamda talabalar o‘rtasida mulo-
qot va hamkorlikni osonlashtirish imkonini beradi. Google Classroom
Google Drive va Google Docs kabi boshga Google vositalari bilan
integratsiyalangan bo'lib, bu ta’lim oluvchilarga resurslarga kirish
va ularni almashish hamda topshiriglar bo‘yicha hamkorlik gilishni
osonlashtiradi.

Edmodo: Edmodo ijtimoiy o‘quv platformasi bo‘lib, u o‘gituv-
chilarga onlayn kurs mazmunini yaratish va yetkazib berish, baho-
lash va baholarni boshgarish hamda talabalar o‘rtasida mulogot va
hamkorlikni osonlashtirish imkonini beradi. Edmodo shuningdek,
multimedia resurslari, interfaol topshiriglar va onlayn muhokama
forumlari kabi onlayn o‘qgitish uchun turli xil vositalar va resurslarni
taqdim etadi.

Schoology: Schoology o‘gituvchilarga onlayn kurs mazmunini
yaratish va yetkazib berish, baholash va baholarni boshgarish ham-
da talabalar o‘rtasida mulogot va hamkorlikni osonlashtirish im-
konini beruvchi ta’limni boshgarish tizimidir. Schoology shuningdek,
onlayn o‘gitish uchun multimedia resurslari, interfaol topshiriglar
va onlayn muhokama forumlari kabi turli xil vositalar va resurslarni
tagdim etad.i.

Khan Academy - matematika, tabiiy va gumanitar fanlarni gam-
rab olgan keng doiradagi bepul onlayn ta’lim platformasi. U talaba-
larga oz tezligida o‘rganish va taraqqiyotini kuzatish imkoniyatini
beruvchi modulli tizimni taklif etadi. Platforma interfaol mashglar va
baholashlar orqgali bilimlarni mustahkamlashga yordam beradi. Bu
modulli o‘gitishni go‘llab-quvvatlash uchun mavjud bo‘lgan ko‘plab
onlayn o‘quv platformalarining bir nechta misollari. Onlayn ta’lim
platformasini tanlashda yosh o‘gituvchilaringizning o‘ziga xos ehti-
yojlari va afzalliklarini hisobga olish va ularning o‘rganishini eng yax-
shi go‘llab-quvvatlaydigan xususiyatlar va resurslarni ta’minlaydigan
platformani tanlash muhimdir.
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Modulli o‘qitish didaktik tizimlarning har bir komponentini maj-
buriy ishlab chiqgilishi hamda ularni modulli dastur va modullarda
ko‘rgazmali tagdim etishni ta’minlaydi.

Modulli ofgitish ta’lim mazmunini aniq strukturalash, nazariy
materialni ketma-ketlikda bayon etish, o‘quv jarayonini metodik
materiallar va uni korrektsiyalashga imkon beradigan bilimlarning
o‘zlashtirilganligini nazorat gilish va baholash tizimini ta’minlashni
ko‘zda tutadi.

Modulli o‘gitish ta’limning variativligi, o‘quv jarayonini ta’lim oluv-
chilarning individual imkoniyatlari va ehtiyojlariga moslashtirishni
ko‘zda tutadi.

Yuqgorida sanab o‘tilgan modulli o‘gitishning o‘ziga xosliklari
ta’lim mazmunini tizimlashtirish; didaktik tizimning barcha ele-
mentlarini (magsad, mazmun, o‘quv jarayonini boshqgarish usullari)
aniq ketma-ketlikda tagdim etish; strukturali tashkiliy-metodik bir-
liklarning variativligi bilan bog‘liq yugori texnologiklik bilan belgila-
nadi.

Garchi turli-tuman talgin gilinishiga garamasdan, modulli o‘qi-
tishning asosiy magsadi ham mazmuni, ham o‘qgitishni tashkil etish
bo‘yicha moslashuvchan ta’limiy strukturani yaratishdan iborat.

Modulli yondashuv o‘gitish mazmuni, magsadi va o‘quv-bilish
faoliyatini boshgarish usullarini o‘zgartirishni taqozo etadi. Bu ja-
rayon o‘gitish magsadlari taksonomiyasiga asoslanishni talab qila-
di. Pedagogik-psixologik fanlarda eng keng targalgan taksonomiya
sifatida B.Blum va J.Gilfordlar tomonidan taklif etilgan o‘quv ma-
gsadlari tizimini keltirib o‘tish mumkin. Biroq shunga garamasdan
hozirgi vagtgacha ta’limiy magsadlarning umumgabul gilingan
taksonomiyasi mavjud emas. Odatda, didaktik magsadlarni ikki-
ta yo‘nalish bo‘yicha tasniflash keng targalgan: darajasiga ko‘ra -
umumpedagogik, fanga doir va tezkor; didaktik vazifasiga ko‘ra -
o‘quv-biluvga doir va jarayonli.

Modulli ofgitishda ta’limiy maqgsadlar piramidasini loyihalash
uchun iyerarxik (pastdan yuqoriga garab borish) yondashuv magsad-
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ga muvofiqg: bo‘lajak mutaxassisning malaka talablari darajasini ifoda
etadigan umupedagogik (3-bosgich); alohida o‘quv fani doirasidagi
ta’limiy magsadlarni o‘zida ifoda etadigan va modulli o‘quv dastur-
larida aks etadigan majmuaviy xarakterdagi magsadlar (2-daraja):
alohida o‘quv mashg‘ulotlarida tezkorlik talab etadigan magsadlar
(1-daraja).

Modulli o‘gitish ta’lim mazmunini yanada anigroq aytganda,
o‘quv, materiallarini strukturalashda aniq tamoyillarga rioya qilish-
ni tagozo etadi. Tadqgigot doirasida modulli ta’lim mazmunini loy-
ihalashning quyidagi tamoyillari aniglashtirildi: tayanch tushunchalar
va metodlar doirasida ta’lim mazmunini tanlash; o‘quv materiallarini
tizimli va mantiqiy ketma-ketlikda bayon etish; mazmunning yaxlitligi
va amaliy yo‘nalganligi; o‘quv materiallarini chizma-tasviriy ko‘rinish-
da tagdim etish (mazkur tamoyil bo‘yicha bilimlarni tizimlashtirishda
mantiqgiy, produkstion, freym, mantigiy tarmoqg modellaridan foyda-
lanish magsadga muvofiq).

Shunday qilib, modulli o‘gitishning didaktik tizimi boshqga tizimlar
singari umumdidaktik tamoyil va mezonlarga muvofiqg o‘qitish maqg-
sadlari bilan bog’liglikda ta’lim mazmunini loyihalashni talab giladi.
Modulli dasturlarni loyihalashga doir xilma-xil yondashuvlar mavjud.
Submodullar mazmuni o‘quv materiallarini tizimlashtirish tamoyilla-
riga amal qilish asosida loyihalanib, qulay va ko‘rgazmali ko‘rinishda
tasvirlangan, didaktik materiallar, muammoli va amaliy vazifalar bilan
ta’minlangan bo‘lishi kerak.

Modulli o‘gitish texnologiyasi bo‘yicha turli darajalarda ta’lim ja-
rayonlarini loyihalash aniq metodologik asoslarga tayanishni tagozo
etadi (2.3.1-jadvalga garang).
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3.1.1-jadval
Modulli o‘qgitish texnologiyasi bo‘yicha ta’limiy jarayonlarni loy-
ihalashning metodologik asoslari

Ta’lim Mentalitet va Shaxsiy va Faol o‘qitish
xizmatlari madaniyat qadriyatli VELEH 1)
yo‘nalganlik yo‘naltirilganlik
Davlat va Jamiyatda Davlat, jamiyat, Ta’lim Tashkiliy
jamiyat qaror ta’limning mazmuni invariant shakl
buyurtmasini topgan milliy insonparvar va o‘quv sifatida faol
shakllashtirish mentalitet yo‘nalganligi, materiallarini | o‘gitish va kasbiy
vositasi va madaniy tayanch tizimlashtirish rivojlanishga
sifatida talab | kontekstni aks qadriyatlar tamoyili doir magsadlarni
va ehtiyojlarni | ettiruvchi omil tizimi belgilash usuli
hisobga olish

Modulli o‘gitishning didaktik tizimi ta’lim mazmunini tizimlash-
tirishning algoritmga asoslangan konstruktini o‘zida ifoda etadi
(3.1.2-rasmga garang).

Kredit-modul tizimida o‘quv jarayonini loyihalashning modulli-
didaktik tizimi o‘quv portfelini ishlab chigishni tagozo etadi. O‘quv
portfeli to‘liq ta’limiy sikini o‘zida ifoda etadi. O‘quv portfelini ishlab
chigish uchun amerikalik olim P.Gronlund tomonidan ishlab chiqgilgan
nazorat varag‘iga asoslanish magsadga muvofiq, O‘quv portfelini
ishlab chigish bo‘yicha nazorat varag‘ida quyidagi bo‘limlardan ibo-
rat savollar majmuyi aks etadi: bo‘limning magsadi; o‘quv magsadi;
dastlabki va yakuniy test; o‘quv materiali va ta’lim oluvchilar faoliya-
tini rejalashtirish; o‘z-o‘zini nazorat qilish testlari; go‘shimcha o‘quv
ishi (talabalar tanlovi bo‘yicha).
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Malaka talablariga muvofiq majmuaviy didaktik magsadlarni aniqlash

v

Fundamental va amaliy ahamiyatga ega umumlashgan ilmiy bilimlarni ajratish va shu
asosida modullarning nomlanishini aniqlash

v ha

| Modulni amaliyotga tatbiq etish |

3.1.2-rasm. Ta’lim mazmunini tizimlashtirishning algoritmga
asoslangan konstrukti

Bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
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Tolerantlik pedagogikasining maqgsadi o‘sib kelayotgan avlodni
madaniy, irqiy, milliy, diniy bag‘rikenglik asosida, tinchliksevarlik,
olamning turfa xilligini gabul qilish, inson huquglarini hurmatlash
va e’zozlash, o‘zgalarga nisbatan zo‘ravonlik psixologiyasidan va
tazyig o‘tkazishdan ozod boflish asosida tarbiya qgilishga yo‘nalti-
rilgan ta’lim-tarbiyaning shakl, metod va vositalarini go‘llash aso-
sida shaxsni kamol toptirish jarayonidir. Shu jumladan, davlatlar,
madaniyatlar, shaxslar, dinlar, turli guruhlar, oila a’zolari va boshga
turdagi nizo va ziddiyatlarni tinchlik va hamkorlik yo‘lida yechimini
topish metodikalari ham tolerantlik pedagogikasining vazifalaridan
biridir.

“Tolerantlik pedagogikasi” tushunchasiga nisbatan ikki xil yon-
dashuv mavjud. Birinchi yondashuvda tolerantlik pedagogika-
si alohida pedagogik yo‘nalish va soha sifatida gabul gilinmaydi.
Mazkur yondashuv tarafdorlarining fikriga ko‘ra, tolerantlik bilan
bog‘lig barcha ko‘tarilayotgan masalalar va muammolar shaxs for-
matsiyasi tarkibida mavjud bo‘lib, har tomonlama kamol topgan
shaxs tolerantlikdan ayri holda mavjud bo‘la olmaydi. Masalan,
konfliktologiya yo‘nalishida tolerantlikning ko‘pchilik masalalari
ko‘tariladi va ko‘rib chigiladi. Birog bizning fikrimizga ko‘ra, kon-
fliktologiya tolerantlik pedagogikasi bo‘la olmaydi. Chunki tole-
rantlik nafagat ziddiyatlarsiz yashash falsafasidir, balki jamiyatda
yashash tarzi va mulogotga kirishish tamoyillarini ham o‘zida aks
ettiradi.

Ikkinchi yo‘nalish vakillari tolerantlik pedagogikasini alohida
soha sifatida baholaydilar va tushuntiradilar. Ularning fikriga ko‘ra,
buning o‘ziga xos tamoyillari mavjud: sabr va ganoatli, bag‘rikeng
bo‘lishning tarixiy va diniy ildizlari mavjud bo‘lib, ular doimiy ravish-
da oilaviy va diniy tarbiya jarayonida go‘llanilib kelingan, ya’ni tole-
rantlikka o‘rgatish birdaniga vujudga kelgan soha bo‘lmay, balki o‘z
tarixiy ildizlari va g‘oyalariga ega bo‘lgan tushunchadir. Shu nuqgtayi
nazardan, bag‘rikenglikning metodikasi, metodologiyasi umumgu-
manitar g‘oyalar tarkibida doimiy mavjud bo‘lgan. lkkinchidan,
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bag‘rikenglikning o‘zining psixologik, ijtimoiy, falsafiy, tarixiy, axlo-
qiy aspektlari mavjud bo’lib, ularni aynan tolerantlik pedagogikasi
o‘zida mujassam eta oladi.

Bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish
bo‘yicha Nizomiy nomidagi O‘zbekiston milliy pedagogika universi-
tetida “Tolerantlik pedagogikasi” nomli elektiv kurs ishlab chiqgilgan
va ana shu kurs doirasida ta’lim yo‘nalishlarida “Kelajak soatlari”
tashkil etib borilmogda.

Elektiv kursning magsadi talabalarni madaniyatlararo farglarning
o‘ziga xosliklaridan xabardor gilish; madaniyatlararo mulogot ko‘nik-
malarini tarkib toptirish; etnik va diniy bag‘rikenglikni garor topti-
rish; tanqidiy va global fikrlashni rivojlantirishdan iborat. Mazkur
maqgsadga erishish uchun quyidagi vazifalar belgilab olingan: 1) bo‘la-
jak o‘gituvchilar uchun shaxsiy-ijtimoiy ahamiyat kasb etayotgan
muammolarni ta’lim amaliyotiga kiritish; dialogga asoslangan o‘quv
muhitini yaratish, talabalarga o‘z nuqgtai nazarlarini erkin ifoda etish-
lari uchun sharoit yaratish; 3) artpedagogika vositasida o‘zga millat
va madaniyat vakillariga nisbatan empatiya va tolerant munosabatni
rivojlantirish.

“Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursi quyidagi submodullar-
ni o‘zida aks ettirgan: tolerantlikka doir asosiy konsepsiyalar va
nazariyalar; tolerant munosabat determinantlari: til, din, gadri-
yatlar, an’analar, xulg-atvor, tafakkur; noverbal mulogot; madaniy
stereotiplar va bir yoglamalilik; diniy va etnik tolerantlik; samarali
mulogot texnikasi va texnologiyalari; tolerantlik amaliyoti; loyihaviy
faoliyat.

Elektiv kurs bo‘yicha mashg‘ulotlarni tashkil etishda asosiy e’ti-
bor talabalarning emotsional sohasiga pedagogik ta’sir ko‘rsatish
yo‘llarini ishlab chigishga garatilgan bo'lib, u real muammoli vazi-
yatlarni hal etishga doir keys-stadi texnologiyasidan foydalanishga
asoslangan. Mazkur maqgsadga turli vaziyatlar tahlili va talgini orgali
erishiladi, uning yordamida insonning madaniyat kontekstida o‘zini
his etish qobiliyati, turli xalglar va davrlar madaniyatlarini anglash va
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gadrlash hamda so‘z orgali tushunish, hamkorlik gilish va o‘zaro ta’sir
ko‘rsatish gobiliyati shakllanadi va rivojlanadi.

Shuningdek, elektiv kurs bo‘yicha tashkil etiladigan “Kelajak soat-
lari’da talabalarga autentik materiallar (OAV, ijtimoiy tarmoglar)
taqgdim etilib, ularni ijtimoiy tengsizlik, irgiy kamsitish, autsayderlar
va migrantlar bilan bog‘lig muammolarni tahlil gilishga jalb gilinadi.
Talabalar ularni tanqgidiy tahlil giladilar va muammolarni hal etishning
ehtimoliy yo‘llarini muhokama qiladilar.

“Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursi bo‘yicha tashkil etilayot-
gan “Kelajak soatlari”’da talabalar hissiy-emotsional sohasiga ta’sir
ko‘rsatishning improviziatsiyaga asoslangan syujetli-rolli model-
lashtirish va empatiyaga asoslangan vaziyatlarni yaratishga doir
pedagogik usullardan foydalaniladi. Mazkur mashg‘ulotlar jara-
yonida talabalar xilma-xil faoliyatga maqgsadli jalb etib boriladi: ta-
labalar kichik guruhlarga bo‘linib, turli stereotiplar (millat, til, jins,
yosh bilan bog‘lig)ni muhokama qilishadi; xilma-xil ijtimoiy magom-
ga ega kishilarning rollarini ijro etishadi; inkyuziv mazmundagi yoki
madaniy turfa xillikka ega video kontentlarni tomosha gilishadi va
tahlil etishadi.

“Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursi bo‘yicha tashkil eti-
layotgan “Kelajak soatlari”da germenevtik texnologiyani go‘llashga
muhim ustuvorlik garatiladi. Buning uchun talabalar bilan quyida-
gi algoritmik bosqichlarga asoslangan o‘quv-bilish faoliyati tash-
kil etiladi: 1) ma’lumotlarni to‘plash va gayd etish; 2) qiyosiy tahlil;
3) interpretatsiya.

Bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rish quyidagi texnologik tavsifga ega pedagogik shart-sharoitlar hi-
sobga olinganda o‘z samarasini beradi:

e elektiv kursning maqgsad va vazifalarini ta’lim yo‘nalishi xususi-
yati, talabalarning tayyorgarlik darajasi, ehtiyojlari, xohish-istaklari va
dolzarb ijtimoiy vazifalarni hisobga olgan holda belgilash;

e elektiv kursning maqgsad va vazifalariga mos ta’limiy resurslarni
loyihalash, tanlash va konstruksiyalash;
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e ma’ruzalar, seminarlar, munozaralar, rolli o‘yinlar, loyihaviy faoli-
yati kabi o‘gitishning turli-tuman shakl va metodlaridan samarali foy-
dalanish.

“Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursi bo‘yicha tashkil etilayot-
gan “Kelajak soatlari’ni o‘tkazishga yo‘naltirilgan aniq pedagogik tex-
nologiya ta’lim amaliyotida mavjud emasligi aniglandi. Ana shu sabab-
li, tadgiqot doirasida tashkil etilgan “Tolerantlik” media markazida
amalga oshirilgan izlanishlar doirasida bo‘lajak pedagoglarning toler-
antlik kompetensiyalarini rivojlantirishga kompleks ta’sir ko‘rsatishni
ko‘zda tutadigan pedagogik texnologiya ishlab chigildi (3.1.3-rasmga
garang). Mazkur pedagogik texnologiya nafagat “Kelajak soatlari’ni
o‘tkazish, balki ijtimoiy-tarbiyaviy faoliyatni tashkil etish jarayonida
ham samarali go‘llanildi.

Xulosa qilib aytganda, “Tolerantlik pedagogikasi” elektiv kursini
“Kelajak soatlari” bilan vertikal va gorizontal yo‘nalishlar bo‘yicha inte-
gratsiyalash asosida o‘qgitish bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirishni baholashga doir maxsus tadqgigotlarni
o‘tkazish uchun yangidan yangi imkoniyatlarni tagdim etadi.

3.2-§. Onlayn ta’lim va innovatsion texnologiyalar
asosida bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirishning metodik
tizimi

So‘nggi yillarda onlayn ta’lim fagat masofaviy o‘qgitish vositasi si-
fatida emas, balki ijtimoiy va madaniy kompetensiyalarni rivojlanti-
rish muhiti sifatida ham e’tirof etilmoqgda. Xalgaro tadgigotlar shuni
ko‘rsatadiki, virtual ta’lim muhiti talabalarni turli madaniy, ijtimoiy va
dunyogqarash jihatidan fargli bo‘lgan ishtirokchilar bilan mulogot qi-
lishga jalb etadi.

Onlayn ta’lim orqgali tolerantlikni rivojlantirishga doir xalgaro tajri-
ba tahlili 3.2.1-jadvalda keltirib o‘tilgan.
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3.2.1-jadval
Tolerantlik kompetensiyalarni rivojlantirishda onlayn ta’lim
imkoniyatlaridan foydalanishning benchmarkingga asoslangan

Zamonaviy pedagogika ilm-fani va ta’lim amaliyotida bo‘lajak
o‘gituvchilarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishda inter-
faol texnologiyalar muhim o‘rin tutadi. Tadgigot doirasida “Media-
savodxonlik va axborot madaniyati” moduli, “Tolerantlik pedagogika-
si” elektiv kursini o‘qitish jarayonida quyidagi texnologiyalar majmuy-
idan foydalanildi:

I. Samarali muloqgot texnologiyalari. Mulogot tolerantlikni
rivojlantirishning asosiy mexanizmi sifatida qgaraladi. O‘quv mulo-
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got texnologiyalari (S.Y.Kurganov, V.S.Bibler) ta’lim jarayonini turli
madaniy pozitsiyalarning tutashuvi, nugtai nazarlar to‘gnashuvi va
haqgigatni birgalikda izlash sifatida tashkil gilishni nazarda tutadi. Sa-
marali shakllari: munozara, debatlar, falsafiy-sotsiologik mavzudagi
suhbatlar, sugrotona mulogotlardan iborat. Tadgigotlar ko‘rsatadiki,
muloqgot texnologiyalarini tizimli go‘llash tanqgidiy fikrlash, empatiya
va o‘zgalar nuqgtai nazarlarini tushunish gobiliyatini rivojlantiradi.

Il. O‘yin va trening texnologiyalari. |jtimoiy-psixologik tole-
rantlik treninglari madaniyatlararo mulogot vaziyatlarini modellash-
tirish va xavfsiz muhitda tolerant xulg-atvor ko‘nikmalarini rivojlan-
tirishga imkon beradi. Maxsus shakllari rolli o‘yinlar, simulyatsiyalar,
keys-stadidan iborat. Detsentratsiya o‘yinlari — vaziyatni boshqga in-
son ko‘zlari bilan ko‘rish gobiliyati — alohida ahamiyatga ega. 47 ta
o‘tkazilgan tadgigotning metatahlili shuni ko‘rsatdiki, o‘yin metod-
lari ta’lim oluvchilarning etnik tolerantlik darajasini statistik sezilarli
tarzda (p<0,01) oshiradi.

lll. Loyihaviy faoliyat. Madaniyatlararo va ijtimoiy loyihalar to-
lerant xulg-atvorni amaliy o‘zlashtirish uchun sharoit yaratadi. Sa-
marali loyihalar: turli xalglar tarixiy-madaniy merosini o‘rganish,
madaniy almashinuvlar tashkil etish, volontyorlik faoliyati, tolerantlik
muzeylarini yaratish. Loyihaviy faoliyat nafagat tolerantlikning kog-
nitiv komponentini (madaniyatlar haqgida bilimlar), balki xulg-atvor
komponentini (aloga gilish tajribasi) ham rivojlantiradi.

IV. San’at va adabiyot vositalaridan foydalanish. Badiiy adabi-
yot, kino, teatr, tasviriy san’at empatiyani rivojlantirish va “o‘zga”ni
tushunishda katta salohiyatga ega. Turli madaniyat vakillari hayoti-
ni ochib beradigan asarlarni o‘gish va muhokama qilish, tolerantlik
muammolariga bag‘ishlangan filmlarni tomosha qilish, san’at asarla-
rini tahlil etish “o‘zga”ning tajribasini emotsional jihatdan his etishga
yordam beradi. Tadqgigotlar tasdiglaydiki, badiiy matnlar bilan ishlash
etnik noto‘g‘ri tushunchalar darajasini sezilarli darajada pasaytiradi.

V. Interaktiv o‘qitish texnikalari. Mazkur guruhga ta’lim ja-
rayoni ishtirokchilarining faol o‘zaro hamkorligini nazarda tutadigan
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metod va usullar kiradi: guruhiy ish, kooperativ o‘qitish, loyiha usuli,
o‘zaro o‘qgitish. Aynigsa, tarkibi jihatdan xilma-xil guruhlarda koope-
rativ o‘qitish (Cooperative Learning in Heterogeneous Groups) sama-
rali hisoblanadi, chunki u ijobiy o‘zaro bog‘liglik, teng huquqli ishtirok
va hamkorlik ko‘nikmalarini rivojlantirish uchun sharoit yaratadi.

VI. Ragamli texnologiyalar. Ta’limni ragamlashtirish sharoiti-
da tolerantlikni rivojlantirishda onlayn-texnologiyalarning ahamiyati
ortib bormoqgda: virtual tolerantlik muzeylari, ta’limiy veb-kvestlar,
madaniyatlararo muloqot uchunijtimoiy tarmoglar, tolerantlik muam-
molariga bag‘ishlangan ommaviy ochiqg onlayn kurslar (MOOC). Tele-
kommunikatsiya loyihalari turli mamlakatlar va madaniyatlarga man-
sub ta’lim oluvchilar o‘rtasida to‘g‘ridan-to‘g‘ri muloqotni tashkil
etish imkonini beradi. Shu bilan birga, tadqgigotlar ragamli muhitda
xavf-xatarlar — nafrat tili, kiberbulling targalishini gayd etadi, bu esa
ragamli tolerantlikni rivojlantirish bo‘yicha maxsus ish olib borishni
talab giladi.

Loyihaviy ta’lim texnologiyasining asoschisi amerikalik pedagog,
faylasuf va psixolog Djon Dyu (1859-1952) hisoblanib, amaliy natija
beradigan va butun jamiyat manfaatiga qaratilgan narsagina haqgigat
va gimmatlidir, deb ta’kidlagan'.

Loyihalash - bu yangi narsalarni yaratishga intilayotgan subyekt-
ning ijodiy salohiyatining ajoyib go‘llanilishi. Loyihalashda fan o‘zini
insonga harakatga chaqiruv sifatida ochib beradi'.

Pedagogik tamoyillarni tushunish va bo‘lajak pedagoglarni tayyor-
lash uchun didaktik loyihalash tamoyillarini tanlash va taksonomiyasi
uchun asos sifatida quyidagi mezonlarni belgilash mumkin:

Obyektivlik. Har bir tamoyil obyektiv ravishda mavjud bo‘lgan
pedagogik qonuniyat asosida shakllantirilishi kerak.

Kontekstga yo‘naltirilganlik. Har bir tamoyil pedagogik qga-
rama-qarshiliklarning ma’lum bir sinfini olib tashlash va hal qilish,

74 Yusupova M., Shorahmetov Sh. Loyiha texnologiyasining ta’lim jarayonida go‘llanilishining ijobiy
tomonlari// Academic Research in educational sciences// volume 2 | issue 3 | 2021

75 Maxmynos M. OupakTuieckuii NpoekTMpoBaHum — rapaHTust 3hhEKTMBHOCTM B COBPEMEHHOM
obpasosaHnn//ObpasosaHme 1 MHHOBALMOHHbIE nccrnemosaHus N°1, 2020// ¢15
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kasbiy kompetensiya parametrlari kontekstini hisobga olgan holda
loyiha faoliyatining umumiy strategiyasini tashkil etuvchi pedagogik
muammolarni hal gilishga qaratilgan bo‘lishi lozim.

Tizimlilik. Har bir tamoyil didaktik tizimning barcha loyiha kom-
ponentlari (aksiologik, boshgaruv, tashkiliy, mazmuniy, texnologik) va
elementlariga ma’lum talablarni go‘yishi va go‘llanilishining aniq che-
garalariga ega bo‘lishi kerak.

Innovatsion yo‘nalganlik. Har bir yangi shakllantirilgan tamoyil
yangi yondashuvlarni, OTM kadrlarini tayyorlash jarayonini takomil-
lashtirishning yangi imkoniyatlarini ochib berishi kerak.

Bir-birini to‘ldiruvchilik. Har bir yangi tamoyil avvalgilarini al-
mashtirmasdan yoki bir-biriga yopishtirmasdan to‘ldirishi kerak.

Samaradorlik. Har bir tamoyilning amalga oshirilishi umuman
oliy ta’lim muassasalarida mutaxassislar tayyorlash tizimining sama-
radorligini sezilarli darajada oshirishi kerak.

Nazariy va amaliy ahamiyati. Har bir yangi shakllangan loyiha
tamoyili nazariyani rivojlantirish va oliy ta’limda didaktik loyihalash
amaliyotini takomillashtirish uchun muhim ahamiyatga ega bo‘lishi
zarur.

O‘quyv jarayonida ishlab chiqgilgan bo‘lajak pedagoglarni tayyor-
lashning loyihalash tamoyillari quyidagi darajalarni o‘z ichiga oladi:
pedagogik, metodik va loyihalash, didaktik, shuningdek, ijtimoiy-gu-
manitar ta’limining o‘ziga xos tamoyillari. Ushbu tamoyillar OTMda
bo‘lajak pedagoglarni tayyorlashning didaktik loyihalash qonuniyat-
larini ifodalaydi, ularni uzluksiz ta’lim tizimida shaxs rivojlanishining
umumiy qgonuniyatlari bilan bog‘ligligini hisobga olmasdan ko‘rib
chigish mumkin emas.

Jamiyat va ta’limning insonparvarlik gadriyatlari OTM bosqichi in-
sonning uzluksiz ta’limi va tolerantlik kompetensiyalarining muhim
komponenti bo‘lgan shaxsiy kompetensiyani rivojlantirishning bir
qgismi ekanligini hisobga olgan holda, OTMda bo‘lajak pedagoglarni
tayyorlashni loyihalashning asosiy modellarini belgilaydi. Didaktik lo-
yiha loyihalash natijasi sifatida ham ta’lim va kasbiy muhit subyektlari
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faoliyatining uni rivojlantirishga qgaratilgan gadriyatga yo‘naltirilgan

mahsuloti, ham yangi pedagogik bilimlar sifatida ishlaydi. Oliy ta’limda
tayyorgarlikning o‘quv jarayonida biz buni talaba, o‘gituvchi va bo‘lajak

pedagoglarning shaxsiyati va tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-

rish omili sifatida garaymiz. Amaliyotga yo‘naltirilgan shaklda didaktik
loyiha - bu bo‘lajak pedagoglarni yuqori sifatli tayyorlashga erishishni

ta’minlaydigan ta’lim tizimi, jarayoni, holati sifatida tushuniladi.

OTMda bo‘lajak pedagoglarni tayyorlash tizimida turli xil didaktik

loyihalar amalga oshiriladi, ularni quyidagi mezonlarga ko‘ra tizim-

lashtirish mumkin:
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prognoz qgilinayotgan o‘zgarishlarning tabiati bo‘yicha: inno-
vatsion, modifikatsiyali, kombinatsion;

strukturaning murakkabligiga ko‘ra: monoloyiha, multiloyiha,
metaloyiha;

ko‘lamiga ko‘ra: xalgaro, mintagalararo, mintagaviy, munitsi-
pal, oliy ta’lim ichida;

amalga oshirish muddati bo‘yicha: gisga muddatli (bir yilga-
cha), o‘rta muddatli (3 yildan 5 yilgacha), uzogq muddatli (10-
15 yilgacha);

go‘llanish darajasi bo‘yicha: umumiy didaktik (butun kadrlar
tayyorlash tizimini tavsiflash); predmetli (fan bo‘yicha o‘quv ja-
rayoni texnologiyasi); lokal (alohida faoliyat turi texnologiyasi);
shaxs tuzilishiga yo‘naltirilganligi bo‘yicha: axborot (magsad
- g‘oyalar, tushunchalar, bilim, ko‘nikma va malakalarni shakl-
lantirish); operativ (intellektual harakat usullarini rivojlantirish);
amaliyotga yo‘naltirilgan (samarali amaliy sohani rivojlantirish);
hissiy va axlogiy (axlogiy va estetik munosabatlar sohasini ri-
vojlantirish); o‘z-o‘zini rivojlantirish (shaxsning o‘z-o‘zini bosh-
garish mexanizmlarini shakllantirish); evristik (ijodkorlikni ri-
vojlantirish);

loyihalar mazmunining tabiati bo‘yicha: ta’lim, tarbiya, qo‘shim-
cha ta’lim, kasbiy yo‘naltirilgan, ijtimoiy-madaniy, ilmiy-tad-
qigot faoliyati, volontyorlik faoliyati, mustaqil ish va boshqgalar;



- ta’sir gilish xususiyatiga ko‘ra: monoloyihalar (yetakchi g‘oya),
kompleks (monoloyihalar elementlarining kombinatsiya-
si), end-to-end (g‘oya mutaxassislar tayyorlashning barcha
bosgichlarida amalga oshiriladi);

- ta’lim loyihalarining tashkiliy shakllariga ko‘ra: klassik (ma’ruza
mashg‘ulotlari), audiovizual vositalardan foydalangan holda,
“maslahatchi” tizimi, kichik guruhlarda ishlash, kompyuter tex-
nologiyalari, dasturiy ta’minot va boshgalar.

Oliy ta’lim sohasida ustuvor ahamiyatga ega kompleks loyihalar:
axborot, telekommunikatsiya, intellektual va psixologik yo‘naltiril-
gan, innovatsion loyihalar hisoblanadi. O‘z navbatida oliy ta’limning
real faoliyatida tagdim etilgan loyihalar bir-birini to‘ldiradi va bir-biri
bilan chambarchas bog‘ligdir.

O‘tkazilgan tadqgigotlar oliy ta’limda bo‘lajak pedagoglarni tayyor-
lashning o‘quv jarayonidagi didaktik loyihalarning uchta guruhini
aniglashga imkon berdi: ta’limni tashkil etishning yaxlit tizimi bilan
bog‘liq loyihalar (o‘quyv, tadqgigot faoliyati, mustaqil ish, amaliyot, vo-
lontyorlik); tayyorgarlik jarayoni bilan bog‘liq loyihalar (gadriyatli-se-
mantik faoliyatni tashkil etish, kommunikativ, metafaollik, reflektiv,
diagnostik faoliyat); individual ta’lim vaziyatlari bilan bog‘liq loyihalar
(loyihalar, guruh muhokamalari, kasbiy vaziyatlarni tahlil gilish, dia-
logik ma’ruzalar, didaktik, rolli o‘yinlar, ishbilarmonlik o‘yinlari, shaxsiy
o‘sish, ijodkorlik, o‘z-ozini tashxislash, go‘llab-quvvatlash).

Bugungi kunda zamonaviy ta’lim tizimida har bir o‘quv mashg‘ulot-
larini loyihalashtirish ma’lum bir rejaga solish muhim sanalib, buni
amalga oshirishda professor-o‘gituvchi o‘ziga xos qoidalarga amal
qilishi zarur. Bular quyidagilar:

- o‘quv ta’lim jarayonini loyihalashtirish;

- talabalar bilan hamkorlikdagi ilmiy va o‘quv faoliyatini olib bo-

rish bosgichlarini rejalashtirish;

- ta’lim jarayonining tashkiliy-didaktik ta’minotini ishlab chiqgish.

Bo‘lajak pedagoglarni tolerantlik kompetensiyalarini rivojlanti-
rishga erishish maqgsadi natijasi samarali bo‘lishi uchun o‘gituvchi
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ta’lim jarayoniga tayyorgarlik ko‘rishi, ya’ni ta’lim shakllari, vosita-
lari, metodlari, texnologiyalarini oldindan to‘g‘ri tanlash yuzasidan
to‘la tasavvurga ega bo'lishi zarur. Bu jarayon quyidagi bosgichlarni
o‘z ichiga oladi:

butun ta’lim davri; o‘quyv yili; semestrlar; oylik; haftalik; kunlik va

bir nazariy yoki amaliy o‘quv mashg‘uloti bo‘yicha.

Loyihaviy ta’lim asosida o‘quv jarayonini loyihalash quyidagilarni

o‘z ichiga oladi:
“ta’lim magsadlarini aniglash, ya’ni “Nima uchun o‘qitiladi?”
degan savol hagida oldindan to‘liq tasavvurga ega bo'lishi;

- o‘rganiladigan nazariy yoki amaliy material mazmuni, ya’ni
“Nima o‘rganiladi?” degan savolga oldindan javob bera
olishi;

- rejalashtiriligan ta’lim mazmunini yetarli darajada egallash
orgali ta’lim magsadlariga erishish uchun ta’lim metodlarini
tanlash, ya’'ni “Qanday o‘qgitish kerak”ligi hagida tasavvurlarga
ega bo'lishi;

- ta’lim maqgsadlariga erishishda kerak bo‘ladigan ta’lim vosi-
talari, ya’ni “Nima yordamida o‘qitish zarur?” ekanligi hagida
tasavvurlarga ega bo‘lishi;

- ta’lim magsadlariga erishishni ta’minlashni tashkil etish, ya’'ni
“Qanday amalga oshirish magsadga muvofig”ligi hagida to‘la
tasavvurga ega bo‘lishi;

- ta’lim jarayonida erishilgan natijalar, ya’ni oldindan belgilangan
magqgsadlarga erishildimi yoki yo‘gmi - uni aniglash bo‘yicha
to‘la tasavvurlarga ega bo‘lishlari talab etiladi”"®.

Yuqoridagi fikrlar asosida loyiha tushunchasi, loyihalashning
mohiyati, vazifalari, turlari va vositalari hamda loyihalash faoliyati
mazmuni hamda tuzilishiga aniqglik kiritildi.

Loyihaviy ta’lim bo‘lajak pedagogning o‘quv faoliyatini tashkil etu-

vchi jarayon hisoblanib, bunda:

76 MaxMynos M. [MaakTUYeCcKuii MPOEKTUPOBaHMU — rapaHTUs 3bPEKTUBHOCTU B COBPEMEHHOM
obpasosaHnn//Ob6pasoBaHme 1 MHHOBALMOHHbIE UccrnemosaHus N°1, 2020// c15
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1) professor-o‘gituvchi tomonidan taklif etilgan kichik loyihalar-
ning talabalar tomonidan bajara olinadigan bo‘lishi;

2) loyihaviy ta’lim asosida faoliyat tashkil etilganda o‘quv-mav-
zularda rejalashtirilayotgan loyihani topshirish muddati aniq
ko‘rsatilishi;

3) loyihaviy ta’lim asosida o‘quv jarayonini tashkil etishda o‘qi-
tuvchi rahbarlik gilishi va u loyihaning boshgaruvchi, yo‘nalti-
ruvchisi hisoblanishi;

4) loyihalar yakka shaxslarga va guruhlarga qaratilgan bo‘lishi;

5) loyiha topshiriglari anig, ravon shakllantirilgan, uning magsad
va vazifalari tushunarli, talabalar bilan uning bajarish yo‘llari ke-
lishilgan bo‘lishi;

6) ba’zi hollarda yugori kurs talabalarining xohish va istaklariga
binoan loyihalarni shakllantirish loyiha rahbari bilan hamkorlik-
da amalga oshirilishi;

7) o‘quv loyihalari oldindan ishlab chigilgan mezon ko‘rsatkichlari
asosida baholanishi, loyihada predmetlararo magsadlar ko‘zda
tutilsa, yakuniy baholar ham chiqarilgan bo‘lishi;

8) o‘quv yili davomida o‘rnatilgan tartibda tuzilgan loyihalar
tagdimotini ilmiy konferensiyalarda, ilmiy seminarlarda himoya
qilish yoki tanlovlar tarigasida o‘tkazilishi kerak bo‘ladi.

Loyihalash ta’limning quyidagi muhim muammolarini hal etish im-

konini beradi va davr talabiga mos keladi:

e ta’limni real hayotga yuqori darajada yaqginlashtirilgan vaziyat-
da amalga oshirishni ta’minlaydi;

e ilmiy-nazariy bilimlarni amaliy faoliyat bilan uyg‘unlashtirish,
baholash va talabalarni faol mustagqil bilish jarayoniga jalb etish
imkonini beradi;

e tayanch va kasbiy layoqgatlarni shakllantirish hamda rivojlantir-
ishni ta’minlaydi.

Izlanuvchan faoliyat xarakteri va ustuvor metodlarga ko‘ra

tadqiqgiy, ijodiy hamda informatsion loyihalarni ajratib ko‘rsatish
mumkin.
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“Tadqiqiy loyihalar — o‘z xarakteriga ko‘ra ilmiy tadgiqgot mohiyati-
ni eslatadi, uning mantig‘iga bo‘ysunadi va u o‘z ichiga muammoning
dolzarbligi va ishlab chiqgilganlik darajasi, muammoning obyekti va
predmeti, tadgigot maqgsadi, farazi, vazifalari, muammoni o‘rganish
metodologiyasi va metodikasi, axborot yig‘ish va tahlil gilish, tajriba
o‘tkazish, amaliy tavsiyalar ishlab chiqish kabilarni gamrab oladi. Tad-
qiqiy loyihalar ko‘pincha kurs va diplom ishlarida, shuningdek, sotsi-
ologik tadgiqotlarda ishlatiladi.

ljodiy loyihalar — yangi, original g‘oyalarni, hamkorlikdagi faoli-
yat mahsullarini (ijodiy hisobot, ko‘rgazma, videofilm, nashrlar - ki-
tob, kompyuter dasturlari va hokazo) ijodiy shaklda ishlab chigishga
yo‘naltirilgan bo‘ladi. Ishni amalga oshirishda turli xil metodlardan
foydalaniladi.

Informatsion loyihalar — jamiyatning ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy, ij-
timoiy-madaniy hamda ta’lim-tarbiya jarayoni yoki boshqga buyurt-
machilar uchun zarur bo‘lgan axborotlarni yig‘ishga yo‘naltirilgan
bo‘ladi. Loyihani ishlab chigishda turli xil asoslardan: hujjatlar tahlili,
kuzatish, sotsial eksperiment, elektron ma’lumotlar bazasi, ijtimoiy
so‘rovlar kabi manbalardan axborot izlash va topish muhim sanala-
di. Loyiha natijasi tanlab olingan, tahlil qilingan, umumlashtiril-
gan, tizimlashtirilgan va birorta buklet, kollaj, nashr, internetdagi
sahifa va hokazo ko‘rinishida bo‘lgan axborot shaklida tagdimot
qilinadi””’,

Loyihaviy ta’lim - bo‘lajak pedagoglarning mustaqil faoliyati-
ni amalga oshiradigan asosiy nazariy bilimlarni o‘zlashtirish uchun
axborot tanaffuslari bilan murakkab tadgiqot loyihalarini amalga
oshirishga asoslangan rivojlantiruvchi ta’lim turi hisoblanadi. Loyi-
ha faoliyatining yakuniy mahsuloti sotsiologik tadgiqot loyihasidir
- talabalar tomonidan mustagqil ravishda gabul gilinadi, har ganday
jamiyatni isloh qilishda ta’limning kutilayotgan hissasi, ta’lim so-
hasini ustuvor yo‘nalish sifatida belgilash, igtisodiyot, siyosat, ijti-

77 Tonunos Y., YcMoH6ekoBa M. Meparornk TeXHONOrUAHUHT Tagbukuii acocnapu. -T.: @aH, 2006.
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moiy-madaniy sohani rivojlantirishning yangi strategik yo‘nalishlari,
jamiyatning ochigligi, uning jadal axborotlashtirish va dinamikligini
hisobga olgan holda kasbiy, moddiy, ijtimoiy, axlogiy, tadgiqot va
hokazolarning batafsil yechimi, xarakteri tushuniladi. Loyiha ustida
ishlash jarayonida bo‘lajak pedagoglar irodaviy fazilatlarni rivojlan-
tiradilar, mavzuga oid, ijtimoiy ahamiyatga ega bo‘lgan bilimlar us-
tida ishlaydilar, polidialogda muloqot gobiliyatlari va ko‘nikmalarini,
ijtimoiy sheriklik va faollikni rivojlantiradilar, ijtimoiy ahamiyatga ega
bo‘lgan faoliyatda amaliyotga yo‘naltirilgan tajribaga ega bo‘ladilar,
o‘zlarini rivojlantiradilar; ularning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirishga yordam beradigan muammolarni hal gilishning nostand-
art usullarini o‘zlashtiradilar.

Loyihaviy ta’lim doirasida bo‘lajak pedagoglarning tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantirish tizimli va samarali davom etishi
uchun ushbu turdagi ta’limning psixologik-pedagogik konsepsiya-
si ma’lum didaktik talablarga javob berishi kerak: rivojlanayotgan
muhitning mavjudligi, jamoaviy va individual ish shakllarining al-
mashinishi, individual va tabaqgalashtirilgan yondashuvni ta’minlash,
ta’lim, ijtimoiy va kasbiy maqgsadlarda kompleks loyiha vazifalaridan
keng foydalanish. Bizning tadgigotimizda bo‘lajak pedagoglarning
tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishning pedagogik tizimini
qurish ushbu talablarni hisobga olgan holda amalga oshirildi va o‘nta
o‘zaro bog‘liq va bir-birini belgilovchi tamoyillarga asoslandi, xusu-
san: muvofiglik-tizimlilik, yaxlitlik, tuzilmali insonparvar yo‘nalganlik
demokratiya, ijtimoiy gat’iylik, ijtimoiy muvofiglik, ragobatbardosh-
lik, dialogizm (3.1.1-jadvalga garang).
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1.Muvofiqlik-tizimlilik

3.1.1-jadval

Loyihaviy ta’lim asosida bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirishning pedagogik tizimini
qurishning asosiy tamoyillari va ularning xususiyatlari

obyekt - tizim sifatida: yaxlit integratsiyalashgan pedagogik
jarayonda rivojlanish: o‘zini o‘zi anglash va o‘zini namoyon
qilish shartlarini modellashtirish:

2. Yaxlitlik komponentlar to‘plamining o‘zaro bog‘ligligi va o‘zaro ta’siri:
integrativ sifatlarning mavjudligi: boshqa ijtimoiy va tabiiy
tizimlarning ta’siri:

3. Tuzilmali pedagogik tizimning harakatchanligi va o‘zgaruvchanligi;

integratsion sifatning mavjudligi;

4.Gumanistik yo‘nalish

insonparvarlik; vijdon erkinligi, diniy e’tiqod, dunyoqgarash,
jismoniy va ruhiy salomatlik haqgida g‘amxo‘rlik gilish; har bir
talabaning imkoniyatlariga ishonish;

5. Demokratiya

ta’lim tizimini demokratlashtirish; hamkorlik, o‘gituvchilar va
talabalarning birgalikdagi faolligi;

6.ljtimoiy gat’iylik

jamiyatning salbiy ta’sirini bartaraf etishga qaratilgan kuchli
irodali harakatlar, ularni bartaraf etish yo‘llarini ishlab chigish;
ijtimoiy immunitet, stressga chidamlilik, refleksiv pozitsiya;

7. ljtimoiy muvofiglik

ijtimoiy vaziyatning mazmuni, ta’lim va tarbiya vositalarining
muvofiqligi; ijtimoiy va kasbiy vazifalarni amalga oshirish
uchun prognostik tayyorgarlikni shakllantirish;

8. Ragobatbardoshlik

gorizontal va vertikal harakatchanlik; dinamizm;

9. Dialogizm
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munosabatlarning subyekt-subyekt xususiyati; subyektlarn-
ing erkin dialogik o‘zini o‘zi anglashi:

Ushbu tamoyillarga asoslangan metodik tizim talabalarning to-
lerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga garatilgan bo‘lib, ta’limni
shaxsning eng muhim funksiyasi deb hisoblaydigan faol yondashuv-
ga asoslangan yaxlit, yetarlicha dinamik, uning mazmuni va protses-
sual jihatlarini hisobga olgan holda ochiq tizimdir.

Tolerantlik kompetensiyalariga yo‘naltirilgan, sotsiologik tad-
gigotni loyihalashda yettita vazifani hal gilish kerak: 1) o‘zgaruvchilar
lug‘atini yaratish; 2) o‘rganish birliklari va obyektni aniglash; 3) xu-



susiyat maydonini qurish; 4) farazlarni shakllantirish; 5) konseptual
ta’riflarni operativ ta’riflarga tarjima gilish; 6) namuna olish loyihasini
ishlab chigish; 7) jadval sxemalarini va ma’lumotlarni tahlil gilish das-
turini yaratish kabilar.

Loyihaviy ta’lim asosida o‘quv jarayonini tashkil etishda profes-
sor-o‘gituvchi faollikda ish yurituvchi emas, balki keng gamrovli ijod-
kor pedagog rolini o‘tashi talab etiladi. U talabalarni ruhlantirishi,
ularni gizigtirish orqali pirovard maqgsadga erishishi talab etiladi va
loyihani amalga oshiradigan vaqt tashkiliy masalalar, beriladigan top-
shirig hamda savollar oldindan rejalashtirilishi kerak bo‘ladi.

Mahalliy pedagogik amaliyotda ishbilarmonlik o‘yinlari uzoq vaqt-
dan beri ommabop ta’lim usuliga aylangan. Ta’limda ishbilarmonlik
o‘yinlaridan foydalanish deyilganda, bir tomondan, sharoitlar ko‘proq
yoki kamroq takrorlanadigan tanlov va qgaror gabul qilish holatini
yaratish deb ta’riflansa, boshqa tomondan esa, yangi funksiyalar-
ni tushunish, tajriba va o‘zlashtirish imkonini beruvchi ishtirokchilar
shunday rollarni o‘z zimmalariga oladilar, deb tushunish mumkin.

litimoiy faoliyatga tayyorlaydigan sotsiologiya, psixologiya va
pedagogika fanlarini o‘gitish jarayonida, talabalarda kasbiy motivat-
siya darajasining pastligi muvaffaqgiyatsizlikning asosiy sabablaridan
sanaladi. Shuni ham ta’kidlash kerakki, talabalar tomonidan das-
turlarni tuzish, sotsiologik tadgiqotlarni o‘tkazish, intervyu savol-
larini tuzish har doim ma’lum ijtimoiy-madaniy bo‘shligda amalga
oshirilib, unda aniq ehtiyoji, hissiyoti, ijtimoiy yoki garindoshlik mu-
logotlari bo‘lmagan insonlar gatnashadilar. Bu kamchilikni bartaraf
etish uchun o‘quv jarayonini boshqarishda talabalar faoliyatini rolli
tashkillash alohida o‘rin tutadi.

Rolli o'yin elementlarini oz ichiga olgan faol yondashuv tala-
balarning harakatlarini tashkil gilishning turli aspektlarini tadqiq qi-
lishda birlamchi nugta bo'lib xizmat qilishi mumkin. A.N.Shukinning
fikricha, “rolli o‘yin — darsda jamoaviy o‘quv faoliyatini tashkil qilish
shakli bo‘lib, real mulogot sharoitlariga maksimal darajada yaqin-
lashtirib, nutgiy ko‘nikma va malakalarini shakllantirish hamda rivoj-
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lantirishni maqgsad giladi””8. Shunday qilib, rolli o‘yinlar tortinchoq,
o‘ziga ishonmaydigan shaxsiy xususiyatga ega bo‘lgan talabalarga,
fikrni bayon etish va shu orgali kommunikativ va ijtimoiy ishonchsizlik
to‘sig‘ini yengib o‘tishga yordam beradi. Shuningdek, rolli o‘yin ta-
labalarning yosh xususiyatlarini ham e’tiborga olish imkonini beradi,
kommunikativ mulogot zaruratini, ijtimoiy jarayonlarni to‘g‘ri tahlil
qilish imkoniyatini yaratishning samarali vositasi bo‘lib xizmat qgiladi.
Bu esa, kasbga yo‘naltirilgan o‘gitishda faoliyatli yondashuvni amalga
oshirishga yordam beradi.

Yuqgori malakali, kompetentli o‘qgituvchilar ma’ruzani shunchaki
o‘gimasdan, ta’lim oluvchilarni material ustida birgalikda ishlashga
jalb etishlari lozim. Bu jarayonda ularda mustaqil fikrlash, tahlil o‘tka-
zish va xulosa qgilish ko‘nikmasi singdirib boriladi. Bo‘lajak pedagoglar
siyosat, igtisod va biznes olamida yuz berayotgan barcha hodisalar-
ni kuzatib borishlari kerak. Bu ulardagi kasbiy kompetensiyalarning
nazariy asoslarini hayotiy, real misollar bilan boyitadi. Bunda ishbilar-
monlik o‘yinlarining amaliy ahamiyati yuqgori sanaladi.

Ta’lim jarayonida bo‘lajak pedagoglarning faolligini oshirish di-
daktikaning asosiy tamoyillaridan hisoblanadi. Bo‘lajak pedagog-
ning faolligi maqgsadli yo‘naltirilgan boshqgaruvchi professor-o‘qituv-
chining ta’sirlari va pedagogik muhitning tashkil etilishi natijasida
shakllanadi. Bo‘lajak pedagoglarning faolligini ta’minlovchi, o‘gitish
texnologiyalaridan biri - pedagogik ishbilarmonlik o‘yinlari hisobla-
nadi. Ishbilarmonlik ofyinlari jamoa va guruhlarda ishlash mahora-
ti; muammolar, vaziyatlarni turli nugtai nazardan muhokama qilish
mahorati; o‘zgalar fikrini hurmat qilish; xushmuomalalik; ishga ijodiy
yondashuyv; faollik; muammoga diggatni jamlay olish mahorati kabi
gator sifatlarni shakllantirish imkonini ham beradi. Ishbilarmonlik
o‘yinlari o‘gitishning anig qo‘yilgan magsadi asosida ma’lum bir nati-
jaga erishish bilan belgilanadi. Bu natijalar esa, aniq o‘quv jarayoniga
tayyorgarlik faoliyatiga asoslanadi.

78 [LlykuH A.H. JTMHrBOAMOAKTUYECKMI SHUMKNONeaMYeckmit cnosapb: 6onee 2000 eguHuy, — M.:
ACT, 2008. - C. 290.
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Oliy ta’lim tizimida foydalaniladigan barcha ishbilarmonlik o‘yinlari
odatda ma’lum o‘quv fani doirasida ishlab chigilgan mavjud rollar va
syujetlar bo‘lgan, turli vaziyatlarni oz ichiga oladigan jarayon hisob-
lanadi. Ishbilarmonlik o‘yinlari o'z mohiyatida bo‘lajak pedagogning
kelajakdagi kasbiy faoliyatining predmeti va ijtimoiy mazmunini rivoj-
lantirish shaklini mujassamlashtiradi, faoliyat yaxlitligini belgilovchi
bunday munosabatlar tizimini modellashtiradi.

Simvolik vositalar (rolli syujetlar, til, nutg, grafiklar, jadvallar, hujjat-
lar) yordamida, ishbilarmonlik o‘yinlarida muhim belgilar asosida ta-
biiy vaziyatga o‘xshash eksperimental kasbiy vaziyat vujudga keltirila-
di. Shuningdek, ishbilarmonlik o‘yinlarida fanlar xususiyatidan kelib
chiggan holda gisqa vaqt ichida kasbiy umumiy vaziyatlar tahlil gilinadi.

Ishbilarmonlik ofyinlari bo‘lajak pedagogning kelajakdagi kas-
biy faoliyatining eksperimentli jihatini (shartli amaliyot, tajriba) ta-
labalarning ijtimoiy vaziyatlardagi rolli holatdagi vakillar bilan o‘zaro
muloqgotda, sotsial munosabatda bo‘luvchi ijtimoiy jihatini vujudga
keltirish orqali rivojlantiradi. Demak, ishbilarmonlik o‘yinlarida ja-
moaviy o‘quv faoliyatining yaxlit shakli - ta’lim amaliyoti hamda kas-
biy faoliyat modelida yaxlit obyektda amalga oshiriladi.

Ishbilarmonlik o‘yinlarida talaba (bo‘lajak pedagog) o‘zida o‘quv
va kasbiy elementlarni mujassamlashtirgan o‘xshash kasbiy faoliyat
bajaradi. Ma’lum kasbiy mehnat jarayonida bilim, ko‘nikma va ma-
lakalar, ya’ni kasbiy kompetensiyalarni yuqori darajada qo‘llay olish-
ga eksperimental o‘yin orgali imkoniyat yaratiladi. Ishbilarmonlik
o‘yinlari orgali bo‘lajak pedagog kasbiy bilim va ko‘nikmalar bilan bir
gatorda ma’lum ijtimoiy muammoga ega, maxsus xulg-atvorga ega
kishilar bilan mulogotga kirishishi, jamoaviy garorlar gabul gilish mal-
akasi, boshqarish, rahbarlik gilish ko‘nikmalariga ega bo‘ladi. Ya’ni
ishbilarmonlik o‘yinlari kasbiy mahoratni rivojlantiribgina golmay, u
shaxsiy sifatlarni ham shakllantirib, ijtimoiylashuv jarayonini tezlashti-
radi. Bo‘lajak pedagogning ijodiy tashabbusini namoyon etish, aqgliy
va hissiy jihatdan erkinlashishi ishbilarmonlik oyinlari orqgali kasbiy
faoliyat shaklida namoyon bo‘ladi.
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Ishbilarmonlik oyinlari o‘quv-kasbiy faoliyat dinamikasida bo‘lajak
pedagoglarning xatti-harakatlari va munosabatlarini modellashtirish
asosida bilimlarni dolzablashtirishga, ularni go‘llash va mustahkam-
lashda amaliy fikrlash vositasi sifatida xizmat giladi. Ishbilarmonlik
o‘yinlari oyinli va pedagogik magsadga erishish uchun munozarali
mulogot mazmunida o‘tkaziladi.

Ishbilarmonlik o‘yini kasbiy faoliyat ko‘nikmalari hamda ijtimoiy
harakatlar me’yorlari, ya’ni pedagogik jamoadagi munosabatlar
o‘zlashtiriladi.

Bunda o‘yinning har bir ishtirokchisi faol holatda bo‘ladi, boshga
sheriklari bilan o‘zaro munosabatda jamoaviy harakat, o‘zaro ta’sirni
tashkil gilish gobiliyati (keng ma’noda), shaxslararo mulogot, nizolar-
ni zo‘ravonliksiz hal qgilish, ijtimoiy vaziyatlarda xulg-atvorning sama-
rali strategiyasini va adekvat aloga usullarini tanlash, ijtimoiy o‘zaro
ta’sirga intilish va turli xil jamoada ishlash gobiliyati, axlogiy gadriyat-
larga rioya qilish orgali pedagogik mahorat shakllanadi.

Bizning fikrimizcha oliy ta’lim tizimidagi ishbilarmonlik o‘yinlari
yangi o‘quv materialini o‘zlashtirish va mustahkamlashga, (bo‘lajak
pedagog)ning ijodiy qobiliyatini rivojlantiruvchi, umumilmiy ko‘nik-
malarini shakllantiruvchi masalalar majmualarini yechishga qgaratila-
di, talabalarga turli vaziyatlarda o‘quv materialini tushunib yetish va
o‘rganish imkonini beradi.

Bo‘lajak pedagoglarning kasbiy faoliyatga, muloqotga tayyorlik
darajasini ishbilarmonlik o‘yinlari orqgali rivojlantirish muhim sanala-
di. Ushbu talab ularda pedagogik vazifalarni samarali bajarilishini
ta’minlovchi tolerantlik kompetentsiyalari hamda kirishimlilik, reflek-
siya va empatiya kabi shaxs sifatlarini o‘zida mujassamlashtirganini
nazarda tutadi. Shu bois tadqgigotimizda Ishbilarmonlik o‘yinlaridan
bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish
uchun foydalanildi.

Bo‘lajak pedagogning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish-
da ishbilarmonlik o‘yinlariga katta e’tibor qaratiladi. O‘yin stereotip
va shablonlardan xalos bo‘lishga imkon berdi, bu aynigsa, talabalarda

170



zamonaviy sharoitlarda ijodiy uslubning tarkibiy qismi sifatida ragamli
texnologiyalarga munosabatni rivojlantirish nugtai nazaridan muhim-
dir. Ishbilarmonlik o‘yinlari kognitiv faoliyatga asoslangan, kommunika-
tiv tavsifdagi muammoli vaziyatlar zanjiri sifatida qurilganligi sababli,
u ijodiy faoliyatning psixologik ekvivalenti bo‘lib xizmat giladi va shu
bilan birga, bunday faoliyat tajribasini rivojlantirishni ko‘zda tutadi.
Shuningdek, o‘yin davomida biz jamoaviy — samarali hamkorlik qilish,
bahslashish va o‘z nugtai nazarini himoya qilish, boshgalarni rad etish
va bahslashish gobiliyatlarini rivojlantirdik. Pedagogik ishbilarmon-
lik o‘yinlari sun’iy ravishda yaratilgan pedagogik vaziyatlarda haqiqiy
jarayon, uning alogalari yoki alohida elementlarini takrorlaydigan
o‘gituvchi va talaba faoliyatining modelini o‘zida aks etadi. “Tolerant-
lik pedagogikasi” elektr kursida foydalanadigan ishbilarmonlik o‘yiniga
“Inklyuziv tolerantlik” mavzusidagi o‘yinni misol gilib keltirish mumkin.
O‘yinni gofllash talabalarning tolerantlik kompetensiyalarini kompo-
nentini takomillashtirishga yordam berdi. Bu mustagqillik, ijodkorlikning
namoyon bo‘lishi, muammolarni hal gilishning nostandart variantlarini
izlash, tanqidiylik, boshgalarda mavjud ijtimoiy muammolar mohiyati-
ni anglash kabi sifatlarning namoyon bo‘lishida aks etdi.

Rolli o‘yin. “Inklyuziv tolerantlik”.

Davomiyligi: 10 dagiqa.

Guruh ishtirokchilari 4 guruhga bo‘linadi. O‘yin uchun yo‘naltiruv-
chi ma’lumotlar va savollar ekranda namoyish etiladi.

Yo‘rignoma: 4 ta magsadli guruh masalasi muhokama qilinishi
lozim.

T-guruh: alohida yordamga muhtoj insonlar;

2-guruh: ijtimoiy himoyaga muhtoj insonlar;

3-guruh: migrantlar;

4-guruh: keksalar.

Trener ishtirokchilarga yuzlanib “Sizlarning vazifangiz har bir guruh
o‘z ishida magsadli guruhdan kelib chiggan holda quyidagi savollar
bo‘yicha fikr yuritib, ularni flipchartda aks ettirishingiz lozim” deb
murojaat etadi:
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e Jamiyat bu insonlarni ganday gabul giladi?

e Ularga nisbatan ganday munosabatda bo‘ladilar?

e Jamiyatda bunday insonlarning xulg-atvoriga ganday munosa-

batda bo‘ladilar?

e Bunday insonlar jamiyatga ijobiy ta’sir ko‘rsata oladilarmi?

e Jamiyat bunday insonlarga qurbonlar yoki agressor sifatida

munosabatda bo‘ladimi?

e Bunday insonlar oz oilalari, farzandlari bilan munosabatlarida

ganday muammolarga duch keladilar?

* Jamoatchilik bunday insonlarga nisbatan jamiyatga salbiy yoki

ijobiy ta’sir ko‘rsatadigan shaxs sifatida garaydimi?

Guruh muhokamasidan so‘ng har bir guruh o‘z ishi natijalari-
ning tagdimotini giladi. Tagdimot davomida trener guruhning bel-
gilangan savollariga atroflicha javob berganliklariga e’tibor garatishi
lozim. Agarda guruh javoblari to‘lig bo‘lmasa, trener ishtirokchilar-
ning go‘shimcha taklif va javoblarini so‘rab, flipchartga boshga ho-
latlarni ham go‘shib ro‘yxatni to‘ldirishlarini so‘raydi. Bunda trener
bildirilayotgan go‘shimcha takliflarni shu guruh ishlagan flipchartga
yozib boradi. Ishtirokchilarning o‘z tagdimotiga ijodiy yondashishlari
ma’qullanadi.

So‘ngra guruh ishtirokchilariga “tasavvur qiling, sizga umringizni
so‘nggi soati qolganligi to‘g‘risida xabar berildi”, deb endi yugorida-
gi sotsial guruh vakillari roliga o‘zlari kirishi aytiladi. Mazkur rolga
kirishgan holda, yuqoridagi savollarni muhokama qilishlari kerak
bo‘ladi. Endi ishtirokchilar guruh muhokamasidan so‘ng muayyan
bir rolda o‘z ishi natijalarining tagdimotini qgiladi,. Tagdimot davo-
mida trener guruhning belgilangan savollariga atroflicha javob ber-
ganliklariga e’tibor garatishi lozim. Rolga kirishish natijasida tala-
balar yugoridagi guruh vakillarini jamiyatga integratsiyasida gan-
day muammolarga duch kelishini o‘zlari shu rolda ekanliklarida his
giladilar. O‘yindan maqsad talabalarda refleksiv kompetensiyalarni
shakllantirish orgali jamiyatning ma’lum gatlamlarining ijtimoiy ha-
yotga integratsiya, inklyuziya va adaptatsiyasidagi muammolariga
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jamiyatdagi sotsial munosabatlar hamda stereotiplar to‘sqinlik qi-
lishini tushuntirishdan iborat.

O‘yin yakunida ishtirokchilarga bir dagiga sukut saglab, bolib

o‘tgan jarayonga o‘z shaxsiy munosabatlarini o‘ylab olishlariga im-

kon beriladi. So‘ngra ishtirokchilarning barchasiga o‘zlaridan rollarini
olib tashlashlari taklif etiladi. Buning uchun har kim “Men kimgadir

muhtoj emasman, men sog‘lom va hayotda ...larga erishgan Nodira-

man” qabilida oz yutuglari va ismini aytib, rollarni yechishlari lozim.
So‘ngra ishtirokchilar muhokamaga jalb etiladi. Bunda quyidagi

savollar bo‘yicha ishtirokchilarga murojaat etiladi:

rol ijrosida o‘zingizni ganday his qildingiz?

nima uchun bunday insonlar o‘zlarini har doim siz ta’riflaganin-
gizdek his giladilar?

bunga kim yoki nima sababchi?

kimdadir salbiy his-tuyg‘ular saglanib golmadimi? Nima uchun?
sotsiologik, pedagogik, psixologik nuqgtai nazaridan bunday
holatga ganday munosabatda bo‘lishingiz lozim?

hakam rolida kimlarni tasavvur qildingiz?

hakamlarga tagdim etilgan ma’lumotlar haqqgoniyligiga eri-
shish uchun nimalarga e’tibor berish lozim?

Trenerga eslatma: albatta, har bir ishtirokchiga mazkur o‘yinni

o‘tkazayotganda quyidagilarga rioya qilish va e’tibor berish kerakli-

gini unutmang:

ishtirokchilarning o‘yin davomidagi va o‘yindan so‘nggi his-
tuyg‘ularini boshgarishining muhimligini;

o‘yin so‘ngida o‘zlaridan rollarni yechishni;

faol tarzda fikrlarini bildirishga undashni;

barcha holatni muhokama qilish juda muhimligini;

trener o'z vaqtida ishtirokchilar tomonidan trening goidalarini
buzayotgan holatlariga aralashib to‘xtatishi lozim.

Inklyuziv tolerantlik — antidiskriminatsion rolli o‘yin. Bu o‘yin bo‘lajak
pedagoglarda kasbiy bilim, ko‘nikma va malakalarni oshiradi, shuning-

dek, etik-professional gadriyatlarni shakllantiradi. Bu kompetentsiyalar
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esa, bo‘lajak pedagog kasbiy faoliyatining, ajralmas gismi hisoblanadi.
Bo‘lajak pedagog rolli pozitsiyada ijtimoiy muammoli insonlarning ro-
lida o‘zlari ularning nimalarni his gilishlari hamda jamiyatning ularga
nisbatan munosabatini to‘g‘ridan-to‘g‘ri his giladilar. Bu usul bo‘lajak
pedagoglarda o‘z xulg-atvorini, his-tuyg‘ularini boshgarish, bosh-
galarni tushuna olish hamda muloqot ko‘nikmalarini shakllantiradi.

Ma’lumki, kichik guruhlardan tortib butun jamiyatgacha bo‘lgan
alohida shaxslar ham, ijtimoiy jamoalar ham o‘zlarining va atrofda-
gi vogelikning yaxlitligini go‘lga kiritish va his qgilish yo‘llariga ehtiyoj
sezadilar. Ko‘pgina zamonaviy tadgiqotchilar ijtimoiy makon va vaqt-
da shaxs va guruh uchun mavjudlikning tashgi tomonidan emas, bal-
ki ichki gabul gilingan ma’nolarini topish, hagigiy mulogot giymatini
gayta tiklash, samarasiz muloqotni konstruktivga aylantirish muhim-
ligini ta’kidlaydilar. Aloga buzilishi natijasida o‘zaro tushunmovchilik
va rad etishning kuchayishi fonida umidsizlik, manipulyatsiya va
go‘rquv tufayli yuzaga kelgan ijtimoiy nizolarni bartaraf etishning
samarali usullarini izlash davom etmoqda. Bo‘lajak pedagoglarning
tolerantlik kompetensiyalarining muhim komponenti hisoblangan
kommunikativ ko‘nikmalar ham ishbilarmonlik o‘yinlarini tashkillash
orgali muvaffaqgiyatli shakllanadi.

Ishbilarmonlik o‘yinlarining yana bir turi sotsiodrama zamonaviy
kommunikativ muammolarni hamda konfliktlarni bartaraf etishning
samarali usuli hisoblanadi. Sotsiodramatik harakat jarayonida shaxs
va guruh atrofdagi vogelikning yaxlit ko‘rinishini oladi, o'z shaxsini
topadi, muvaffagiyatli mulogot gilish uchun yetishmayotgan ijtimoiy
rollarni aniglaydi va rollar xilma-xilligini uyg‘unlashtiradi, o‘z rollarini
va, demak, ularning faoliyati va mavjudligi shaxsiy ma’nosini beradi.
Sotsiodramatik modellashtirish jarayoni ijtimoiy mulogotning maz-
muni, sohasi va jarayoni kabi muhim jihatlarini ochib beradi. Bu esa,
bo‘lajak pedagogga ijtimoiy mulogotni o‘zgartirish yo‘nalishi va usul-
larini aniglash imkonini beradi.

Sotsiodrama chuqur insonparvarlik va haqgigatga asoslangan
bo‘lib, u shaxs va guruh bilan sodir bo‘layotgan voqgealarning asl
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mohiyatini aks ettiradi, individual xususiyatlarning ulkan giyma-
tini, shaxsning eksklyuzivligi va yaxlitligini ko‘rsatadi va shu bilan
birga, zarurat, ahamiyatlilikni ko‘rsatadi. Barkamol go‘shma faoli-
yatni targ‘ib qilish, ijtimoiy hamjamiyatga kiradigan shaxslar bi-
lan samarali mulogot qilish, ijtimoiy yaxlitlik va ijtimoiy mazmunni
ta’kidlaydi. ljtimoiy mulogotni o‘zgartirish mexanizmlari sotsiodra-
mada sodir bo‘layotgan harakatning haqiqiyligini gayd etish, so-
dir bo‘layotgan narsalarni tashgaridan yuklanganidek emas, bal-
ki shaxsan mazmunli deb gabul gilish imkoniyatiga ega bo‘lgan
shaxsning zamonaviy ehtiyojlariga mos keladi va bu muhim. Sot-
siodrama ishtirokchilarga ijtimoiy mulogotni o‘zgartirish zaruratin-
ing hozirgi vogeligini his qilish, ijtimoiy mulogotni o‘zgartirishning
mos, eng maqbul yo‘nalishlari va usullarini tanlash hamda shu bi-
lan o‘z faoliyati va gilgan tanlovi uchun mas’uliyatni o‘z zimmasiga
olish imkonini beradi.

Jamiyatdagi o‘zgarishlar ta’siri ostida shaxslararo va guruhlararo
munosabatlardagi ijtimoiy ziddiyatlarni bartaraf etish maqgsadida
sotsiodrammaning paydo bo‘lishi va evolyutsiyasi psixodramma-
ning rivojlanishi jarayonida, shaxsning ichki va shaxslararo darajasi-
da shaxsni shakllantirish bo‘yicha ishdan sotsiodrammaning alogani
o‘zgartirish usuli sifatida rivojlanishigacha bo‘lgan yo‘lda sodir bo‘ldi.

Sotsiodrammada ijtimoiy mulogotni o‘zgartirish mexanizmi
J.Moreno tomonidan aniglangan kategoriyalarga asoslanadi: «spon-
tanlik» - iroda erkinligi, namoyon bo'lish va o‘zgarish erkinligi, ha-
yot energiyasi, «lahza» - erkinlik mavjud bo‘lgan vagtning ma’lum
bir nugtasi, ijodkorlik va yaratuvchanlik, yangi narsa yaratilganda va
noyob bo‘lganda, stixiyalilik adekvat shaklga ega bolib, ijjodkorlikni
yuzaga keltirganda namoyon bo‘ladi.

Sotsiodrammaga xos xususiyatlar quyidagilar:

- “senariyning yetishmasligi, majburiy rollar;

- harakatga ta’sir ko‘rsatadigan rejissyor yo‘q, fagat vaziyatning

to‘liq rivojlanishiga yordam beradigan sotsiodramasist;

- rollar rivojlanadi, o‘zaro ta’sir giladi va ko‘proq nazorat qgilinadi;
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- rollar aniq ijrochilarga belgilanmagan. Aktyorlar ganday rol
o‘ynashlarini o‘zlari belgilaydilar;

- har doim ikki yoki undan ortiq gahramonlar mavjud;

- haqiqgiy aniqglikka intilmaydi. Har bir ishtirokchi, agar unga
og‘riq keltirsa, harakatni rivojlantirishni to‘xtatishni talab qili-
shi mumkin;

- neytral, hech ganday tashkilot yoki guruhni go‘llab-quvvatla-
maydi;

- moderator har bir guruh a’zosining rolini to‘ligroq ochib berish
uchun oyinni qo‘zg‘atishga haqli kabilar”.

Individual darajada sotsiodramma rollar repertuarini kengayti-
rish, yanada samaraliroq rollarni topish va ulardan foydalanishni
mashq qilish bo‘yicha ishlarni kuchaytiradi. Bizning zamonamizdagi
ko‘plab aloga muammolarining sabablarini aniglash mumkin bo‘lgan
toifalash darajasida, masalan, millatlararo nizolar muammosi yoki
noto‘g‘ri qarashlar va kamsitishlarning mavjudligi, ijtimoiy vaziyat
va teskari jarayonning yaxlit va tuzilgan ko‘rinishi, ya’ni empirik da-
rajadagi belgilar va ma’nolarning adekvat bog‘lanishiga asoslangan
chuqurroq ofzaro tushunishga erishish, ijtimoiy-dramatik ishning
vazifasi ham toifalarga ajratish jarayonini optimallashtirish sanaladi.
Aslida, ijtimoiy toifalash jarayonlarini moslashtirish zarurati asosan
tushunmovchiliklar, rad etish, go‘rquv va nizolarni bartaraf etish
uchun ma’lum bir ijtimoiy toifani adekvat idrok etish vazifalari bilan
belgilanishi mumkin.

Sotsiodramma - bu talabalar ijtimoiy muammoni hal qilishda
ishtirok etadigan rolli o‘yin turi bo‘lib, u ochig-oydin hikoya shaklida
bo‘lib, bitta anig, osongina aniglash mumkin bo‘lgan ziddiyatni o‘z
ichiga oladi. Mashg‘ulotda sotsiodrammadan foydalanish quyidagi
bosgichlarni o‘z ichiga olishi mumkin:

- fikrlarni jamlash (o‘gituvchi sotsiodramatik mavzuni tagdim
etadi va talabalarning qizigishini uyg‘otadi). Ushbu bosqich
suhbat, agliy hujum va boshqga usullar orgali amalga oshirilishi
mumkin;
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- vaziyatni takrorlash uchun zarur bo‘lgan yangi lug‘atning
tagdimoti;

- dilemmaning tagdimoti (hikoya muammo va kulminatsiyani
o‘z ichiga olishi va dilemmada to‘xtashi kerak);

- vaziyatni muhokama qilish va rollarni tanlash;

- auditoriyani (guruhlarni) tayyorlash. Talabalarga anigq top-
shiriglar beriladi: ulardan nima uchun muammo hal qilingan
(yoki hal gilinmagan) so‘ralishi mumekin;

- vaziyatga birinchi yechim orqgali o‘ynash;

- vaziyatni muhokama qilish va vogealarning teskari rivojlanishi
uchun yangi ishtirokchilarni tanlash;

- talabalar yangi strategiyalardan foydalanadigan vaziyatning ik-
kinchi yechimini o‘ynash;

- xulosa gilish (o‘gituvchi talabalarga tagdim etilgan ma’lumo-
tlarni umumlashtirishga yordam beradi va muammolar va tak-
lif gilingan yechimlar bo‘yicha yakuniy sharhlar bor-yo‘qligini
so‘raydi).

Sotsiodramma asosiy e’tiborni guruh vazifalariga garatadi va ish-
ning aniq maqgsadlari guruh diagnostikasi, kognitiv tushuncha orga-
li ijtimoiy xabardorlik, ijtimoiy-madaniy hamjamiyatga ega bo‘lgan
guruh yoki shaxsni aniglash, oz o‘rnini topish va boshqalar sifatida
tagdim etilishi mumkin. Guruhdagi rol repertuaridan xabardorlik,
guruhni yaxlit va tarkibiy idrok etish, guruh maqgsad va me’yorlari-
ni ishlab chiqish va anglash, guruhning tashqgi muhitdagi o‘rni, shax-
slararo, guruh ichidagi va guruhlararo munosabatlar, idrok etishning
adekvatligi, guruh dinamikasi, shaxslararo va guruh rivojlanishi va
o‘zgarishlari, guruhning rol tuzilishi, rasmiy-norasmiy yetakchilik, ijti-
moiy rollar va tarmoglar (rasmiy va norasmiy), aloqa tarmoglari, ta’sir
doiralari kabilar.

Xulosa o‘rnida shuni aytish mumkinki, ishbilarmonlik o‘yinlari
orgali ma’lum kasbiy faoliyat jarayonida bilim, ko‘nikma va malaka-
lar ya’ni kasbiy kompetensiyalarni yuqori darajada qo‘llay olishga
imkoniyat yaratiladi. Ishbilarmonlik o‘yinlari orgali bo‘lajak muta-
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xasis kasbiy bilim va ko‘nikmalar bilan bir gatorda ma’lum ijtimoiy
muammoga ega, maxsus xulg-atvorga ega kishilar bilan mulogotga
kirishishi, jamoaviy garorlar gabul gilish malakasi, boshgarish, rah-
barlik qilish ko‘nikmalariga ega bo‘ladi. Ya’ni ishbilarmonlik o‘yinlari
kasbiy mahoratni rivojlantiribgina golmay, u shaxsiy sifatlarni ham
shakllantirib, ijtimoiylashuv jarayonini tezlashtiradi. Bo‘lajak peda-
gog mutaxassisning ijodiy tashabbusini namoyon etish, aqgliy va his-
siy jihatdan erkinlashishi ishbilarmonlik o‘yinlari orgali kasbiy faoliyati
shaklida namoyon bo‘ladi.

3.3-§. Ragamli platforma orqali bo‘lajak
pedagoglarda tolerantlik kompetensiyalarini
rivojlantirishning didaktik ta’minoti

Bugungi kunda ragamli transformatsiya ko‘plab sohalarda chuqur
o‘zgarishlarga sabab bo‘layotgan eng dolzarb jarayonlardan biri
sanaladi. Texnologiyalar jadal sur’atlar bilan rivojlanib borayotgan
hozirgi davrda har ganday sohada ragobatbardoshlikni ta’minlash
zamonaviy ragamli yechimlar, innovatsion platformalar hamda ilg‘or
axborot texnologiyalarini samarali joriy etish bilan bevosita bog‘ligdir.
Shuningdek, turli sohalar o‘rtasida integratsiyani kuchaytirish ham-
da mavjud infratuzilmani samarali tarzda takomillashtirish zaruriya-
ti ortib bormoqgda. Albatta, bu jarayonlar jamiyat hayotining barcha
jabhalariga, jumladan, oliy pedagogik ta’lim tizimiga ham bevosita
ta’sir ko‘rsatmoqda.

Bugungi global ragamlashtirish sharoitida har bir sohada ishlash
uchun zaruriy mezonlardan biri — insonning ragamli-tolerantlik kom-
petensiyalarga ega bo'lishidir. Bu esa zamonaviy mehnat bozorining
asosiy talabi va sharti sifatida namoyon bo‘ladi.

O‘quv kurslarining vizual, audial va interfaol multimedia material-
lari bilan ta’minlanishi bilimlarni multimodal gabul gilish imkoniyati-
ni yaratadi va bu orqgali ta’limning jozibadorligi va gamrov ko‘lamini
oshirish mumkin.

1/8



Bo‘lajak pedagoglarni tayyorlash jarayonida ragamli transformat-
siyaning imkoniyatlaridan foydalanish tobora muhim ahamiyat kasb
etmoqda. Aynigsa, pedagogik fanlar mustahkam va chuqur organil-
magan taqdirda, raqobatbardosh va samarali natijalarga erishish an-
cha mushkul bo‘ladi. Shu bois, pedagogika oliy ta’lim tashkilotlarida
o‘quv jarayonini ragamli texnologiyalarga tayangan ta’lim vositalari,
innovatsion pedagogik yondashuvlar hamda moslashtirilgan o‘quv
dasturlari bilan ta’minlash dolzarb ehtiyojga aylanmoqgda. Bunday
jarayon professor-o‘gituvchilarning kasbiy-innovatsion salohiyatini
oshirishni, shuningdek, ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirish bo‘yicha
milliy va xalgaro talablarni o‘zaro uyg‘unlashtirishni tagozo etadi.

Kelajak pedagoglarini tayyorlashda ragamli kompetensiyalarni
shakllantirish esa, hozirgi davr uchun ustuvor strategik yo‘nalish sifa-
tida namoyon bo‘lmoqgda. Pedagogik faoliyat imiji va ta’lim metodo-
logiyalari jadal yangilanayotgan sharoitda ragamli kompetensiyalarni
zamonaviy talablarga mos ravishda gayta ko‘rib chigish hamda doi-
miy takomillashtirib borish zarurati yanada ortib bormogda. Mazkur
innovatsion faoliyat poydevori ragamli muhitdagi tezkor o‘zgarishlar-
ga javoban shakllanib, bitiruvchilarning zamonaviy mehnat bozori va
ragamli avlod ehtiyojlarini gondirishni ta’minlash tashkil etadi.

Ragamli transformatsiya nafagat ta’lim texnologiyalarini, balki
o‘qitishga doir yondashuvlar va ta’lim metodikasini ham gayta bel-
gilashni talab gilmogda. Shu boisdan, zamonaviy dunyo talablari-
ga moslashgan ragamli-tolerant kompetentlikka ega pedagoglarni
tayyorlash ustuvor vazifalardan biri sanaladi.

Bundan tashqari, ragamli texnologiyalarni ta’lim jarayoniga joriy
etish o‘quv metodikalarini yangicha mazmunda qgayta tashkil etish,
interfaol va innovatsion ta’lim usullarini keng tatbiq etishni hamda
pedagogika oliy ta’lim tashkilotlarini ilmiy-ijodiy izlanishlar va ilg‘or
tajribalar markaziga aylantirishni talab etadi.

Ragamli texnologiyalarning ta’lim sohasida qgo’llanilishi talaba-
larda ragamli-tolerantlik kompetensiyalarining shakllanishiga sa-
bab bo‘ldi. Ularning kasbiy-metodik tayyorgarligini takomillashti-
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rishda ragamli-tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish muhim
ahamiyat kasb etdi.

Shuningdek, ragamli vositalar yordamida pedagog o‘zining ba’zi
funksiyalarini texnologiyaga topshirib, mashg‘ulot jarayonining di-
namizmi va interfaolligini ta’minlaydi. Bu esa, zamonaviy ta’limning
tezkor, sifatli va moslashuvchan modelini shakllantirishga xizmat
qiladi.

2017-yilda G20 sammiti doirasida ishlab chiqilgan konsepsiya-
ga asoslanib, ragamli-tolerantlik kompetensiyalarni beshta asosiy
yo‘nalishga ajratish mumkin:

1.

Ragamli axborot bilan ishlash - bu foydalanuvchining yangi
ma’lumotlarni topish, yaratish, gayta ishlash, tahlil gilish va in-
tegratsiyalash qobiliyatini anglatadi.

. Kompyuter texnikasidan foydalanish — texnik vositalarning

asosiy tuzilmasini tushunish, dasturiy ta’minot bilan ishlash va
texnik funksiyalarni bajarish bo‘yicha zaruriy bilim va ko‘nik-
malarni o‘z ichiga oladi.

Media savodxonlik - turli formatdagi ommaviy axborot vosita-
larini (matn, audio, video, grafik va boshqgalar) tahlil qilish, ba-
holash va ularning asosida yangi kontent yaratish gobiliyatini
gamrab oladi.

Ragamli kommunikatsiya - talabalarning ijtimoiy tarmoglar
hamda turli ragamli platformalar orgali mulogot olib borishi,
axborot almashinuvida faol ishtirok etishi va jamoaviy hamkor-
likni yo‘lga qo‘yish ko‘nikmalarini gamrab oladi.

Texnologik yangiliklardan foydalanish esa, zamonaviy gadjet-
lar, mobil ilovalar va dasturiy vositalarni kundalik hamda o‘quv
faoliyatida magsadga muvofiq va foydali tarzda qo‘llay olishni
anglatadi.

Shu bilan birga, talabalarning ragamli-tolerantlik kompetensi-
yalari quyidagi asosiy amaliy salohiyatlar majmuyi orgali namoyon
bo‘ladi: axborotga doir vazifalarni aniq belgilay olish va ularni mag-
sadli hal etish; ragamli texnologiyalar yordamida kerakli ma’lumot-



larni izlab topish va ulardan ogilona foydalanish; ragamli axborotni

tahliliy va tanqidiy baholash; shuningdek, axborotga tayangan holda
asosli garorlar gabul qgilishda texnologik vositalardan ongli foydala-

nish gobiliyatini shakllantirish.

Pedagogik ta’limda ragamli-tolerantlik kompetensiyalarni rivoj-
lantirish o‘zaro uzviy bog‘liq bo‘lgan quyidagi bir gator muhim tarkibiy

qismlarni oz ichiga gamrab oladi:

1.

Ragamli vositalardan foydalanish. Talabalarning grafik dizayn,
ragamli tasvir yaratish, 3D-modellashtirish kabi zamonaviy
texnologiyalar asosida ta’lim olishi ularning estetik tafakkuri-
ni, vizual fikrlashini hamda texnologik dunyogarashini izchil
rivojlantiradi. Shu bilan birga, mazkur faoliyat yo‘nalishi indi-
vidual ijodkorlik salohiyatining ochilishiga, talabalarning mus-
taqgil va innovatsion yechimlar ishlab chigishiga zamin yaratadi.
Ragamli vositalar bilan uzviy bog‘langan bunday ta’lim jarayoni
ularni amaliy va kreativ faoliyatga faol jalb etadi.

ljodiy hamkorlik va interfaollik. Ragamli texnologiyalar asosida
tashkil etilgan o‘quv muhiti talabalarni interfaol hamkorlikka
yo‘naltirib, onlayn platformalar orgali jamoaviy loyihalar ishlab
chigish, g‘oyalar almashinuvi va birgalikdagi ijodiy faoliyatni
amalga oshirish ko‘nikmalarini shakllantiradi. Bunday muhit
talabalarda mulogot madaniyati, jamoada ishlash va mas’uli-
yatni bo‘lishish kabi muhim kasbiy sifatlarning rivojlanishiga
xizmat giladi. Bunday integratsiyalashgan yondashuv nafagat
texnologik savodxonlikni, balki kommunikativ va ijtimoiy kom-
petensiyalarni ham rivojlantiradi.

Masofaviy ta’lim va o‘quv resurslariga kirish: Zoom, Google
Classroom kabi virtual platformalarning ta’lim jarayoniga joriy
etilishi masofaviy o‘gitish imkoniyatlarini kengaytiradi. Bu vosi-
talar nafagat kasbiy kompetensiyalarni rivojlantirishga xizmat
qiladi, balki talabalarni global ta’lim muhiti ishtirokchisiga
aylantirib, ularning keng ijtimoiy va madaniy kontekstda mulo-
got qgilishiga sharoit yaratadi.
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4. Kontekstual va madaniy muvofiglik: ragamli vositalar milliy va
xalgaro madaniy merosni o‘rganishda ham qgo‘llaniladi. Masa-
lan, virtual muzey sayohatlari orgali tarixiy va madaniy asarlarni
ko‘rish imkoniyati yaratiladi.

5. Bargaror tolerant yondashuv va ragamli savodxonlik. Peda-
gogik fanlarni o‘gitish jarayonida ragamli-tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish orgali talabalar zamonaviy tex-
nologiyalardan ongli, mas’uliyatli hamda samarali foydala-
nishga tizimli ravishda yo‘naltiriladi. Bu jarayon nafagat ular-
ning ijodiy salohiyatini faollashtiradi, balki ularni axborot xavf-
sizligi, mualliflik huquglari va ragamli etikaga rioya giluvchi
mas’uliyatli foydalanuvchilar sifatida rivojlantirishga ko‘mak-
lashadi.

Zamonaviy globallashuv va ragamli transformatsiya sharoitida
jamiyatda bag‘rikenglik, madaniyatlararo muloqgot va fugarolik ta’li-
mini rivojlantirish muhim ijtimoiy-pedagogik vazifalardan biri hi-
soblanadi. Ushbu jarayonda ragamli ta’lim platformalari tolerantlik
kompetensiyalarini rivojlantirish va ijtimoiy-tarbiyaviy faoliyatni sa-
marali tashkil etishning muhim pedagogik vositasiga aylanmoqda.
Shu nugtai nazardan, tolerance.uz ragamli platformasi (https://
tolerance.uz/) jamiyatda tolerantlik madaniyatini rivojlantirishga
garatilgan kompleks axborot-ta’limiy muhit sifatida ishlab chiqil-
gan (3.3.1-rasmga garang). Mazkur platforma o‘quvchilar, talabalar,
pedagoglar, yoshlar yetakchilari hamda keng jamoatchilik uchun
mo‘ljallangan bo‘lib, uning asosiy magsadi jamiyatda millatlara-
ro, madaniyatlararo va diniy bag‘rikenglikni mustahkamlash, tole-
rant tafakkurni rivojlantirish hamda ijtimoiy faollikni oshirishdan
iboratdir.
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hagidagi bilimlarim ancha kengaydi. Juda jarayonida faol foydalanaman. Platforma ijtimoiy faollikni oshiradi
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Platformaning mazmuniy va funksional tuzilmasi o‘zaro uzviy
bog‘langan besh asosiy menyu orqgali amalga oshiriladi: “Tolerant-
lik nima?”, “Madaniyatlararo muloqot”, “Ta’limiy resurslar”, “Yoshlar
maydoni” va “Yangiliklar va tashabbuslar”.

1. “Tolerantlik nima?” menyusi platformaning nazariy-metodo-
logik asosini tashkil etadi. Unda tolerantlik tushunchasining maz-
mun-mohiyati, uning ijtimoiy, madaniy, diniy va fugarolik jihatlari il-
miy asosda yoritilgan. Shuningdek, inson huquglari, fugarolik totuv-
ligi va bag‘rikenglikni ta’minlashga doir normativ-huquqiy hujjatlar
haqgida ma’lumotlar berilgan.

2. “Madaniyatlararo mulogot” menyusi jamiyatda turli millat, elat
va madaniyat vakillari o‘rtasidagi o‘zaro hurmat va hamkorlikni rivoj-
lantirishga qgaratilgan bo‘lib, mamlakatimizdagi milliy-madaniy xil-
ma-xillik, an’analar, urf-odatlar va dinlararo totuvlik masalalari yori-
tilgan. Natijada foydalanuvchilarda madaniyatlararo kommunikativ
kompetensiyalar rivojlanadi va tolerant xulg-atvor shakllanadi.

3. “Ta’limiy resurslar” menyusi ta’lim jarayonida foydalanish uchun
mo‘ljallangan didaktik va metodik materiallarni oz ichiga oladi. Unda
pedagoglar uchun metodik go‘llanmalar, dars ishlanmalari, interfaol
testlar, ilmiy maqgolalar va ta’limiy resurslar joylashtirilgan. Mazkur
bo‘lim tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga xizmat giluvchi
ragamli ta’lim resurslari bazasi sifatida pedagogik ahamiyat kasb
etadi.

4. “Yoshlar maydoni” menyusi yoshlarning ijtimoiy faolligini oshi-
rish va ularni fugarolik mas’uliyatiga undashga yo‘naltirilgan. Unda
yoshlar bloglari, forumlar, munozaralar, volontyorlik loyihalari va ijti-
moiy tashabbuslar jamlangan. Ushbu bo‘lim orqgali yoshlar oz fikrla-
rini erkin ifoda etish, tolerantlik g‘oyalarini targ‘ib qilish va ijtimoiy
hayotda faol ishtirok etish imkoniyatiga ega bo‘ladilar.

5. “Yangiliklar va tashabbuslar” menyusida tolerantlik va madani-
yatlararo muloqotga oid dolzarb vogealar, tadbirlar, ijtimoiy loyihalar
va xalgaro hamkorlik yangiliklarini yoritishga xizmat giladi. Bu bo‘lim
platformaning real ijtimoiy jarayonlar bilan uzviy bog‘ligligini ta’min-
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lab, foydalanuvchilarda bag‘rikenglik g‘oyalarining amaliy ahamiyati-
ni anglashga yordam beradi.

Tolerance.uz platformasi (https://tolerance.uz/) pedagogik nug-
tayi nazardan garalganda, ragamli ta’lim muhitida tolerantlik kom-
petensiyalarini shakllantirish va rivojlantirishga xizmat qiluvchi in-
tegrativ vosita hisoblanadi. Platforma ta’lim va tarbiya jarayonlarini
uyg‘unlashtirgan holda, o‘quvchilarda tanqidiy fikrlash, madaniy sez-
girlik va ijtimoiy mas’uliyatni rivojlantirishga xizmat qiladi.

Tolerance.uz platformasi asosida “Kelajak soatlari’da tashkil etil-
gan mashg‘ulotlarning namunalarini quyida keltirib o‘tamiz.

MAVZU: TOLERANTLIK — JAMIYAT TARAQQIYOTINING MUHIM OMILI

Mashg‘ulotni tashkil etish texnologiyasi

Magsad

Ta’limiy: talabalarga tolerantlik fenomeni va uning jamiyatdagi ahamiyati
hagida bilim berish.

Tarbiyaviy: talabalarda bag‘rikenglik, hurmat va hamijihatlik tuyg‘ularini
shakllantirish.

Rivojlantiruvchi: talabalarning muloqot, muammoli vaziyatlarni hal qilish
va tanqidiy fikrlash ko‘nikmalarini rivojlantirish.

Mashg‘ulot turi (shakli)

Nazariy va interfaol

Mashg‘ulot rejasi

1. Tolerantlik tushunchasi.

2. Bag'rikenglik va hurmat tushunchalari.
3. Tolerantlikning jamiyatdagi ahamiyati.
4. Tolerant insonning xususiyatlari.

Egallanadigan bilim va
ko‘nikmalar

« tolerantlik tushunchasining mazmunini tushunib oladi;

« turli madaniyat va millat vakillariga hurmat bilan munosabatda bo‘lish
ko‘nikmalarini shakllantiradi;

« jamiyatda bag‘rikenglikning ahamiyatini anglaydi;

« tolerant insonga xos sifatlar va ularga xos xususiyatlarni tahlil giladi va
baholaydi.

Tayanch so‘zlar va iboralar

Tolerantlik, bag‘rikenglik, hurmat, madaniyatlararo mulogot, hamjihatlik

O‘qitish shakllari

Aralash, guruh va individual ishlash

O‘qitish metodi va
texnologiyalari

Agliy hujum, guruh bilan ishlash, rolli o‘yin, munozara

O‘qitish vositalari

Multimedia tagdimot, videoroliklar, rasmlar, targatma materiallar, interfaol
testlar

AKT va interfaol vositalar

» kompyuter; o proyektor; 1. ww.tolerance.org

« elektron doska; | o televizor; 2. WWW.Unesco.org

» smart doska. o planshet; 3. www.ziyonet.uz
o mobil qurilma.

Adabiyotlar va internet
resurslari

1. B.X.Xodjayev. Umumiy pedagogika. — Toshkent: “Sano-Standart”, 2017.
2. B. Nazarov. Millatlararo munosabatlar madaniyati. — Toshkent, 2015.
3. www.ziyonet.uz

4. www.unesco.org

185

HSIAILHSYTTINOXVL INISYVHIAOLIIN HSIFILNVITOAIY INIIVIVAISNI LIdINON AITLINVITTOL DNINGVIDODVAId HVIV1.08 VAILIHNIN WITYL NMTNVOVY



MASHG‘ULOTNING TEXNOLOGIK ARXITEKTONIKASI

1. Kirish gismi (Motivatsion bosqich).

Ofqgituvchi quyidagi savollarni beradi:

e Insonlar nima uchun bir-biridan farq giladi?

o Turli millat yoki madaniyat vakillariga ganday munosabatda

bo‘lish kerak?

So‘ng o‘gituvchi tushuntiradi:

Tolerantlik - bu boshgalarning fikri, dini, madaniyati va urf-odat-
lariga hurmat bilan garashdir.

2. Asosiy qism.

1-topshiriq. Aqliy hujum.

Doskaga “Tolerantlik” so‘zi yoziladi.

Talabalar quyidagi tushunchalarni aytadi:

e hurmat;

o bag'‘rikenglik;

o do'stlik;
¢ hamkorlik;
e tinchlik.

O‘qgituvchi bu fikrlarni klaster shaklida yozib boradi.

3. Tarqatma materiallar:

1-tarqatma (Tolerantlik haqida qisqa matn).

Tolerantlik jamiyatdagi turli madaniyat, din va millat vakillarining
o‘zaro hurmat asosida yashashini anglatadi. Tolerant jamiyatda in-
sonlarning huquglari hurmat qilinadi, turli fikrlar gabul qilinadi va
nizolar mulogot orgali hal etiladi.

2-targatma (Guruh topshirig‘i). Talabalar 3 guruhga bo‘linadi.

T-guruh uchun savol. Tolerant jamiyat ganday bo‘ladi?

2-guruh uchun savol. Tolerantlik bo‘lmagan jamiyatda ganday
muammolar paydo bo‘ladi?

3-guruh uchun savol. Maktabda tolerantlikni rivojlantirish uchun
nimalar qilish mumkin?

Har bir guruh poster tayyorlaydi.

RAQAMLI TALIM MUHITIDA BO'LAJAK PEDAGOGLARNING TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI RIVOJLANTIRISH METODIKASINI TAKOMILLASHTIRISH
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4. Vaziyatli topshiriglar.

1-vaziyat. |kki talaba turli millat vakili bo‘lgani uchun bir-biri bilan
kelisha olmayapti.

Savol: Bu vaziyatni ganday hal gilish mumkin?

2-vaziyat. Guruh ishida talabalar bir-birining fikrini tinglamayapti.

Savol: Bu muammoni ganday hal gilish mumkin?

3-vaziyat. Sinfga yangi talaba boshga madaniyatdan kelgan.

Savol: Sinf talabalari unga ganday yordam berishi kerak?

5. Mustahkamlash uchun savollar:

o Tolerantlik nima?

e Tolerant inson ganday xususiyatlarga ega?

e Nima uchun jamiyatda tolerantlik muhim?

6. Baholash varaqasi

1

2

6

7

7. Refleksiya.

Talabalardan quyidagi gapni davom ettirish so‘raladi:

e Bugungi mashg‘ulotdan men shuni tushundimki...

e Endi men boshqgalarga ... munosabatda bo‘laman.

8. Uyga vazifa.

1. “Tolerantlik — tinchlik asosi” mavzusida kichik esse yozish.
2. Tolerantlikka oid hayotiy misollar asosida keyslar tuzish.
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MAVZU: MILLATLARARO TOTUVLIK VA MADANIYATLARARO HURMAT

Mashg‘ulotni tashkil etish texnologiyasi

Magsad

Talabalarga tolerantlik tushunchasi, uning mazmuni va jamiyatdagi
ahamiyati hagida bilim berish

Mahg‘ulot turi (shakli)

Nazariy va interfaol

Mashg‘ulot rejasi

1. Tolerantlik tushunchasi

2. Bag'rikenglik va hurmat tushunchalari
3. Tolerantlikning jamiyatdagi ahamiyati
4. Tolerant insonning xususiyatlari

Egallanadigan bilim va
ko‘nikmalar

« Tolerantlikning mazmun-mohiyatini anglaydi;

 Turli madaniyat va millat vakillariga hurmat bilan munosabatda bo'lish ista-
gi namoyon bo'ladi;

» Jamiyat uchun bag‘rikenglikning ahamiyatini anglaydi;

» Tolerant insonga xos madaniy jihatlarni tahlil giladi va baholaydi.

Tayanch so‘zlar va
iboralar

Tolerantlik, bag‘rikenglik, hurmat, madaniyatlararo mulogot, hamjihatlik

O‘qgitish shakllari

Aralash, guruhiy va individual ishlash

O‘gitish metodi va
texnologiyalari

“Agliy hujum”, “SWOT-tahlil”, rolli o'yin metodi

O‘qitish vositalari

Multimedia tagdimot, videoroliklar, rasmlar, targatma materiallar, interfaol
testlar

AKT va interfaol
vositalar

» kompyuter; o proyektor; 1. ww.tolerance.org

« elektron doska; o televizor; 2. Www.unesco.org

» smart doska. o planshet; 3. www.ziyonet.uz
o mobil quriima.

Adabiyotlar va internet
resurslari

1. B. X. Xodjayev. Umumiy pedagogika nazariyasi va amaliyoti. — Toshkent:
“Sano-Standart”, 2017.

2. B. Nazarov. Millatlararo munosabatlar madaniyati. — Toshkent, 2015.

3. www.ziyonet.uz.

4. www.unesco.org

MASHG‘ULOTNING TEXNOLOGIK ARXITEKTONIKASI

I. Tashkiliy qism (motivatsion bosqich).

Mashg‘ulot boshida sinfda ijobiy psixologik muhit yaratish mag-
sadida quyidagi savol beriladi:

Savol: Sizningcha, insonlar bir-biriga ganday munosabatda bo’li-

shi kerak?

Talabalar o'z fikrlarini bildirishadi. Bu jarayon mashg‘ulotga qizi-

gishni oshiradi.
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Il. Takrorlash.
O‘tgan mashg‘ulot mavzusi bo‘yicha blits-so‘rov o‘tkaziladi:
1. Tolerantlik tushunchasi nimani anglatadi?
2. Tolerant inson qanday fazilatlarga ega bo‘ladi?
3. Jamiyatda bag‘rikenglik nima uchun muhim?
Talabalarning javoblari tinglanadi va faol gatnashgan talabalar
rag‘batlantiriladi.
Ill. Faollashtirish.
Ogituvchi mashg‘ulot mavzusini €’lon qgiladi.
Mavzu: “Millatlararo totuvlik va madaniyatlararo hurmat”
Talabalarga turli millat va madaniyatlar aks etgan rasmlar namo-
yish gilinadi. So‘ng quyidagi savollar beriladi:
1. Nima uchun turli millatlar birgalikda yashaydi?
2. Turli madaniyat vakillariga ganday munosabatda bo'lish kerak?
3. Agar odamlar bir-birini hurmat gilmasa, nima sodir bolishi
mumkin?
Talabalar o‘z fikrlarini bildirishadi.
IV. Mavzuni tushuntirish.
O‘qgituvchi mavzu yuzasidan asosiy ma’lumotlarni tushuntiradi.
Millatlararo totuvlik - turli millat va madaniyat vakillarining o‘zaro
hurmat va hamjihatlik asosida birgalikda yashashidir.
Madaniyatlararo hurmat - insonlarning boshqga xalglarning
urf-odatlari, an’analari va gadriyatlarini tushunib, ularga hurmat bilan
munosabatda bo‘lishidir.
Ofqgituvchi quyidagi misollarni keltiradi:
o O‘zbekistonda 130 dan ortig millat va elat vakillari yashaydi.
o Turli millatlar birgalikda ta’lim oladi va mehnat giladi.
o Madaniyatlar xilma-xilligi jamiyatni boyitadi.
Talabalar muhim tushunchalarni daftarlariga yozib oladilar.
V. Mavzuni mustahkamlash.
Talabalar 3 ta guruhga bo‘linadi.
T-guruh topshirig‘i: Tolerant jamiyat ganday bo‘ladi?
2-guruh topshirigi: Millatlararo nizolar nima sababdan yuzaga keladi?

189

HSIAILHSYTTINOXVL INISYVHIAOLIIN HSIFILNVITOAIY INIIVIVAISNI LIdINON AITLINVITTOL DNINGVIDODVAId HVIV1.08 VAILIHNIN WITYL NMTNVOVY



RAQAMLI TALIM MUHITIDA BO'LAJAK PEDAGOGLARNING TOLERANTLIK KOMPETENSIYALARINI RIVOJLANTIRISH METODIKASINI TAKOMILLASHTIRISH

3-guruh topshirig‘i: Maktabda tolerantlikni ganday rivojlantirish
mumkin?

Guruhlar poster tayyorlaydi va oz ishlarini tagdim etadi.

Vaziyatli topshiriq.

Sinfga boshqga millat vakili hisoblangan yangi o‘quvchi keldi. Ayrim
o‘quvchilar uni tushunmaydi va u bilan mulogot gilishmaydi.

JVl

Savol:

Sinf o‘quvchilarini bu vaziyatda ganday yo‘l tutishga o‘rgatish ke-
rak? O‘gituvchining potsiyasi ganday bo'lishi lozim?

Talabalar oz fikrlarini bildirishadi.

VI. Baholash.

Talabalarning ishtiroki quyidagi mezonlar asosida baholanadi:

I N

Faollik Savollarga javob berish
Guruh ishi Jamoaviy hamkorlik
Mustaqil fikr O‘z fikrini asoslab berish
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VII. Mavzuni xulosalash.

Mashg‘ulot yakunida o‘gituvchi quyidagi xulosani aytadi: “Millat-
lararo hurmat va bag‘rikenglik jamiyat tinchligi va bargarorligi uchun

muhim omil hisoblanadi”. Talabalar esa, o‘z fikrlarini bildirishadi.

VIIl. Uy vazifasi.

1. “Millatlar do'stligi” mavzusida ragamli platformalarga mo‘ljal-

langan post yozish.
2. Turli millatlar madaniyati hagida videorolik tayyorlash.

IX. Refleksiya.

Talabalarga refleksiya kartochkalari targatiladi.
Talabalar quyidagi gaplarni davom ettiradilar:
1. Bugungi mashg‘ulotda men ... ni o‘rgandim.

2. Men uchun eng qgizigarli gism ... bo‘ldi.

3. Kelajakda men .

MAVZU: KONFLIKTLARNI MUROSA ORQALI HAL QILISH

.. ga hurmat bilan garayman.

Mashg‘ulotni olib borish texnologiyasi

Magsad

Talabalarning konflikt tushunchasi, uning kelib chigish
sabablari hamda muammolarni tinch va madaniy yo'l bilan hal
gilish usullari hagidagi bilimlarini mustahkamlash va amaliy
kompetensiyalarni rivojlantirish

Mashg‘ulot turi (shakli)

Nazariy va interfaol

Mashg‘ulot rejasi

1. Konflikt tushunchasi.

2. Konfliktlarning kelib chigish sabablari.

3. Konfliktlarni tinch yo'l bilan hal qilish usullari.
4. Tolerant mulogot madaniyati.

Egallanadigan bilim va
ko‘nikmalar

+ Konflikt tushunchasi hagida bilimga ega bo‘ladi;

+ Konfliktlarning sabablarini tushunadi;

* Muammolarni mulogot va hurmat orqali hal qilish
ko‘nikmalarini rivojlantiradi;

» Jamoada hamkorlikda ishlash malakasini shakllantiradi.

Tayanch so‘zlar va iboralar

Konflikt, mulogot, kelishuv, hurmat, bag‘rikenglik

O‘qitish shakllari

Sinfda ishlash, guruh va individual ishlash

O‘qitish metodi va
texnologiyalari

“Aqliy hujum?”, “SWOT-tahlil”, rolli o'yin metodi

O‘qitish vositalari

Multimedia taqdimot, videoroliklar, rasmlar, targatma
materiallar, interfaol testlar
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AKT va interfaol vositalar |+ kompyuter; o proyektor; 1. ww.tolerance.org
« elektron o televizor; 2. www.unesco.org
doska; o planshet. 3. www.ziyonet.uz
* smart doska.
Adabiyotlar va internet 1. B.X.Xodjayev. Umumiy pedagogika nazariyasi va amaliyoti.
resurslari — Toshkent: “Sano-Standart”, 2017.

2. B. Nazarov. Millatlararo munosabatlar madaniyati. —
Toshkent, 2015.

3. www.ziyonet.uz

4. www.unesco.org

MASHG‘ULOTNING TEXNOLOGIK ARXITEKTONIKASI

I. Tashkiliy qism (motivatsion bosqich).

O‘qgituvchi auditoriyada ijobiy muhit yaratish magsadida quyidagi
savolni beradi:

Savol: agar ikki kishi o‘rtasida kelishmovchilik yuzaga kelsa, uni
ganday hal gilish mumkin?

Talabalar o‘z fikrlarini bildiradilar.

Il. Takrorlash.

O‘tilgan mashg‘ulot mavzusi bo‘yicha blits-so‘rov o‘tkaziladi:

1. Millatlararo totuvlik nima?

2. Madaniyatlararo hurmat nimani anglatadi?

3. Jamiyatda tolerantlik nima uchun muhim?

Faol gatnashgan talabalar rag‘batlantiriladi.

I1l. Faollashtirish.

O‘gituvchi mashg‘ulot mavzusini €’lon qiladi.

Mavzu: “Konfliktlarni murosa orqali hal gilish”.

Talabalarga ikki inson o‘rtasidagi bahsni aks ettirgan rasm yoki
gisga video namoyish etiladi.

Savollar:

1. Bu vaziyatda ganday muammo mavjud?

2. Bu muammoni ganday hal qgilish mumkin?

3. Agar odamlar bir-birini tinglamasa nima sodir bo‘ladi?

Talabalar oz fikrlarini bildirishadi.

IV. Mavzuni tushuntirish.

O‘gituvchi mavzu yuzasidan asosiy ma’lumotlarni tushuntiradi.
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Konflikt - insonlar o‘rtasidagi kelishmovchilik yoki garama-qgarshi
fikrlar natijasida yuzaga keladigan vaziyatdir.

Konfliktlarning sabablari:

e Dbir-birini tushunmaslik;

e hurmatsizlik;

e noto‘g‘ri muloqot;

e manfaatlar to‘gnashuvi.

Konfliktni hal qilish yo‘llari:

e muloqgot qilish;

e bir-birini tinglash;

e murosaga kelish;

e hurmat bilan munosabatda bo'lish.

Talabalar muhim tushunchalarni daftarlariga yozib oladilar.

V. Mavzuni mustahkamlash.

Talabalar 3 ta guruhga bo‘linadi.

T-guruh topshirig’i: Konfliktlar nima sababdan yuzaga keladi?

2-guruh topshirig‘i: Konfliktni tinch yo’l bilan ganday hal qilish
mumkin?

3-guruh topshirig‘i: Maktabda kelishmovchiliklarni ganday bar-
taraf etish mumkin?

Guruhlar poster tayyorlaydi va o‘z ishlarini tagdim etadi.

Vaziyatli topshiriq: ikki talaba guruh ishida bir-biri bilan kelisha ol-
mayapti va bahs kelib chigdi.
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Savol: Ular bu vaziyatni ganday hal gilishlari mumkin?
Talabalar oz fikrlarini bildiradilar.

VI. Baholash.

Talabalarning ishtiroki quyidagi mezonlar asosida baholanadi:

T T R

Faollik Savollarga javob berish
Guruh ishi Jamoaviy hamkorlik
Mustaqil fikr Oz fikrini asoslab berish

VII. Mavzuni xulosalash.

O‘gituvchi mashg‘ulot yakunida quyidagi xulosani aytadi: “Kon-
fliktlarni tinch yo'l bilan hal qilish jamiyatda do‘stlik, hamjihatlik va
o‘zaro hurmatni mustahkamlaydi”.

Talabalar o‘z fikrlarini bildiradilar.

VIIl. Uy vazifasi.

1. “Konfliktlarni ganday hal qilish mumkin?” mavzusida esse

yozish.

2. Konfliktni murosa yo‘li bilan hal gilishga mediativ-videorolik

tayyorlash.

IX. Refleksiya.

Talabalarga refleksiya kartochkalari targatiladi.

Ular quyidagi gaplarni davom ettiradilar:

1. Bugungi mashg‘ulotda men ... ni o‘rgandim.

2. Men uchun eng qizigarli gism ... bo‘ldi.

3. Kelajakda men muammolarni ... orgali hal gilaman.

MAVZU: RAQAMLI TOLERANTLIK

Mashg‘ulotni olib borish texnologiyasi

Magsad Talabalarning ragamli muhitda mulogot madaniyati, internetda
o‘zaro hurmat va bag‘rikenglik tamoyillari hamda ragamli
tolerantlikning ahamiyati haqgidagi bilimlarini mustahkamlash
va amaliy kompetensiyalarni rivojlantirish

Mashg‘ulot turi (shakli) Nazariy va interfaol
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Mashg‘ulot rejasi

1. Ragamli tolerantlik tushunchasi.

2. Internetda muloqot madaniyati.

3. Ragamli muhitda hurmat va bag‘rikenglik.
4. Kiberbulling va uning oldini olish.

Egallanadigan bilim va
ko‘nikmalar

* Ragamli tolerantlik tushunchasining mohiyatini anglaydi;
* Internetda madaniyatli mulogot gilish ko‘nikmalari rivojlanadi;
* Ragamli muhitdagi salbiy holatlarni tushunadi va ulardan
muhofazalanishni o‘rganadi;

* Kiberbullingning oldini olish usullarini bilib oladi.

Tayanch so‘zlar va iboralar

ragamli tolerantlik, internet madaniyati, kiberbulling, onlayn
muloqot, hurmat

O‘qitish shakllari

Aralash, guruhiy va individual ishlash

O‘qitish metodi va
texnologiyalari

“Agliy hujum?”, “SWOT-tahlil”, rolli o‘yin metodi

O‘qitish vositalari

Multimediali taqdimot, videoroliklar, rasmlar,

materiallar, interfaol testlar

targatma

AKT va interfaol vositalar

* kompyuter; | o proektor; 1. ww.tolerance.org
* elektron o televizor; 2. www.unesco.org
doska; o planshet; 3. www.ziyonet.uz
* smart o mobil qurilma

doska

Adabiyotlar va internet
resurslari

1. B.X.Xodjayev. Umumiy pedagogika nazariyasi va amaliyoti.
— Toshkent: “Sano-Standart”, 2017.

2. B. Nazarov. Millatlararo munosabatlar madaniyati. —
Toshkent, 2015.

3. www.ziyonet.uz

4. www.unesco.org

MASHG‘ULOTNING TEXNOLOGIK ARXITEKTONIKASI
I. Tashkiliy qism (motivatsion bosqich).

Ofgituvchi mashg‘ulot boshida auditoriyada ijobiy psixologik

muhit yaratish magsadida quyidagi savol beriladi:

Savol: Internetda odamlar bir-biriga ganday munosabatda bo'li-

shi kerak?

Talabalar oz fikrlarini bildiradilar. Ayrim talabalar internetda
uchraydigan turli holatlar hagida misollar keltirishi mumkin. Bu jara-

yon talabalarning mavzuga qizigishini oshiradi.

Shundan so‘ng o‘gituvchi bugungi mashg‘ulot ragamli muhitda

hurmat va bag‘rikenglik hagida bo‘lishini aytadi.

Il. Takrorlash.

O‘tilgan mashg‘ulot mavzusi bo‘yicha blits-so‘rov o‘tkaziladi.
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Ofqgituvchi quyidagi savollarni beradi:

1. Konflikt nima?

2. Konflikt ganday sabablar tufayli yuzaga keladi?

3. Konfliktlarni tinch yo'l bilan ganday hal gilish mumkin?

Talabalar savollarga javob beradilar. O‘gituvchi ularning javoblarini
to‘ldirib boradi va faol gatnashgan talabalarni rag‘batlantiradi.

I1l. Faollashtirish.

Oqgituvchi mashg‘ulot mavzusini €’lon giladi.

Mavzu: “Raqgamli tolerantlik”.

Talabalarga Internetdagi mulogotni aks ettiruvchi rasm yoki qisga
video ko‘rsatiladi.

Masalan:

e ijtimoiy tarmoglarda bahs;

e Internetdagi salbiy izohlar;

e onlayn mulogotdagi hurmat.

Shundan so‘ng o‘gituvchi quyidagi savollarni beradi:

e Internetda odamlar nima sababdan bir-birini xafa gilishi mum-

kin?
e Internetda hurmat bilan mulogot qgilish nega muhim?
e Siz internetda ganday qoidalarga amal qgilasiz?

Talabalar o‘z fikrlarini bildiradilar.
IV. Mavzuni tushuntirish.
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Ragamli tolerantlik - Internet va ragamli muhitda boshga in-
sonlarning fikri, garashi va madaniyatiga hurmat bilan munosabatda
bo‘lishdir.

Ragamli muloqot madaniyati.

Internetda muloqot qilishda quyidagi qoidalarga amal qilish
muhim:

e hurmat bilan yozish;

e boshqalarning fikrini tinglash;

e haqgorat va kamsitishdan saglanish;

e yolg‘on axborot targatmaslik.

Ragamli muhitdagi muammolar.

Ofqgituvchi quyidagi muammolar hagida tushuntiradi:

e kiberbulling;

e haqoratliizohlar;

e noto‘g‘ri axborot.

Ofqgituvchi talabalarga ragamli muhitda mas’uliyatli bo‘lish
muhimligini tushuntiradi.

Talabalar muhim tushunchalarni daftarlariga yozib oladilar.

V. Mavzuni mustahkamlash.

Talabalar 3 ta guruhga bo‘linadi.

T-guruh topshirig‘i: Internetda hurmatli mulogot ganday bo‘lishi
kerak?

2-guruh topshirig‘i: Internetdagi salbiy xatti-harakatlar ganday
oqibatlarga olib kelishi mumkin?

3-guruh topshirig‘i: Ragamli muhitda bag‘rikenglikni ganday rivo-
jlantirish mumkin?

Guruhlar berilgan savollar bo‘yicha fikr almashadilar va o‘z xulo-
salarini tagdim etadilar.

Vaziyatli topshiriq.

Ofqgituvchi talabalarga quyidagi vaziyatni taqdim etadi: “Bir talaba
ijtimoiy tarmoqgda boshqga talabani masxara qiluvchi izoh yozdi”.
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Savol: Bu vaziyatda ganday yo‘l tutish kerak?
Talabalar oz fikrlarini bildiradilar va muammoning yechimini taklif

qiladilar.
VI. Baholash.
Talabalarning faolligi quyidagi mezonlar asosida baholanadi:

I T R

Faollik Savollarga javob berish
Guruh ishi Jamoaviy hamkorlik
Mustaqil fikr O‘z fikrini asoslab berish

VII. Mavzuni xulosalash.
Mashg‘ulot yakunida o‘gituvchi quyidagi xulosani aytadi: “Ragam-
li muhitda ham insonlar bir-biriga hurmat bilan munosabatda bo‘lishi
kerak. Ragamli tolerantlik internetdagi madaniyatli va xavfsiz mulo-
gotning muhim shartidir”. Talabalar o‘z fikrlarini bildiradilar.
VIIl. Uy vazifasi.
1. “Internetda mulogot madaniyati” mavzusida 8-10 ta gap
yozish.
2. Ragamli muhitda hurmatli mulogot qoidalari hagida ma’lumot
topish.
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IX. Refleksiya.

Mashg‘ulot yakunida talabalarga refleksiya kartochkalari tar-
gatiladi.

Talabalar quyidagi gaplarni davom ettiradilar:

1. Bugungi mashg‘ulotda men ... ni o‘rgandim.

2. Men uchun eng qizigarli gism ... bo‘ldi.

3. Internetda endi men ... ga amal gilaman.

Zamonaviy globallashuv va ragamli transformatsiya sharoiti-
da jamiyatda bag‘rikenglik, madaniyatlararo mulogot va fugarolik
ta’limini rivojlantirish muhim ijtimoiy-pedagogik vazifalardan biri
hisoblanadi. Ushbu jarayonda ragamli ta’lim platformalari tolerant-
lik kompetensiyalarini rivojlantirish va ijtimoiy-tarbiyaviy faoliyatni
samarali tashkil etishning muhim pedagogik vositasiga aylanmog-
da. Shu nugtai nazardan, tolerance.uz ragamli platformasi jamiyat-
da tolerantlik madaniyatini rivojlantirishga garatilgan kompleks ax-
borot-ta’limiy muhit sifatida ishlab chigilgan.
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XULOSA

1. Multimadaniyatli ta’lim muhiti bo‘lajak o‘gituvchilarda toler-
antlik kompetensiyalarini rivojlantirishga garatilgan innovatsion ja-
rayonlarga yangicha yondashuvni aks ettiruvchi pedagogik hodisa si-
fatida shaxslararo munosabatlar yorgin namoyon bo‘ladigan, o‘zaro
birgalikdagi harakatlar uyg‘unlashadigan makon vazifasini bajaradi.
Bunday ta’lim muhiti bo‘lajak o‘gituvchilarda tolerantlik kompeten-
siyalarini izchil funksional bosgichlar orgali rivojlantirishning zaruriy
sharti bo‘lib xizmat giladi.

2. Tolerantlik psixologik-pedagogik muammo sifatida bahs-
li va munozarali hisoblanadi. Bu esa, bir tomondan, tobora global-
lashuv chuqurlashib borayotgan davr chaqiriglari bilan ahamiyatli
bo’lsa, ikkinchidan, mazkur tushunchani tadqiq etishga yagona yon-
dashuvning mavjud emasligi va konseptual asoslarning xilma-xilligi
bilan bog‘liqdir. Bizning fikrimizcha, bo‘lajak o‘gituvchilarning shax-
siy-qadriyatlar tizimiga tolerantlikni interiorizatsiyalash va uning kas-
biy faoliyatini tashkil etishning ustuvor tamoyiliga aylantirish juda
muhimdir.

3. Tolerantlik kompetensiyalari ijtimoiy me’yorlarni o‘zlashtirish,
o‘zga kishilarni tushunish, gabul gilish va konstruktiv hamkorlik qilish,
barqgarorlik va ongli xatti-harakatlarni amalga oshirish, kelishuvga eri-
shish kabi integrativ sifat va gobiliyatlar tizimidir. Tolerantlik kompe-
tensiyalari turli-tuman fazilatlarni o'z ichiga olib, bo‘lajak o‘gituvchi
faoliyatining xilma-xil sohalariga nisbatan namoyon bo‘ladi. Bu oz
navbatida tolerantlikning turlari bilan ham bog‘ligdir. Shuningdek,
tolerantlik insonlar o‘rtasidagi o‘zaro ta’sir jarayonini shaxslararo, gu-
ruhlararo, madaniyatlararo va sivilizatsiyalararo darajada aks ettirish
bilan ham tavsiflanadi.
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4. Tolerantlik muammosiga doir ilmiy-pedagogik manbalar tah-
lili bo‘lajak pedagoglarda tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish-
da aniq konstruktga asoslanish lozimligini ko‘rsatadi. Bo‘lajak peda-
goglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish konstrukti o‘zi-
da nazariy va amaliy ish yo‘nalishlari, shaxsiy-insonparvarlik, kompe-
tensiyaviy, faoliyatli, muhitli, fasilitatsion, multimodal yondashuvlarni
hamda struktur nugtai nazardan kognitiv, xulg-atvorga doir hissiy-iro-
daviy, refleksiv kabi komponentlarni o'z ichiga gamrab oladi.

5. Ragamli ta’lim platformalari zamonaviy o‘gitish jarayoni-
ning nafaqat texnik, balki didaktik produktogenligini ta’minlashning
ham samarali vositasidir. Ushbu platformalar o‘quv jarayonini tashkil
etish, muloqot qilish, hamkorlikda ishlash, fikr almashish va refleksi-
ya yuritish imkoniyatlarini yaratadi. Aynigsa, tolerantlik kompetensi-
yasi kabi tayanch ma’naviy-axloqgiy sifatlarni rivojlantirishda ragamli
platformalar katta pedagogik imkoniyatga egadir.

6. Ragamli ta’lim muhiti vositalar majmuyi bo‘lib qolmasdan,
balki tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantiruvchi pedagogik me-
xanizm sifatida namoyon bo‘ladi. Ularni pedagogik vazifasiga ko‘ra
tasniflash tolerantlik kompetensiyalarini magsadli rivojlantirish im-
konini beradi va ragamli ta’limning ijtimoiy-madaniy salohiyatini
ochib beradi.

7. Bo‘lajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirishga garatilgan pedagogik jarayon professor-o‘gituvchi va ta-
labalarning hayotiy muhim sifatlarini tarkib toptirishga qgaratilgan
tizimli faoliyatini oz ichiga oladi. Ragamli ta’lim muhitida bo‘lajak
pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivojlantirish jarayoni-
ni modellashtirishda ana shu metodologik asosga tayanish lozim.

8. Boflajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirishning pedagogik shart-sharoitlari maqgbul ta’limiy muhitni
yaratishga imkon beradigan quyidagi chora-tadbirlar majmuyini ozi-
da ifoda etadi: transditsiplinar yondashuv asosida tolerantlik kom-
petensiyalarini rivojlantirish mazmuni bo‘yicha professor-o‘gituv-
chilarning sa’y-harakatlarini kuchaytirish; shaxsga yo‘naltirilgan, ref-
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leksiv, dialogik o‘zaro birgalikdagi faoliyatni qo‘llab-quvvatlaydigan
o‘qitishning interfaol va ragamli texnologiyalarini samarali qo‘llash;
bo‘lajak o‘gituvchilarning shaxsiy va kasbiy rivojlanish jarayonlarini
fasilitatsiyalash va boshgalar.

9. Boflajak pedagoglarning tolerantlik kompetensiyalarini rivoj-
lantirishda elektiv kurslar samarali vosita bo‘lib xizmat giladi. Elektiv
kurs bo‘yicha mashg‘ulotlarni tashkil etishda talabalarning emot-
sional sohasiga pedagogik ta’sir ko‘rsatish yo'llarini ishlab chigishga
alohida e’tibor garatish lozim. Aynigsa, real muammoli vaziyatlarni
hal etishga doir keys-stadi texnologiyasi va autentik materiallardan
foydalanish yaxshi samara beradi.

10. “Kelajak soatlari”’ni o‘tkazishga yo‘naltirilgan aniq pedagogik
texnologiya ta’lim amaliyotida mavjud emasligini hisobga olib, ish-
lab chigilgan pedagogik texnologiya bo‘lajak pedagoglarning tole-
rantlik kompetensiyalarini rivojlantirishga kompleks ta’sir ko‘rsatish-
ni ko‘zda tutadi. Mazkur pedagogik texnologiyadan nafagat “Kelajak
soatlari”ni o‘tkazish, balki ijtimoiy-tarbiyaviy faoliyatni tashkil etish
jarayonida ham samarali foydalanish mumkin.

1. Zamonaviy globallashuv va ragamli transformatsiya sharoiti-
da jamiyatda bag‘rikenglik, madaniyatlararo muloqot va fuqgarolik
ta’limini rivojlantirish muhim ijtimoiy-pedagogik ahamiyat kasb eta-
di. Shu nugtai nazardan, jamiyatda tolerantlik madaniyatini rivojlan-
tirishga qaratilgan kompleks axborot-ta’limiy muhit sifatida ishlab
chigilgan tolerance.uz ragamli platformasi millatlararo, madaniyat-
lararo va diniy bag‘rikenglikni mustahkamlash, tolerant tafakkurni
rivojlantirish hamda ijtimoiy faollikni oshirish uchun muhim vosita
bo‘lib xizmat qiladi.

Tadqgigot natijalari asosida quyidagi ilmiy-metodik tavsiyalar
ishlab chiqildi:

1) pedagogika oliy ta’lim tashkilotlari o‘quv dasturlariga global
mas’uliyat va bargaror rivojlanish bilan bog‘liq mavzularni
integratsiyalash orqali fugarolik ta’limi mazmunini takomil-
lashtirish;
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2)

o‘quv modullari mazmuniga etnik, diniy, gender va madaniy
turfaxillik bilan bog‘liq materiallarni kiritish orgali bo‘lajak
o‘gituvchilarda multimadaniy kompetentlikni rivojlantirish;
pedagogika oliy ta’lim tashkilotlarida hurfikrlilik va o‘zaro hur-
matga asoslangan bargaror psixologik-pedagogik va xavfsiz
ragamli ta’lim muhitini takomillashtirish;

ijtimoiy-gumanitar va psixologik-pedagogik fanlarni o‘qitish
jarayonida bo‘lajak o‘gituvchilarning empatik gobiliyatini rivoj-
lantirishga doir treninglar, rolli o‘yinlarga asoslangan va re-
fleksiya mashglari, ragamli kollaborativ kelishuv, multimodal
empatik ifoda, ragamli refleksiv gayta baholash metodlaridan
muntazam foydalanib borish;

auditoriya va auditoriyadan tashgari faoliyat, formal va nofor-
mal ta’limni gamrab olgan tolerantlikni rivojlantirishning inte-
gratsiyalashgan modellarini ishlab chigish va amaliyotga joriy
etish;

tolerantlikni tarbiyalash dasturlari samaradorligini baholay-
digan, fagat deklarativ ustanovkalarni emas, balki real xulg-at-
vorni ham oflchaydigan amaliy instrumentlarni ishlab chigish
maqgsadga muvofiq.
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